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Presentacion

a forma sistémica de conocimiento se caracteriza por ser integradora, en vez de darle im-

portancia a la diferenciacion de distintas formas de conocimiento disciplinario y no
disciplinario, en este cambio de paradigma contemporaneo sobre el conocimiento, se le da prio-
ridad a las formas de integracién del conocimiento universal que es complementaria al proceso
de diferenciacién y profundizacion disciplinaria del conocimiento. Por eso, no es una nueva cien-
Cia, sino un proceso transversal hacia la unidad de las distintas formas de conocimiento de
expertos tedricos y practicos y sus diversas visiones culturales y valores, es una forma de univer-

sal de conocimiento integrador de segundo nivel, es una metaciencia.

El libro 10, que tiene el titulo de: INTEGRACION SISTEMICA DEL CONOCIMIENTO, incluye distintas
formas de integracion del conocimiento. En los capitulos Practica docente reflexiva con enfoque
multidisciplinario, Variables neuropsicolégicas y proceso lectores implicados en los bajos niveles
de comprensién lectora, y La educacion y las neurociencias desde el enfoque de la informacion
social, se vinculan un conjunto de disciplinas tedricas, de forma multi e interdisciplinaria. Los ca-
pitulos La formacién transdisciplinar, tendencia hacia la formacién educativa y Un desafio de la
interculturalidad integral en las escuelas, vinculan conocimientos disciplinarios de expertos teéri-
COos con conocimientos empiricos o tacitos de expertos practicos y sus visiones culturales éticas.
En el capitulo Educacion de calidad integral y sustentable: Proceso ecosistémico de formacidn, se
vinculan un conjunto diverso de conocimientos complementarios tomando como modelo de in-
tegracion los ecosistemas naturales hacia la unidad en la diversidad o integracién sinérgica
cualitativa de distintas formas de conocimiento, con vision a largo plazo o sustentable. Por ultimo
los capitulos finales La transformacion de la practica docente mediante la investigacion-accioén; El
didlogo. Aprendizaje significativo en la practica educativa y Acercamiento tedrico-practico al mo-

delo de aprendizaje invertido. Aula invertida o modelo invertido de aprendizaje: origen, sustento,
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implicaciones describen el proceso participativo de generacién del conocimiento a traveés del dia-
logo creativo e incluyente que vincula conocimientos teoricos y practicos mediante
retroalimentacion, comunicacién o participacion iterativa permanente para mejorar procesos

tedrico-practicos de forma continua bajo un contexto real dinamico.

Dr. Ignacio Enrique Pedn Escalante
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Practica docente reflexiva con enfoque
multidisciplinario

Ana Beatriz Vega Cruz', Carla Macias Gonzalez?,
Veronika Garcia Dubon®, Nancy Aidée Arzate Salgado®

UAEM Chimalhuacdn

Resumen

La ensefianza en las instituciones de Educacién Superior requiere de profesionales refle-
xivos en su practica docente, para que éstos puedan contribuir de manera efectiva en la
preparacion profesional de los futuros Licenciados, por ello, se realizé la presente inves-
tigacion-accion en la que participaron cuatro docentes de la Unidad Académica Profesio-
nal Chimalhuacan UAEMex, que implementaron un trabajo de investigacion en colegiado
con cuatro grupos de cuarto semestre de la Licenciatura en Educacién durante un afio,
bajo los principios del trabajo cooperativo, con la finalidad de mejorar la practica
docente e integrar de forma transversal los contenidos de tres Unidades de Aprendizaje:
Taller de Elaboracion de Instrumentos, Aprendizaje y Entrevista. Al analizar los resulta-
dos se concluye que al trabajar de forma cooperativa se potencializan los recursos peda-
gogicos, se evalla el proceso de ensefianza-aprendizaje desde las distintas perspectivas
disciplinares, se emite una calificacién con mayores elementos de analisis, se crea un sis-

tema de respaldo profesional y apoyo personal y se auto-gestionan recursos necesarios

M. en C. por el Die- Cinvestav-IPN, betz vc@hotmail.com. Profesora de asignatura en la UAP-Chimalhuacan UAE-
Mex

Licenciada en Antropologia Social por la ENAH, deenniissa@hotmail.com. Profesora de asignatura en la UAP-Chi-
malhuacan UAEMex

Lic. en Educacion Especial por la Escuela Normal de Especializacion, veronikaundomiel@hotmail.com. Profesora
de asignatura en la UAP-Chimalhuacan UAEMex

* Mtra. en Psicologia por la UNAM, a2s nancy@hotmail.com. Profesora de asignatura en la UAP-Chimalhuacan UAE-
Mex
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para el proceso de ensefianza aprendizaje tanto en los estudiantes, como en las docen-
tes que se convierten en aprendices constantes y expertos reflexivos de su accién

docente.

Planteamiento del problema

¢Como transformar la practica docente en un ejercicio profesional flexible, colaborativo, donde
exista la apertura de trabajar integrando las ideas de otros docentes y aportando las propias a
otros, incorporando de forma transversal los contenidos de las diferentes unidades de aprendi-

zaje?

El trabajo docente se ha desarrollado de una forma individual y rutinaria, en ocasiones competi-
tiva y de presuncién para quienes gozan de trabajar como docentes, en el mejor de los casos. En
las dltimas décadas la profesion docente ha venido arrastrando un desprestigio social, es fre-
cuente escuchar juicios como: “Tiene una jornada corta laboral”, “sélo trabaja unas horas al dia”,
“goza de tres periodos vacacionales al afio”, “cuenta con todas las prestaciones”, “tiene una estabilidad
laboral”, “gana mucho trabajando poco a pensar de que no domina los contenidos que imparte”;
ideas que tienen fundamento en la desvalorizacion del trabajo intelectual frente al trabajo fisico
dentro del contexto sociocultural en el que se desenvuelve la institucion educativa. Las activida-
des motrices tienden a mostrar los productos de forma medita y el proceso de construccién de
los productos es observable: porque existe un cambio fisico en la materia, mientras que la activi-
dad intelectual implica un proceso interno del sujeto, concibiendo asi la labor docente como un

acto reductible a la accién de estar frente agrupo.

Este desprestigio social afecta al profesional de la educacién y se puede manifestar en tres ver-
tientes: el cuerpo, la psique y las relaciones sociales. De acuerdo con las estadisticas los padeci-

mientos que aquejan a los docentes son: malestares gastricos y urinarios, enfermedades en vias
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respiratorias, dolores y contracturas musculares, tics nerviosos, insomnio y depresiéon (Martinez,

2012).

Con respecto a la psique, Fullan y Hargreaves (2000) mencionan que la practica docente es un
trabajo solitario que en ocasiones provoca una sensacion de vacio; los docentes que someten su
accién a la practica reflexiva los albergan sentimientos de impotencia, frustracién, desespera-
cién, ante cuestionamientos tales como: ;Donde quedo mi trabajo? ;Rindi6 frutos mi trabajo? Ante
estas interrogantes, la mayoria de las ocasiones, no se encuentra una respuesta inmediata hay
que esperarla, y en otras no siempre llega. Johnson, Johnson y Holubec (1999) hacen la analogia
entre el profesor y un despachador de gasolina, ya que ambos “llenan el tanque y desconocen

cual es su destino”.

Lo anterior, tiene como consecuencia un trabajo enajenado donde los maestros manejan niveles
de frustracion muy alta al buscar el equilibrio entre “el deber ser Institucional” y “el ser en la reali-
dad social” en este cuestionamiento ético y profesional el docente busca la validacién cientifica

de su labor como ensefiante y en ocasiones requiere del reconocimiento del otro.

La cultura del trabajo docente se ha caracterizado como una profesion individualista, donde se
tiende al aislamiento que se revela en una actitud competitiva en rechazo a las criticas y una ten-
dencia a no compartir los recursos pedagdégicos, en parte el individualismo es cuestion de habito,
ya que éste se encuentra arraigado en las rutinas de trabajo y a veces es inevitable debido a la
naturaleza de la arquitectura de las instituciones, que no permiten la movilidad de las personas
para establecer relaciones sociales (Fullan & Hargreaves, 2000). Otro factor son las condiciones
econdmicas que atafien al profesional de la educacion y esto lo obliga salir rapidamente de una
institucion a otra, evitando crear una identidad institucional, estableciéndose como un “profesor
taxi”; (Cerpa, 2012) lo que conlleva a relaciones sociales limitadas, esporadicas y estereotipadas,

que es la tercer vertiente que afecta al profesor: las relaciones sociales.
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Justificacién

La sociedad de la comunicacién y la informacién requiere de docentes que tengan habilidades
comunicativas, tanto tecnolédgicas como sociales, de alli que el trabajar en forma colegiada sea
una estrategia para fomentar el trabajo en cooperacion de los alumnos y el aprendizaje integral,
siendo el docente, un aprendiz constante, que es consciente de que requiere dominar ciertas
estrategias y contenidos, y por lo tanto, su preparacion profesional continua a pesar de que for-

macioén institucional haya concluido.

La docencia universitaria es una labor que requiere el analisis de las diferentes tematicas desde
una vision multidisciplinaria para comprender y abordar las diversas aristas de los fenédmenos

educativos.

Fundamentacién tedrica

Trabajo cooperativo

De acuerdo con Johnson, Johnson, y Holubec (1999) el aprendizaje cooperativo es definido como
el empleo didactico de grupos reducidos en los que los alumnos trabajan juntos para maximizar
su propio aprendizaje y el de los demas. En la presente investigacion-accion, el aprendizaje
cooperativo se dio entre las cuatro docentes para desarrollar una tarea integradora con los
alumnos de cuarto semestre de la Licenciatura en Educacion, la cual consistié en una investiga-
cién que vinculaba el conocimiento sobre los estilos de aprendizaje y la motivacion de los estu-
diantes de los diferentes niveles educativos, utilizando metodologia cuantitativa y cualitativa y
concretandola en un reporte de investigacion utilizando el formato American Psicology Asocia-

tion, APA.
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La teoria del aprendizaje cooperativo enmarca el trabajo realizado de forma colegiada por las
autoras del presente documento. Johnson, Johnson, y Holubec (1999) afirman que la cooperacién
permite alcanzar varias metas importantes al mismo tiempo. En primer lugar, ayuda a elevar el
rendimiento de todos sus aprendices. En segundo lugar, ayuda a establecer relaciones positivas
entre las participantes, sentando asi las bases de una comunidad de aprendizaje en la que se
valora la diversidad de dominios profesionales. En tercer lugar, proporciona experiencias neces-
arias para lograr un saludable desarrollo profesional, social, psicolégico y cognitivo. Con el apren-
dizaje cooperativo, las docentes se convierten en disefiadoras curriculares y asesoras de investi-

gacion al organizar y promover el aprendizaje del proceso de investigacién educativa.

A las docentes les compete poner en funcionamiento los elementos basicos que hacen que los
equipos de trabajo sean realmente cooperativos: la interdependencia positiva, la responsabilidad
individual, la interaccién personal, la integraciéon social y la evaluacién grupal, que son los cinco

elementos esenciales que soportan el trabajo en colegiado (Johnson, Johnson, y Holubec 1999).

1.-Interdependencia positiva. Las docentes proponen una tarea clara y un objetivo grupal para
que los alumnos asuman un compromiso con el éxito de la tarea y la estabilidad del equipo, de

tal manera que ellos decidan “hundirse o salir a flote juntos”.

2.- Responsabilidad individual y grupal el grupo de docentes asume la responsabilidad de alcan-
zar los objetivos, y cada una se responsabiliza de cumplir con la parte del trabajo que se le enco-
mendo. A su vez, tiene claros los objetivos y es capaz de evaluar el progreso hacia el logro de los
objetivos planeados. La responsabilidad individual se puede notar cuando se evalta el desem-
pefio de cada alumno y los resultados de la evaluacion deben ser transmitidos a las colaborado-
ras y a los aprendices para determinar quién necesita mas ayuda, respaldo y aliento para efec-

tuar la tarea en cuestion.
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3.-Interaccion estimuladora cara a cara. Las docentes realizan juntas una labor en la que cada
una promueve el éxito del proyecto compartiendo los recursos existentes, ayudando, respal-
dando, alentando a unas a las otras por su empefio en aprender nuevas estrategias de conduc-
cién de grupo y trabajo en equipo, al mismo tiempo que comparte sus dominios profesionales y
aumenta los propios con los de las otras docentes colaboradoras. Concretandose asi, un grupo
de profesionales en la ensefianza, que se pueden consolidar como un sistema de apoyo institu-

cional y un sistema de respaldo personal.

4.- Técnicas interpersonales y de equipo. E| trabajo colegiado es intrinsecamente mas complejo
que el competitivo o individualista, porque requiere que los docentes dominen tanto los conteni-
dos tematicos de su Unidad de Aprendizaje como las practicas interpersonales y grupales neces-
arias para funcionar como parte de un trabajo colegiado y colaborativo. Las docentes toman la
direccion, decisiones, crean un clima de confianza, se comunican y manejan los conflictos, se

sienten motivadas a hacerlo y satisfechas con el resultado final.

5.- Evaluacién grupal. Esta evaluacion tiene lugar cuando las integrantes del equipo colegiado
analizan en qué medida se estan alcanzando las metas y manteniendo relaciones de trabajo efi-
caces. El equipo determina qué acciones seran funcionales para el proceso de aprendizaje, eva-
ltan cuales conductas conservar o modificar en funcién de los eventos que se suscitan en los

diferentes grupos de alumnos.

Cabe agregar que también se requiere de una accion disciplinada por parte de las docentes que
debe de incluir: comunicacién efectiva, disponibilidad de tiempo, actitud de servicio y compro-
miso con la institucién, su equipo de trabajo y los alumnos(as). Por todo lo anterior se hace nece-

saria la incursion¢ del trabajo colegiado.

Objetivo general
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Ejercer la practica docente de forma profesional y cooperativa al trabajar en colegiado constru-
yendo ideas con otras docentes y aportando las propias al disefiar un proyecto de investigacion
estudiantil que integré de forma transversal los contenidos de las Unidades de Aprendizaje:

Taller de Elaboracién de Instrumentos, Aprendizaje y Entrevista.

Metodologia

Participantes

Cuatro docentes de la Unidad Académica Profesional Chimalhuacan UAEMex, con formacion pro-

fesional en: Educacion Especial, Psicologia, Pedagogia y Antropologia Social respectivamente.
Cuatro grupos de alumnos que cursaban el cuarto semestre de la Licenciatura en Educacion en

la Unidad Académica Profesional Chimalhuacdn UAEMex

Instrumentos

* Grupo focal

* Entrevista cerrada
* Rdbrica

+ Lista de cotejo

* Auto-informes

Procedimiento
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10.

Integracion del grupo colegiado mediante la respuesta a la convocatoria publica en la

Licenciatura de Educacion.

Determinacién de la tarea integradora: investigacién en el campo educativo con los ejes
tematicos: estilos de aprendizaje y/o motivacién, mediante el manejo de instrumentos
surgidos de la metodologia cualitativa (grupos focales y entrevistas a profundidad) y
cuantitativa (escala tipo Likert), en pequefios grupos cooperativos y sensibilidad para con

los participantes de las diferentes instituciones educativas.

Calendarizacion de avances y retroalimentacion del proceso de construccion del proyecto
y determinacion del lider académico para las distintas fases del trabajo de investigacién

en colegiado.

Esclarecimiento de los lineamientos y requisitos de cada uno de los componentes del tra-

bajo.
Disefio de los instrumentos de evaluacion: rubrica y lista de cotejo

Asesorias periddicas con los equipos de alumnos donde nos encontrdbamos presentes

las docentes y brindabamos retroalimentacion conjunta

Reuniones quincenales entre las docentes para evaluar el alcance de los objetivos del tra-

bajo de investigacion de los alumnos.
Comunicacion efectiva utilizando los medios electrénicos
Informar las calificaciones a los alumnos de manera conjunta

Preparar la presentacion publica de los productos de investigacién, al hacer una retroali-
mentacién global del desempefio de los estudiantes y hacer observaciones para su

mejora
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11. Presenciar las exposiciones de los trabajos de investigacion a través de un encuentro

estudiantil institucional

12. Reportar los resultados del trabajo en colaboracién para evaluar el impacto y su eficacia.

Resultados

En el afio que se trabajo de forma colegiada en la Unidad Académica Profesional Chimalhuacan

UAEMex los resultados han sido bastos y se pueden clasificar en:

Integracion de los contenidos mediante la transversalidad. Se plane6 un protocolo de investigacion
abarcando actividades claves para cada una de las Unidades de Aprendizaje, lo cual permitié a
los alumnos(as) tener un producto terminado, es decir, tuvieron la experiencia de planear, acer-
carse a las fuentes primarias y analizarlas de forma integral: con técnicas y recursos cuantitativos
y cualitativos, para poder emitir resultados y conclusiones cimentadas en la realidad social. En el

aspecto docente fue posible analizar a profundidad un fenédmeno educativo en menos tiempo.

Administrativo: Se hizo un proyecto para tres Unidades de Aprendizaje en lugar de hacer tres pro-

yectos para cada una de las Materias

Economia: Se redujeron gastos a los estudiantes derivados de las salidas campo, reuniones de
organizacion del trabajo, impresiones, fotocopias, recursos electrénicos, por citar algunos de

ellos.

Supervision y retroalimentacion del proceso de aprendizaje del alumno. Se reconocen las actitudes
de los alumnos(as) con las diferentes docentes y con los contenidos integrantes del programa
tematico, permitiéndose asi tener una visién holistica del estudiante y del proceso de aprendi-

zaje.

20 Practica docente reflexiva con enfoque multidisciplinario




Toma de decisiones consensuadas. al docente le permite salir del trabajo individual en el que el
seguimiento del proyecto tiene que hacerse publico y cualquier modificacion debe ser acordada
y aprobada por todas las participantes, una vez evaluado los efectos que dicha decisién tengan

para cada una de las Unidades de Aprendizaje y su resonancia en el trabajo de investigacion.

Consolidacion de un sistema de intervencion profesional. La socializacion de las respuestas de los
alumnos para tener una vision mas completa y asi modificar la estrategia de trabajo para resol-
ver las dificultades del proyecto, derivadas de la complejidad del mismo, a través, de la reparti-

cion de tareas de acuerdo al perfil profesional y area de dominio.

Compartir la responsabilidad de la formacién de los futuros Licenciados en Educacion. Se hizo emer-
gente la necesidad de investigar, comprender y desarrollar proyectos de atencion a los diferentes
fendmenos educativos desde diferentes enfoques profesionales, promoviendo asi la importancia

de la investigacion social en areas de la educacion.

Asumir retos formativos. Se rescataron los recursos personales y académicos para la investigaciéon
en el area educativa, al mismo tiempo que se auto-gestionan los recursos necesarios para lle-

varla a cabo de acuerdo a su nivel de desarrollo escolar.

Evaluacidn: Se determinan indicadores de desempefio apropiados para cada una de las Unidades
de Aprendizaje, y al conciliar los diferentes puntos de vista con respecto a una evaluacién se hace

mas objetivo el proceso de obtencidén de una calificacion.

Creacion y consolidacion de un sistema de respaldo personal. Crea un clima de trabajo donde la
empatia, el aliento, la contencion y el respaldo fueron elementos indispensables para el desarro-
llo del trabajo profesional considerando que este lo realiza un ser humano que también requiere

de motivacién personal.
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Conclusién

Al trabajar de forma cooperativa se potencializan los recursos pedagdgicos, se evalla el proceso
de ensefianza-aprendizaje desde las distintas perspectivas disciplinares, se emite una calificacién
con mayores elementos de analisis, se crea un sistema de respaldo profesional y apoyo personal
y se auto-gestionan recursos necesarios para el proceso de ensefianza aprendizaje tanto en los
estudiantes, como en las docentes que se convierten en aprendices constantes y expertos refle-

xivos de su accion docente.
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Variables neuropsicoldgicas y proceso
lectores implicados en los bajos
niveles de comprension lectora

Jaimes Campos, Miguel Angel

Universidad de San Martin de Porres

INTRODUCCION

El proceso de comprension lectora, que en la realidad peruana ha sido motivo de preocupacion
por los resultados de evaluaciones internacionales de PISA® y evaluaciones nacionales realizadas
sobre la lectura. La comprension lectora se ha entendido de manera diversa a lo largo del tiempo
y probablemente en la actualidad sigue teniendo significados poco coincidentes, por la diversi-
dad de enfoques y estrategias metodolodgicas que utilizan los Docentes y Especialistas en el trata-

miento de la comprensién lectora en los estudiantes de los diferentes niveles educativos.

Para leer adecuadamente, se necesita la participacion de mecanismos especificos y de los no
especificos, que forman el conglomerado de factores, muchos de los cuales se comparten con el
lenguaje oral. Carry Levy, en 1990; y Sanchez en 1993 sefialaron que los fracasos en la compren-
sién lectora puede producirse por un inadecuado funcionamiento de alguno de los factores men-
cionados, es mas frecuente que sean causados por: deficiencias en la decodificacién, confusion
respecto a las demandas de la tarea, pobreza de vocabulario, escasos conocimientos previos,
problemas de memoria, desconocimiento y/o falta de dominio de las estrategias de compren-
sién, escaso control de la comprensidn (estrategias metacognitivas), baja autoestima y escaso

interés por la tarea.

> Programa Internacional para la Evaluacion de Estudiantes (siglas en inglés: Programme for International Stu-
dent Assessment)
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Segun la teoria de la informacién social, la comprension lectora es la capacidad superior del sis-
tema personal, determinada histérica y cinéticamente por la informacién socio cultural, que per-
mite leer y entender literal o constructivamente una determinada lectura; el proceso lector se
desarrolla a nivel psiquico consciente participando sistémicamente el sistema afectivo emotivo,
cognitivo productivo y conativo volitivo y se objetiva a través de la actuacidén personal del indivi-

duo ( Ortiz, 2008).

Los bajos niveles de comprension lectora se dan por los problemas y limitaciones que tiene el
individuo para adquirir y desarrollar la capacidad de comprensién lectora manifestandose con
claras dificultades para leer y comprender con la velocidad, precision y claridad correspondiente
con su nivel escolar, su edad y nivel intelectual. Se encuentran comprometidos en ella uno o mas

sub sistemas neuropsiquicos de la conciencia expresandose ello en la actuacion personal.

En el enfoque de aproximacion procesual a la Evaluacién Psiconeurolégica se pone énfasis en la
importancia de estudiar el proceso y no solamente el producto, entendiendo el proceso en térmi-
nos no de la psicometria clasica sino en términos de "tratamiento de la informacién”, por ser un
concepto mucho mas dinamico, que estudia estos procesos no por la rapidez o lentitud que un
nifio puede hacer una tarea, sino por las estrategias que emplea para resolver un problema (Fer-

nandez, 1996).

Soloieva y Quintanar (1995), desde la perspectiva neurocientifica, comentaron que las dificulta-
des en la comprension de la lectura de textos en general, ya sea literarios, o textos de matemati-
cas, como por ejemplo, fallos en la resolucion de problemas, pueden deberse a lesiones o défi-
cits en el funcionamiento de los circuitos neuronales de areas del cerebro que intervienen en los

procesos de lenguaje, pero también, pueden originarse en la falta de adquisicion y desarrollo de
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estrategias especificas para leer y comprender, los nuevos descubrimientos abren caminos hacia

una mayor colaboracién entre educadores y neurocientificos.

La colaboracion multidisciplinar que define la neurociencia desde la teoria de la informacion
social, contribuird a mejorar nuestra comprension de la psicologia de la lectura, su diagnostico e
intervencién, especialmente conociendo los procesos psicolégicos que intervienen se pueden
manejar estrategias educativas que permitan optimizar la comprensién lectora en los nifios y no

solamente la repeticion mecanica de la lectura.

En tal sentido, el presente estudio se enfocara desde la Teoria de la informacién social como un
aporte tedrico a la psicologia desde una visién de las Neurociencias que permita no solo com-
prender los procesos neuropsicolégicos que influyen en la comprensién lectora, sino que per-
mita influir metodologicamente en la practica clinica y educativa, en la intervencion con estudian-

tes de Primaria que presentan bajos niveles de comprension lectora.

Problema de Investigacion: ;Cuales solas las variables neuropsicolégicas y procesos lectores
implicados en los bajos niveles de comprension lectora en alumnos con dificultades de aprendi-

zaje de educacion primaria de la localidad de Huanuco?

OBJETIVOS

« Determinar las caracteristicas neuropsicologicas relacionados con los procesos lectores

de los estudiantes de Primaria con bajos niveles en la comprension lectora.

» Establecer las caracteristicas psicométricas del instrumento de evaluacién de los procesos

lectores.
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HIPOTESIS

* H1: Existen procesos neuropsicologicos determinantes que interfieren la compren-sion

lectora de los alumnos de Educaciéon Primaria de la localidad de Amarilis-Huanuco.

* H2: Los Docentes de Educacion Primaria desconocen los procesos neuropsicoldgicos que

intervienen en la comprensién lectora de los alumnos.

BASES TEORICAS

La evaluacion Neuropsicolégica ha estado constantemente ligada a explorar el "funcionamiento
cognitivo", siendo comun que en el trabajo diario se solicite un perfil completo de funciones cog-
nitivas por parte de médicos, educadores y padres de familia porque el(a) nifio(a) no tiene buen
rendimiento escolar; sin embargo, se dejan de lado los aspectos afectivo-emocionales. Los
modelos neuropsicolégicos, propugnan actualmente que el aprendizaje nunca es independiente
de la motivacion y de las emociones, de tal forma que las funciones superiores aparecen organi-
zadas en médulos neuronales diferentes unos de otros y cada uno con un papel propio, pero a
los mismos tiempos estrechamente interconectados. Es posible que muchos de los desérdenes
de aprendizaje en términos cognitivos sean en realidad problemas que se generan en fallas de la
organizacion de sus niveles de ansiedad, de su afectividad y su temperamento que con gran fre-
cuencia se ven en nifios desde los primeros afios de su infancia (Akhutina, 1999). Asi mismo,
(Ortiz, 2008) sefiala que el sistema de lectura comprende tres componentes: prosodico, léxico,

sintactico, ubicados en ambos hemisferios cerebrales.

Otro de los aportes esenciales para una mejor comprension de los procesos de lectura compren-
siva estan dados por los avances de las neurociencias (Della Chiesa, 2007 y cols.) que entre otras

cosas nos sefalan con certeza que el cerebro de todos los seres humanos cuenta con estructu-
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ras y redes neuronales dispuestas naturalmente para el aprendizaje del lenguaje oral; sin
embargo, no ocurre lo mismo para la literalidad: el contacto con el lenguaje escrito no desata
procesos biolégicamente programados como en la comunicacién oral. Es necesario entonces
proveer a los nifios y nifias que inician el aprendizaje de la lectura experiencias de contacto con
el lenguaje escrito de manera temprana (Pinker, 1995), especialmente a nivel familiar, para que
se construyan circuitos neuronales propicios para un aprendizaje de la lectura y la escritura de
calidad. Dado que el cerebro no esta biolégicamente conformado para el aprendizaje del len-
guaje escrito, pero si para el aprendizaje a partir de la experiencia, la inmersidén en contextos
letrados que se ofrezca a los nifios, especialmente a partir de los tres a cuatro afios, sera funda-

mental para que la lecturay la escritura se desarrollen con calidad.

-Cubas A. (2007) como conclusién de su estudio realizado, determiné que la relacion entre com-
prension lectora y actitudes hacia la lectura no era estadisticamente significativa, por lo que no
existia correlacién alguna. Desde el punto de vista de la practica educativa, los docentes, tanto al
estructurar las actividades de ensefianza como al guiar el aprendizaje de los alumnos, deben
tener en cuenta esta complejidad de factores y controlar su influencia, aunque su principal
esfuerzo debe dirigirse a ensefiar procedimientos de comprension de una manera directa y para
ello es necesario que tomen en cuenta los procesos psicolégicos que intervienen y al mismo
tiempo conozcan los aportes de las Neurociencias, tal como sefiala (Ortiz, P. 2008), que con el
dominio de una teoria que explica cdmo los procesos informacionales de la educacién determi-
nan la formacién de la conciencia y como la actividad consciente determina la reestructuracion
de la actividad personal, tanto el psicélogo como el neurdlogo tendran una explicacion mas cohe-
rente de los procesos defectuosos o patoldgicos de la conciencia y el educador tendra la misma
base tedrica para poder intervenir pedagoégicamente sobre su alumno con tal o cual defecto en
su formacion personal. El alto nimero de estudiantes que no comprenden lo que leen es un
signo de subdesarrollo que debe preocuparnos mas alla del caso individual. Sin embargo, que un

alumno no pueda aprender a leer con la misma facilidad y que no llegue a comprender lo que lee
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como lo haria la mayor parte de sus compafieros, no significa que todos tengan dislexia. Desde
el punto de vista social, los determinantes van desde un mal método de ensefianza hasta el sub-
desarrollo, lo importante es precisar, qué procesos o condiciones determinan que un nifio en
particular no aprenda a leer y/o no pueda comprender lo que lee, no solo ver el problema espe-
cifico de lectura, sino el problema integral de la formacién y estructuracion de la conciencia, no
solo el componente cognitivo, como base de la estructuracién de la personalidad, y no solo el

intelecto, como si fuera un ente paralelo a ello.

A nivel Léxico se supone que el procesamiento léxico se da por dos supuestas rutas visuales y
fonolégicas. Lo cual debe replantearse en términos de procesamiento epiconsciente de la infor-
macion social codificada en forma escrita, primero en los planos de la percepcion y la actuacion,
y luego en las de la percepcion, la imaginacion, el pensamiento y la actuacién de la personalidad
en formacién. A nivel de reconocimiento de las palabras existen estrategias que parecen opues-
tas, aunque son complementarias y de ningun modo significan tecnologias alternativas. Unos
nifios aprenden, de entrada, las palabras como forma integradas; otros distinguen, de entrada,
los elementos, es decir, las letras que constituyen una palabra. El profesor debe establecer clini-
camente, es decir de manera individual, cual es la estrategia que mejor le asienta a cada alumno

en particular.

Los procesos psicologicos implicados en la comprension lectora: Atencion selectiva, analisis
secuencial, sintesis, discriminacién perceptiva y memoria, segun los procesos psicologicos impli-
cados en la comprension lectora se realiza concurrentemente para poder alcanzar la compren-
sion del texto y exige un procesamiento multiple de la informacién. La lectura demanda prestar
atencién activa a muchas cosas al mismo tiempo para coordinar los procesos psicolégicos que se
dan en la aprehension de los codigos escritos. Sin embargo, la capacidad humana de procesa-

miento es limitada, de acuerdo con la experiencia del lector.

Los procesos psicolégicos basicos que intervienen en la Comprension Lectora son los siguientes:
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1.

2.

Atencion selectiva: El lector debe focalizar su atencion en el texto objeto de lectura y
rechazar otros estimulos externos o internos que le puedan distraer. Ello supone un nota-

ble esfuerzo de control y de autorregulacion de la atencion.

Analisis secuencial: Constituye uno de los componentes del proceso mental de analisis-
sintesis, mediante el cual el lector va realizando una lectura continuada (palabra tras pala-
bra) y va concatenando los significados de cada una de ellas, para posteriormente dotar
de significado a la secuencia del texto leido, bien por frases, parrafos o tramos mas exten-

SOS.

Sintesis: Mediante este proceso el lector recapitula, resume y atribuye significado a deter-
minadas unidades linguisticas para que las palabras leidas se vertebren en una unidad

coherente y con significado (comprension de textos).

Analisis - Sintesis, para que el desarrollo de la Comprension Lectora sea eficaz es neces-
ario que los procesos cognitivos de analisis - sintesis se den de manera simultanea en el
proceso lector, evitando asi que un entrenamiento lector excesivamente sintético contri-
buya a la aparicién de errores de exactitud lectora, tales como omisiones, inversiones,
sustituciones, etc. Los procesos cognitivos de analisis - sintesis deben ser interactivos e
influirse entre si. Mientras se lee se esta produciendo una percepcién visual de las letras,
se reconocen, se decodifican (correspondencia letra - sonido), se integran en las silabas,
en las palabras, éstas se integran en las frases y éstas a su vez en el parrafo. Ello implica
también el reconocimiento de los patrones ortograficos, el conocimiento de sus significa-

dos, etc, y exige una interactividad sintético - analitica.

Discriminacion Perceptiva: La discriminacion perceptiva que se da en el proceso lector es
de tipo visual (discriminacion tactil en caso del c6digo Braille para los lectores ciegos) y de

caracter auditivo - fonético. La conducta de discriminacién consiste en seleccionar arbitra-
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riamente grafias/ fonemas de entre un repertorio existente (abecedario) con el objeto de
identificar y decodificar correctamente los grafemas / fonemas que se escriben/leen y evi-
tar asi los errores de exactitud. Una correcta discriminacién visual, tactil y auditivo - foné-

tica contribuira a lograr una buena Comprensién Lectora.

Memoria: Los distintos tipos de memoria existentes en cuanto a su modalidad temporal,
mediata e inmediata (largo y corto plazo), son procesos subyacentes e intervinientes en el

proceso de lectura y su comprension, y lo hacen mediante rutinas de almacenamiento.

Memoria a largo plazo: En el caso, de la memoria a largo plazo, al ™ leer se van estable-
ciendo vinculos de significados con otros conocimientos previamente adquiridos, con lo
cual se van consolidando (construyendo) aprendizajes significativos (Ausubel, 1983;
Novack y Gowin, 1985 y Norman y Shallice, 1986) sobre los esquemas cognitivos ya pree-

xistentes en los archivos de la memoria a largo plazo del sujeto.

Memoria a corto plazo: En el caso de la memoria a corto plazo, se activa el 7 mecanismo
de asociacion, secuenciacion, linealidad y recuerdo del texto, siguiendo la trayectoria o
disposicion légica de la lectura estructurada a media que se va leyendo. Con ello se pro-
duce un proceso continuo de memoria inmediata al ir asociando los nuevos contenidos,
acciones o escenas textuales que aparecen, con los respectivos personajes, temas, accio-

nes u otros datos expresados en el texto.

Todos estos procesos son necesarios para comprender y no todos los alumnos los realizan de

manera adecuada, y, como consecuencia, surgen las diferencias individuales y de ahi, las dificul-

tades de aprendizaje que pueden tener un origen distinto en cada caso, no solamente explicadas

por estas funciones psicologicas basicas sino por otra serie de causas.
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METODO

Segun, Sampieri (1997) el disefio de investigacion es no experimental transeccional descriptivo, el
muestreo intencional porque se han seleccionado a los estudiantes de Educacién Primaria que
presentan dificultades en comprensién lectora, a quienes se les aplico la prueba de los procesos
lectores que se elabor6 en base a los fundamentos neuropsicologicos para el diagnostico de la
comprension lectora, que luego ha sido validado y determinado el nivel de confiabilidad de 0.834

segun el Alfa de Crombach.

El objetivo de la Prueba es de diagnosticar las dificultades de la lectura, teniendo en cuenta los
procesos cognitivos que son los responsables de estas dificultades, ello implica determinar qué
componentes de la lectura son los que fallan en cada nifio y les impide ser buenos lectores. La
bateria esta compuesta de tareas de explorar los principales procesos lectores, desde lo mas
simple a lo mas complejo. Hay sub pruebas para cada uno de los “procesos que intervienen en la

lectura que consta de lo siguiente:

La primera parte esta destinada a los procesos iniciales que son los Procesos Perceptivos que
comprende las sub pruebas: analisis visual, discriminacion de signos, prueba con letras que com-
prende a la vez (identificacion de letras, emparejamiento de letras, discriminacién de letras, lec-
tura de silabas, tarea de igual-diferente y prueba de igualacidén a la muestra), prueba de clusters
de letras que comprende (nombrar o deletrear mayusculas y minusculas y deletreo de palabras).
Estas sub pruebas estan destinadas a los procesos iniciales de identificacion de letras, algo
basico pero fundamental para poder leer, puesto que no se conseguira una buena lectura si no

se reconoce de manera clara y rapida todas las letras del alfabeto.

La segunda parte esta relacionado con los Procesos Léxicos, que comprende las dos sub prue-

bas relacionados con la Ruta Ortografica donde se considera (comprensién de homofonos, lec-
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tura de palabras de distintas categorias, y lectura de palabras cortas y largas) y la segunda sub
prueba relacionado con la Ruta Fonolégica que comprende (lectura de seudopalabras, de oracio-

nes, de recepcion y memoria auditiva).

La tercera parte estan relacionado con los Procesos Sintacticos, que tiene como objetivo eva-

luar las estructuras gramaticales, los signos de puntuacion y comprende tres subtests:

La Memoria operativa que comprende también repeticion de digitos y palabras, el segundo sub-
test que tiene que ver con los procesos gramaticales que son el Funcionamiento de claves Sintac-
ticos y consta de tareas de emparejamiento dibujo-oracion, frases con orden de las palabras

cambiadas, términos excluidos. El tercer subtest comprende Juicios de Gramaticalidad.

La cuarta parte esta relacionado con los Procesos Semanticos, que esta dirigido a los procesos
superiores y es donde se producen las principales diferencias entre lectores normales y nifios
hiperléxicos, y comprende los siguientes subtests: Extraccion del significado donde se consideran
(6rdenes sencillas, comprensién oral, correspondencia dibujo-oracion), comprensién de textos,
inferencias, creacién de textos, informacion y vocabulario. En todas las pruebas que lo admiten
se recogen datos importantes, el niUmero de aciertos y se toma en cuenta el tiempo invertido en
completar la tarea, puesto que los mejores lectores son aquellos que realizan la tarea con mucha
precision y en el menor tiempo posible, contrariamente a los que tienen dificultades que come-

ten muchos errores y tardan mucho tiempo en completar la tarea.

RESULTADOS

Los datos de la Prueba de Procesos lectores fueron procesados y se han establecido los baremos
de acuerdo a los niveles, la media y desviacion estandar, por edades, que a continuacién presen-

tamos
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Validez de Contenido por Criterio de Jueces

El proposito de la validez de contenido es evaluar si los items representan adecuadamente a un
constructo definido por contenidos o dimensiones (Nunnally, 1973). Tal evaluacion se ejecuta en
la etapa de revision y elaboracion de items. En nuestro caso hemos hecho uso de validez de con-
tenido por criterio de jueces. En este tipo de validez se traia de evaluar el grado (indice de
acuerdo) en que los items concuerdan con los planteamientos del constructor de la prueba (si el
item pertenece al contenido del constructo definido). En nuestra investigacion se uso este tipo de
validaciéon como un primer criterio de eliminacién de preguntas. En este caso, se trabajé con el
apoyo de 10 jueces los cuales valoraron la pertinencia de los items en tres &reas: Comporta-
miento, Desempefio y Conducta a través de una escala de cuatro valores. Se utiliz6 un indice de
cuantificacion conocido como la V de Aikeen cuya formula es:

n

Z (Si_l)

I=1

V= n(c—l)

Si: Son las valoraciones de cada juez i
n: Es el nUmero de jueces, que en este caso es 10.

C :Es el nUmero de categorias de cuantificacién de la pertinencia de la pregunta, que en este caso
es 4, desde Totalmente de Acuerdo (4), De acuerdo (3), En desacuerdo (2) y Totalmente en des-

acuerdo (1).
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Tabla N° 1: Distribucién de indicadores por areas y decisiéon tomada en base al criterio de jueces

Areas Aceptados Observados Eliminados Total
Comportamiento 23 5 2 30
Desempefio 15 13 2 30
Conducta 23 3 4 30

Tabla N° 2: Grado de concordancia con las Areas y la Escala por los Jueces

AREAS JUEZ | JUEZ | JUEZ | JUEZ | |UEZ | JUEZ | |UEZ | |UEZ | JUEZ | JUEZ
Comportamiento 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

090 | 1.00 | 1.00 | 0.89 | 0.83 | 0.77 | 0.46 | 0.73 | 0.77 | 033

Desempefio 0.84 | 0.99 1.00 | 0.81 0.68 | 0.91 0.61 0.58 | 0.86 | 0.88
** *k *k ** ** ** **
Conducta 0.74 | 1.00 | 1.00 | 0.93 | 0.93 | 0.67 | 059 | 0.72 | 092 | 0.64
* *k *k * ok *k
Escala 0.83 1.00 | 1.00 | 0.88 | 0.81 0.78 | 0,55 | 0.68 [ 0.85 | 0.79

Aceptados: Por encima de 0.80 a un nivel de significacion de 0.01.
Observados: Desde 0.73 por debajo de 0.80

Eliminados: Por debajo de 0.73 a un nivel de significacién de 0.05

Validez de Constructo por Correlaciones entre las areas

El proposito fue evaluar si los items se adecuan a la teoria que define el constructo evaluado;
busca responder a la pregunta: hasta qué punto la prueba mide adecuadamente el constructo
estudiado (Cronbach. 1972). En este caso, se evalud, a través de un analisis correlacional entre

las areas, sin distinguir el grupo clinico y el grupo no clinico. Los resultados de la Tabla 5, confir-
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COMPORTAMIENTO, DESEMPENO Y CONDUCTA en el momento actual y el anterior.

Tabla N ° 3: Correlaciones entre las Areas de la Escala Actualmente y Antes

COMPORTAMIENTO DESEMPENO ACTUAL | CONDUCTA ACTUAL
ACTUAL ANTES ANTES ANTES
COMPORTAMIENTO 1,00 1,00 1,00
ACTUALMENTE , , ,
ANTES -0,11 1,00 -0,04 1,00
DESEMPENO 015 -0,02 1,00
ACTUALMENTE 0.76%% -0,27** 076,
ANTES 0,00 0,00 0,73** -0.04
CONDUCTA -0,08 0,58** 0,000,61
ACTUALMENTE 0,26 0,00 -0,15* 0,66**
ANTES 0,79%*-0,17
0,00 0,02
-0,11 0,55%*

* Correlacién significativa al 1 % ** correlacion significativa al 5 %

man la validez de constructo de la escala. Se encontraron correlaciones muy significativas en

Validez de Criterio por Contraste con el Grupo Clinico

Para evaluar la validez de la escala en relacion a un criterio externo de tipo predictivo se aplicé la
escala a madres de nifios de un grupo clinico y de un grupo no clinico. Lo que se busca evaluar es
la capacidad de discriminacion de la escala a través de las diferencias en las medias de los punta-
jes de ambos grupos en las diferentes escalas. Las comparaciones se hicieron mediante la

prueba T de Student.
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Tabla N° 4: Comparacién en las Areas de la Escala entre el Grupo Clinico y No Clinico Actualmente

y Antes
AREAS GRUPO N | Media | D.E | PruebaT | Sign.
COMPORTA- ACTUALMENTE Grupo Clinico 70 | 44,69 [10,13| 17,52 0**
MIENTO Grupo No clinico | 120 | 26,22 | 4,20
ANTES Grupo Clinico 70 | 21,30 | 3.52 -5.71 0**

Grupo No clinico 120 | 24,32 | 347
DESEMPENO ACTUALMENTE Grupo Clinico 70 | 44,34 |10,75| 20,90 0**

Grupo No clinico 120 | 22,77 | 2,61
ANTES Grupo Clinico 70 | 21,14 [3.30 -3,51 0,006*

Grupo No clinico 120 | 22,66 | 2.56
CONDUCTA ACTUALMENTE Grupo Clinico 70 | 33,57 [10.27 14,94 0**

Grupo No clinico 120 | 23,22 | 343
ANTES Grupo Clinico 70 | 20,77 | 2,46 -4.29 0**

Grupo No clinico 120 | 22,39 | 2.52
* Diferencias significativas al 1%

Confiabilidad

El estudio de la Confiabilidad de las areas de la Escala se realizé6 mediante el analisis de consis-
tencia interna. El prop6sito es que a través de una aplicacion se busca obtener informacién sobre

el grado de asociacion entre los itemes. Esto se mide por el alfa de Cronbach (Alarcén, 1991).
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Tabla N° 5: Confiabilidad de la Escala por Areas en el grupo clinico y no clinico

AREAS CLiNICO NO CLINICO AMBOS
COMPORTAMIENTO ACTUALMENTE 0,884 0,7557 0,9445
ANTES 0,936 0,7175 0,8244

DESEMPENO ACTUALMENTE 0,9162 0,6645 0,9665
ANTES 0,9348 0,6791 0,8081

CONDUCTA ACTUALMENTE 0,8931 0,7846 0,9370
ANTES 0,9033 0,7020 0,7875

Las confiabilidades de las areas de la escala, se calcularon sobre las respuestas a los itemes que
valoraban ;Como se siente su hijo? (Comportamiento), ;Qué hace su hijo? (Desempefio), ;qué
actitudes tiene su hijo? (Conducta). Las madres informantes, contestaron las preguntas en rela-

cion al momento actual (Actual) como en relacién al momento anterior (Antes).

Los resultados de la Tabla N° 5 expresan altos niveles de confiabilidad para las areas en el Grupo
Clinico y No Clinico, no s6lo en el momento actual sino en el momento anterior Tomando en con-
sideracidn sélo la confiabilidad total para ambos grupos los alfas superan el 0.80 y considerando
a cada uno de los grupos (clinico y no clinico) estos superan el 0.80 en el grupo clinicoy el 0.60 en
el grupo no clinico. Confiabilidades que estan dentro de nuestras expectativas, ya que la prueba
utilizada es de caracter mas bien clinico, siendo la confiabilidad mas alta para el grupo clinico 'y

mas en el momento actual.
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Tabla N° 6: Resultados de Medias y Desviacion Estandar en la Prueba de Procesos Lectores en los
alumnos de 7 a 13 afios con dificultades de aprendizaje

Edad Sexo Proc.Percetivos. Proc.Lexico Proc.Sintactico. Proc.Semantico
M D.S M D.S M D.S M D:S
7 afios M 160.00 18.46 66.00 15.36 25.75 10.50 36.25 4.35
F
8 afios M 165.75 16.00 65.63 8.02 34.63 5.24 39.75 4.89
F 142.18 64.65 54.64 24.86 32.73 12.56 38.18 4.56
9 afios M 168.71 29.99 59.50 16.98 31.64 8.94 37.57 10.28
F 169.60 26.25 66.33 8.43 35.60 8.07 37.20 5.86
10 afios M 188.86 30.27 65.43 5.26 32.71 5.19 39.43 9.57
F 177.80 8.47 60.40 6.19 31.20 10.43 37.80 2.28
11-13 Ambos 169.67 14.98 64.33 4.04 34.33 4.73 41.00 2.65
afios

Tabla N° 7. Resultados porcentuales de los procesos lectores en estudiantes de Educacion
Primaria con bajo rendimiento en comprension lectora

PROCESOS NIVELES
Inferior Promedio Superior

-Perceptivos 25% 45% 30%
-Léxico 35% 25% 40%
- Sintactico 15% 60% 25%
- Semadntico 43% 30% 25%
- Memoria Auditiva 16% 60% 24%
- Memoria Operativa 11% 42% 47%
- Comprension oral 19% 33% 48%
- Lectura de textos 40% 48% 02%
- Restiimen delectura 47% 21% 32%
- Narracion 20% 43% 35%

| Promedio 27% 41% 32% |

Podemos observar en la Tabla N° 7, que los estudiantes con bajos niveles de comprension lec-

tora presentan mayores dificultades, en el proceso |éxico y semantico, lectura de textos y realizar
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resumen de lectura, sin embargo en comprension oral un 48% de estudiantes se ubicaron en el

nivel superior.

Tomando en cuenta los resultados globales de la prueba de procesos lectores, el 27% de estu-

diantes se ubican en el nivel inferior, el 41% en el nivel promedio y un 32% en el nivel superior.

CONCLUSIONES

El instrumento propuesto posee niveles altos de confiabilidad y validez, el cual ofrecié datos

importantes para la muestra a la cual se aplicé.

El 27% de la muestra tomada de las poblaciones estudiantiles de Huanuco y Amarilis obtuvo un
puntaje inferior en procesos lectores, sugiriendo que mas del 25% de esa poblacion presenta
dificultades fuertes en comprensién lectora. Asimismo, las mayores dificultades se encuentran
en los procesos semanticos y la elaboracién de resimenes de lectura. Esto nos llevaria a colegir
que la cantidad de informaciéon comprendida de una lectura es bastante baja y que la capacidad
para sintetizar esa informacion estaria poco desarrollada en estos estudiantes que obtuvieron

esos puntajes.

Se puede colegir que existen variables neuropsicologicas determinantes en las dificultades de
comprension lectora de los estudiantes, mostrando mayores procesos perceptivos y léxicos;
pero que en los procesos sintacticos y semanticos los puntajes son muy bajos. Akhutina en 1999
atribuy6 estas dificultades a fallas de la organizacion de sus niveles de ansiedad, de su afectivi-
dad y su temperamento. Los resultados encontrados coinciden que lo propuesto por Carry Levy,
en 1990; quienes propusieron que los fracasos en la comprension lectora puede producirse por
un inadecuado funcionamiento de decodificacion, tareas con instrucciones confusas, poco reper-

torio de vocabulario, escasos conocimientos previos, problemas de memoria, desconocimiento
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y/o falta de dominio de las estrategias de comprension, escaso control de la comprension, y tam-

bién dificultades afectivo emocionales como baja autoestima y escaso interés por la tarea.

Ortiz en el afio 2008 refuerza estas conclusiones al afirmar que el proceso lector se desarrolla a
nivel psiquico consciente participando sistémicamente el sistema afectivo emotivo, cognitivo pro-
ductivo y conativo volitivo y se objetiva a través de la actuacién personal del individuo. Los bajos
niveles de comprension lectora se dan por los problemas y limitaciones que tiene el individuo
para adquirir y desarrollar la capacidad de comprension lectora manifestandose con claras difi-
cultades para leer y comprender con la velocidad, precision y claridad correspondiente con su
nivel escolar, su edad y nivel intelectual. Se encuentran comprometidos en ella uno o mas sub

sistemas neuropsiquicos de la conciencia expresandose ello en la actuacion personal.
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La educacion y las neurociencias desde
el enfoque de la informacién social

Lilia Lucy Campos Cornejo

U.N. Hermilio Valdizdn

Una de las explicaciones mas recientes que se ha intentado sobre el comportamiento inteligente
ha sido formulada desde la perspectiva de la neurociencia (Beauport y Diaz, 199); es decir, la dis-
ciplina que se encarga del estudio interdisciplinario que tienen como elemento comun el estudio
del sistema nervioso en sus distintas expresiones fenomenolégicas. En 1995, la UNESCO se refi-
rié a la neurociencia como una disciplina que involucra tanto a la biologia del sistema nervioso,
como a las ciencias humanas, sociales y exactas, que en conjunto representan la posibilidad de
contribuir al bienestar humano por medio de mejoras en la calidad de vida durante todo el ciclo

vital.

El debate sobre las relaciones potenciales entre neurociencia y educacion comenzé hace aproxi-
madamente unas tres décadas. La articulacién de conocimientos neurocientificos y educativos
implica contemplar que la emergencia de procesos cognitivos y emocionales durante el desarro-
llo, asi como la posibilidad de influenciarlos a través de intervenciones especificas, podrian inte-

grarse a los procesos de aprendizaje y ensefianza.

Con respecto a la educacién, resulta dificil arribar a una definicion consensuada, un aspecto cen-
tral en los debates actuales refiere al analisis de los diferentes escenarios para planificar y desa-
rrollar propuestas de ensefianza En este contexto, la complejidad radica en que no sélo esta
involucrada la formacién de los educadores, sino también el analisis de la cultura escolar y de las

desigualdades sociales.
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La Educacion y las Neurociencias desde el enfoque de la informacion social propuesto por el Dr.
Pedro Ortiz (Neurdlogo Peruano), plantea que sé6lo una neurociencia social puede ser el puente
entre la teoria ética y la practica de la educacién y un concepto integrador de toda teoria acerca

de los hombres no puede ser otro que el de la personalidad.

La educacion es, desde la teoria de la informacién social, una tecnologia social por medio de la
cual la sociedad en su conjunto facilita, o deberia facilitar, que cada individuo humano que nace
llegue a formar su conciencia para sobre esta base logre transformarse en una personalidad
digna, autbnoma e integra. Logicamente que esta tecnologia requiere de una ciencia en que se

fundamente, y de una filosofia que fundamente esta ciencia.

Por otro lado, dado el fin supremo de la educacion, su base metodologica tiene que ser neces-
ariamente una ética social que explique la realidad moral de la sociedad, las instituciones y las
personas, a fin de orientar todas las estrategias sociales posibles hacia el logro de una sociedad
solidaria, libre y justa. La premisa es que sélo una sociedad organizada sobre la base de los valo-
res sociales maximos de solidaridad, libertad y justicia, podra educar y formar personas cuya
conciencia y actuacion concretas se organicen sobre la base de los valores personales maximos

de dignidad, autonomia e integridad.

En tal sentido, la orientacién intenta integrar una teoria ética social y una teoria psicobioldgica
social del individuo concreto, con la practica docente de los maestros, en la necesidad de com-
prender al alumno como la personalidad en formacién que es: un individuo social que debe for-
mar su conciencia dentro de un sistema educativo, a fin de llegar a ser una personalidad esen-
cialmente moral por lo que el docente asume el compromiso moral de contribuir a la transfor-

macion moral de la sociedad.

Ortiz, propone la tesis que sélo dentro del marco ético es posible definir una teoria educativa de

nivel filoséfico, otra de nivel cientifico social y una tercera de nivel tecnolégico igualmente social.
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Es decir, tenemos que definir la Educacion como la ciencia social que describe y explica los proce-
sos por los cuales cada individuo humano se transforma en una personalidad en el seno de una
sociedad, l6gicamente a base de un modelo esperado. Por lo mismo, la educacién en tanto tec-
nologia social vendra a ser el proceso por el cual la sociedad, a través de sus instituciones, inter -
viene éticamente en la formacién tanto integral de la conciencia de cada personalidad, como
especial en algun campo de su actividad social, aplicando un conjunto de estrategias y procedi-
mientos que facilitan dicho proceso formativo individual. Quedara para la filosofia de la educa-
cién la busqueda de una teoria que mejor explique el proceso histérico de la educacién, y que al
mismo tiempo nos proporcione el analisis critico de las teorias cientificas elaboradas con el
mismo fin, especialmente por medio de la evaluacion de los resultados del proceso educativo

real, realizado bajo la influencia de tal o cual modelo cientifico.

La teoria de la informacion social, ha tomado en cuenta importantes aspectos acerca de la reali-
dad del hombre, como son: la indole material de la sociedad de su estructura y sus procesos
esenciales, asi como de sus relaciones con la estructura y los procesos internos de cada persona-
lidad lo cual implica el caracter material del universo y la naturaleza material de los sistemas
vivos. Sélo dentro de esta diversidad de la unidad del universo se puede definir la esencia infor-
macional de la vida, la sociedad y la conciencia; y en consecuencia la esencia genética y social del

hombre singular (Ortiz.2008), resumiendo en cinco premisas:

» El universo es materia ordenada, cuyos procesos entrépicos y neguentropicos se refleja

en su propia actividad.

* Los seres vivos constituyen un sistema material organizado a base de diversas clases de

informaciéon

* Lasociedad es el Unico sistema vivo organizado sobre la base de una clase extraindividual

de informacion.
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* Los hombres son los unicos seres vivos que deben incorporar informacién social que

organiza la sociedad donde nacen para formar una conciencia.

 La actividad consciente transforma al individuo humano en un individuo social: en una

personalidad.

Cada personalidad tiene dos clases de informacion psiquica: una de tipo inconsciente y otra de

tipo consciente, que es determinada socialmente.

El sistema nervioso humano es un sistema que procesa informacion social codificandola en el
nivel psiquico consciente, psiquico inconsciente, funcional, metabdlico y genético de las redes
neurales. El cerebro humano es la Unica estructura anatomica del sistema nervivioso cuya orga-
nizacion comprende los cinco nivles que caracterizan la estructura de la persona (cuadro 1.). Es
que la actividad cerebral es sélo punto de partida del desarrollo de la actividad psiquica cons-
ciente del hombre, es decir, es la Unica estructura que en el proceso epigenético tiene en el neo-
cortéx homotipico las condiciones para incorporar la informacion social. De este modo, una vez
codificada esta clase de informacién psiquica consciente, esto es, una vez reestructurada socioci-
néticamente la actividad de las redes neocorticales, el cerebro de los hombres queda convertida

en el soporte funcional de la conciencia.
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Cuadro 1: NIVELES DE ORGANIZACION DEL CEREBRO HUMANO

NIVEL INDIVIDUQ ESTRUCTURA  ACTIVIDAD INFORMACION  CODIFICACION

W Social Persona Personal Psiquica Redes neocorti-
Consciente cales en paralelo.
V. Humano Psiquismo Psiquica Psiguica Redes paleocor-
Humano animal inconsciente ticales en serie
Iil. Organico Organismo Funcional Meural Redes neurales
Il. Tisular Tisular Metabdlica Metabdlica Proteinas péptidos

Aminoacidos

l. Celular Celular Reproductiva Genética Acidos nucleicos
0. Maolecular Fisica CQuimica Mo existe MNo existe
Ortiz, 1999

Desde el punto de vista de una psicobiologia social, las clases de informacion social que dicha
personalidad en formacion aprende, se codifican en su neocértex cerebral y asi se convierten en
informacion psiquica consciente, y todo el conjunto de esta informacion llegara a constituirse en
el sistema de su conciencia y sera la actividad consciente la que reestructure al individuo
humano hasta transformarlo en un psiquismo social, quedando la conciencia organizada en tres
sistemas psiquicos: afectivo-emotivo, cognitivo- productivo y conativo-volitivo, que sobre la bases
de las tres formas de informacion psiquica que cada una contiene, la personalidad es reestructu-

rada en tres componentes: temperamento, intelecto y caracter respectivamente.
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Cuadro 2. Desarrollo Formativo de la Personalidad

INFANCIA NINEZ ADOLESCENCIA
Desarrollo de los Desarrollo de los Desarrollo de las
Sentimientos vy el conocimientos y motivaciones y del
del temperamento del intelecto caracter

Sistema afective Sistema cognitive Sistema conativo

El sistema afectivo-emotivo es el sistema nuclear del temperamento y apreciamos el aspecto
estructural cuando hablamos de los afectos en términos de sensaciones afectivas, sentimientos,
disposiciones afectivas, estados de animo o de humor, y su aspecto de actividad cuando habla-
mos de emociones y gestos emocionales. En este nivel es importante el aspecto prosodico del
habla tanto para comprender el estado afectivo de los demas como para expresar el de uno
mismo. El soporte funcional es la corteza limbica organizada a dos niveles: uno inconsciente
paleocortical conformado por las circunvoluciones parahipocampicas, del cingulo y del I6bulo de
la insula; y otro consciente neocortical conformado por la corteza de la asociacién paralimbica

que comprende las areas orbitofrontales y temporales anteriores.

El sistema cognitivo-productivo contiene la informacién nuclear del intelecto. A este nivel supe-
rior, los conocimientos comprenden los aspectos cognitivos del habla y las habilidades o conoci-
mientos practicos que se expresan en las acciones manipulativas por medio de las cuales las per-
sonas toman parte en la actividad productiva de la sociedad: inventan, construyen, crean, produ-
cen, es decir, el conocimiento se convierte en la habilidad o destreza que en algin momento se
realiza en el desempefio productivo de la personalidad. Su soporte funcional esta organizado a
dos niveles: uno que corresponde al nivel inconsciente (paleocortical) y otra consciente (neocorti-

cal), especificamente las areas occipital anterior, parietal posterior y temporal posterior.
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El sistema conativo-volitivo, es el sitema mas caracteristico de la conciencia de una aspecto cona-
tivo de la informacion se convierte en los procesos de decision volitiva, y por medio de éstos se
organiza la actividad autoconsciente de la personalidad. Esta es la clase de actividad por la cual la
persona se autovalora y es consciente de si misma y de las consecuencias sociales de sus actos,
toda la informacion conativa en el curso de la actividad consciente se convierte en voliciones:
dentro de éstas, las decisiones se toman siguiendo reglas de valor que son basicamente morales,

que son peculiares a cada culturay, por tanto, a cada personalidad.

El soporte funcional del sistema conativo-volitivo es el area de asociacién anterior, es decir el
neocortéx prefrontal dorsolateral, sus redes funcionales se conectan directamente con las otras
dos areas neocorticales a través de vias transcorticales e interhemisféricas, a través del circuito

limbico paleocortical, y a través de los nucleos subcorticales, del tronco encefalico y del cerebro.

(Ortiz, 1999).

LOS DOS NIVELES DE LA ACTIVIDAD PSIQUICA PERSONAL

EL SISTEMADE LA CONCIENCIA

COGNITIVO-PRODUCTIVO: AFECTIVO-EMOTIVO: CONATIVO-VOLITIVO:
DE LOS CONOCIMIENTOS DE LOS SENTIMIENTOS DE LAS MOTIVACIONES

COGNITIVO-EJECUTIVO:
DE LAS SENSACIONES COGNITIVAS

EL SISTEMADE LA INCONSCIENCIA
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En relacion a las estrategias durante el desarrollo formativo se toma en cuenta lo siguiente:

* Cuando se forma el sistema afectivo-emotivo de la conciencia y el temperamento de la

personalidad la estrategia es basicamente perceptual

+ Cuando se forma el sistema cognitivos-productivo de la conciencia y el intelecto de la per-

sonalidad la estrategia es basicamente imaginativa y pensante.

+ Cuando se forma el sistema conativo- volitivo de la conciencia y el caracter de la personali-

dad la estrategia es basicamente actuante.

Es importante hablar de un sistema nervioso personal, con la cual se puede comprender mejor
cdmo, por qué y para qué el cerebro humano debe transformarse en un cerebro personal mejor
dicho, en una conciencia, nada menos que por obra de la educacion. Para comprender la natura-

leza del proceso educativo, Ortiz (2008) propone los siguientes conceptos basicos:

1. Que la sociedad es el nivel superior del sistema vivo organizado sobre la base de la informa-
cion social. El sistema de la sociedad comprende: un subsistema tradicional, un subsistema cultu-
ral y un subsistema econémico cada uno de las cuales ha predominado en las etapas sucesivas

de su historia.

2. Que cada individuo humano que nace debe incorporar de modo progresivo la informacion
social que organiza cada uno de aquellos subsistemas, codificarlo en su cerebro hasta que se
constituya en su conciencia y su estructura, comprendera: los sentimientos y sus respectivas dis-
posiciones afectivas, los conocimientos y sus respectivas aptitudes cognitivas y las motivaciones

con sus correspondientes actitudes conativas.

3. Que la actividad consciente determina que dicho ser humano se transforme en una personali-
dad, con tres componentes esenciales: su temperamento, su intelecto y su caracter, que se rea-

liza progresivamente durante la infancia, la nifiez y la adolescencia, dentro del proceso educativo
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que le crea la sociedad. El desarrollo de la personalidad madura depende de su capacidad de

autoafirmarse, dadas las condiciones negativas, no cabalmente morales de la sociedad.

Esta teoria se orienta a explicar los procesos mas esenciales de la formacion de la conciencia, las
relaciones esenciales por las que el universo se refleja en la vida, ésta en la sociedad y ésta
ultima en cada uno de los hombres y finalmente para explicar los procesos formativos de la per-

sonalidad.

El papel de la neurociencia en la explicacién del proceso educativo

La Unica manera de explicar qué clase de procesos determinan el desarrollo formativo del psi-
quismo humano hasta su transformacion en un psiquismo social, depende de la aplicacién de
una teoria que explique la unidad de la materia, la vida, la sociedad, la conciencia y la personali-
dad. Esta explicacion es posible si se toma en cuenta la importancia de la informacién como
estructura cuya actividad prolonga los procesos neguentropicos de la materia, y asi determina la
permanencia de los seres vivos en nuestro planeta y su evolucién hacia las formas mas y mas

complejas de su existencia (Ortiz, 2008).

No existe pues un modelo integrado de la actividad consciente de la persona, esto explica el
énfasis de los objetivos educacionales en un desarrollo paralelo de las areas afectiva, cognitiva y
psicomotriz, ignorando la existencia del principal componente de la conciencia: el de su estruc-
tura motivacional que organiza todo el conjunto de la actividad personal. Es por eso que la con-
ducta o actuacién objetiva moral de la persona se explica y evalua como si fuera una actividad
aislada de las demas formas de desempefio y comportamiento, mas aun, sin tener en cuenta la
naturaleza esencialmente moral de la conducta no disponer de una teoria del hombre, al no
haber una teoria de la personalidad que explique la relacion esencial que debe haber entre la
estructura moral de la sociedad y la estructura motivacional del individuo, la ensefianza de la

ética (sin diferenciarla de la moral) se realiza como un curso de segunda categoria: de este modo
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la moral queda aislada de la vida misma, tanto del estudio del alumno, como del trabajo del pro-

fesional.

En este contexto, los principios y las normas morales se las presenta como si fueran Unicamente
idealizaciones cognitivas o vivencias emocionales, y no como la estructura de convicciones que
organiza todas las formas de actividad social de la persona. Sélo asi se hacen evidentes los pro-
cesos esenciales que han determinado la diferenciacién de la especie Homo sapiens en una
humanidad, y mas recientemente la transformacion de esta ultima en una sociedad. E inclusive,
lo que es mas importante respecto del sujeto de la educacion, se hace posible (1) la definicion de
qué es realmente la conciencia, (2) la explicacion de los procesos sociales -digase educacionales-
que determinan la formacién de la misma en el cerebro, y (3) la explicacion de cémo la actividad

consciente determina la formacion de una personalidad.

Una teoria de la educacidén debe explicar como la actuacidn objetiva del educador que se expresa
al mismo tiempo en su conducta volitiva, su desempefio productivo y su comportamiento emo-
tivo, se reorganiza y reestructura a si misma en el proceso por el cual él mismo interviene moral -
mente en la estructuracién de la actividad consciente de sus alumnos, que también se expresa
en su propia conducta, desempefio y comportamiento. Tendra en cuenta, entonces, que la actua-
cion del alumno no es mera copia de la actuacién objetiva de su maestro, sino resultado del pro-
ceso por el cual aquél, en el curso de su propia actuacion, forma su conciencia con sus senti-
mientos, conocimientos y motivaciones incluidos que, desde un punto de vista ético, deben refle-
jar justamente la sociedad ideal, abstracta, intrinsecamente moral, en que la humanidad aspira

convertirse.

Bajo estos términos, la conciencia viene a ser toda la porcién neocortical del cerebro una vez que
sus redes neurales han sido estructuradas por toda la informacion social que cada persona en el
curso de su desarrollo transcribe en la forma de informacion psiquica consciente: afectiva, cogni-

tiva y conativa. En el mismo sentido, personalidad es el propio individuo humano estructurado a
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partir de la informacién genética de sus células y reestructurado a base de la mencionada infor-
macién psiquica consciente, que légicamente refleja la sociedad donde tal individuo se forma,

produce, creay se reproduce.

En este sentido, sélo una neurociencia social nos puede proporcionar la teoria que incluye la teo-
ria neurocientifica natural, que explica la naturaleza de los sentimientos como diferentes de las
sensaciones afectivas; de los conocimientos como distintos de las sensaciones cognitivas, y de las
motivaciones (los valores) como estructuras psiquicas exclusivas del hombre; y que ademas,
estas son las formas de actividad consciente que a su vez determinan la formacion del tempera-

mento, el intelecto y el caracter, como componentes de base social de la personalidad.

Concretamente, un nifio se transforma en una personalidad por procesos de determinacion epi-
genética por la informacion genética de sus padres, pero también por determinacion sociociné-
tica es decir, por la informacién social de las estructuras tradicional, cultural y econémica de la
sociedad donde el nifio se gesta, nace, crece y se forma, y asi llega a ser el soporte activo de la

misma sociedad.

Dentro de este enfoque social, el proceso educativo no se desarrolla para mantener las cosas
como estan, o para que los hombres se adapten a su medio ambiente, sino para formar a las
personas y asi transformar a la sociedad y su ambiente natural; desde el momento en que a tra-
vés de la educacioén, cada individuo humano debe llegar a ser una personalidad capaz de interve-
nir en el desarrollo progresivo de toda esta sociedad. Mas todavia, si la aspiracion de la humani-
dad ha sido y es llegar a ser una sociedad con una estructura ya bien definida desde la filosofia,
aunque no fuera facilmente realizable. Dicha estructura, desde la teoria de la informacion social,
es, o debe ser, basicamente ética, pues la humanidad, sobre todo la vasta mayoria de los mas

pobres, siempre aspird y aspira a construir una sociedad solidaria, libre y justa. (Ortiz, 2003).
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Cuadro 3: Los Valores como aspiraciones

VALORES SOCIALES VALORES PERSONALES
- Informacion tradicional - Informacion afectiva
- Solidaridad - Dignidad
- Informacion cultural - Informacion cognitiva
- Libertad - Autonomia
- Informacion econdmica - Informacién conativa
- Justicia - Integridad

ORTIZ CP, 2003

Sera por demas evidente que sélo la realizacion de una sociedad con tales caracteristicas sera
capaz de promover que cada hombre llegue a ser una personalidad digna, autbnoma e integra.
Este es l6gicamente el proceso de la relacién sociedad-individuo que se da en ambos sentidos:
de la sociedad al individuo humano y de la persona a la sociedad. Esta es una relacion que no
puede explicarse sélo por una teoria filoséfica, sino por unas ciencias sociales, capaces de gene-
rar tecnologias sociales tendientes al desarrollo integral, fundamentalmente moral, de la socie-

dady de las personas.

Sélo bajo este concepto tiene sentido hablar en términos de una ética como base, modelo o
meétodo de alcanzar el desarrollo a plenitud de la conciencia de cada uno de los hombres, con
sus tres componentes la estructura de sus sentimientos, la estructura de sus conocimientos y la

estructura de sus motivaciones formados.

La tarea de educar sera tanto menos dificil cuanto mas se conozca de qué naturaleza es el sujeto
que se educa y forma. y, que una neurociencia de indole cientifico-social, que tenga la teoria
apropiada para explicar el todo integrado de la personalidad, inmersa como esta en el seno de

una sociedad, vendria a ser la clase de teoria realmente util como para que el educador, pueda

54 La educacién y las neurociencias desde el enfoque de la informacién social




disefar las estrategias sociales necesarias, ya no sélo para dotar de “informacion” o de destrezas
al alumno real, sino también de valores y sentimientos idealizados a un alumno para construir,

en sentido estricto, la sociedad ideal que se ansia.

Una teoria de la conciencia, debe entonces facilitar al educador la delimitacion de sus objetivos
concretos, centrados en la unicidad del alumno, aunque inseparable de las circunstancias de su
vida real, debe facilitar no s6lo la comprensidn y explicacion de las limitaciones y las potencialida-
des del alumno, sino lo que mas deseamos, la de contribuir a su desarrollo ampliado, a pesar de
tales limitaciones, comprender acerca de las capacidades potenciales del neocértex cerebral, en
tanto red neural plastica capaz de codificar informaciéon que no sélo debe dar cuenta de los posi-
bles efectos, sobre todo negativos, que pueden generar las noticias, los mensajes que los medios
de comunicacién masiva difunden dia a dia, sino que nos debe proveer del método cientifico
mas adecuado para producir tecnologias tendientes a la neutralizacion y superacién de tales

efectos.

Cerebro y Moral

En lo referente a la estructura moral de la conciencia,(Ortiz, 1997a, 2004) sefala que el tempera-
mento (social) de la personalidad es organizado por la informacién afectiva consciente (la estruc-
tura de sentimientos) del sistema afectivo-emotivo consciente, y que, a diferencia del sistema
afectivo-emotivo inconsciente que codifica las sensaciones afectivas (como la sed, el dolor), aquél
codifica los sentimientos, como son aquellos relacionados con la alegria y la tristeza, el amor y la

cblera, la sorpresay la angustia.

Un aspecto fundamental es que los sentimientos se diferencian de las sensaciones afectivas, no
tanto por sus cualidades, cuanto por su determinacion social, en el sentido de que reflejan la
informacion social de tipo tradicional de la sociedad. Entre ellos hay sentimientos espirituales

que tienen una estructura moral, como es el de placer, de amor, aunque todos los sentimientos
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pueden tener un aspecto moral en tanto reflejan los aspectos mas agradables de las reglas
morales que hemos de obedecer, sobre todo cuando aparecen en la forma de oraciones prohibi-

tivas, como: “no abandones a tu amigo, asi creas que te ha hecho dafio”.

De modo similar, la estructura psiquica del intelecto esta organizada por la informacién cognitiva
consciente (la estructura de conocimientos) del sistema cognitivo-productivo. Este, a diferencia
del sistema cognitivo-ejecutivo que codifica las sensaciones cognitivas (visuales, auditivas y tacti-
les), codifica los conocimientos, como son los que reflejan la estructura espacial del cuerpo vy el
ambiente, y aquellos que reflejan los procesos del mismo cuerpo y del ambiente, esto es, los

cambios que se dan en el tiempo universal y en la propia historia personal.

También es importante sefialar que los conocimientos reflejan la informacion social cultural, y
que pueden o deben tener igualmente una estructura moral, sobre todo cuando se expresan por
medio de reglas morales, es decir, en la forma de sentencias o proposiciones afirmativas o aserti-
vas, como “es bueno hacer bien las cosas”. AUn mas, de este componente depende que se atri-
buya un valor al espacio, en tanto territorio (fuera la casa o nuestro pais), y que se tenga que atri-
buir un valor al tiempo, fuese personal, como es la vida misma, o la historia de la sociedad de

CUyO Curso participamos.

La estructura psiquica del caracter esta determinada por la informacién conativa (la estructura
de motivaciones) del sistema conativo-volitivo. Estas no son formas especiales de sentimiento ni
de conocimiento, y mucho menos formas especiales de instintos, drives, emociones o necesida-
des corporales, determinadas genéticamente, son la clase de informacion conativa que refleja las
necesidades sociales; que se expresa en la forma de convicciones y responsabilidades, de virtudes,
deberes o valores; de intenciones, deseos, expectativas, aspiraciones, pretensiones, intereses,

objetivos, propositos, prejuicios, pasiones, ideales, creencias.
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Las actitudes (conativas), junto a las disposiciones afectivas y las aptitudes cognitivas, son formas
de estructuracion de la conciencia a base de la actividad motivacional. Esto significa que tanto la

actividad cognitiva como la afectiva son reestructuradas por la actividad conativa.
Las actitudes morales se diferencian, entonces, en:

1. Actitudes ante los demas: de dignidad (honestidad, abnegacion, respeto, exigencia, valentia,

excelencia, gravedad, decoro).
2. Actitudes ante si mismo: de autonomia (amor propio, dominio de si, modestia, autoestima) .

3. Actitudes ante el trabajo: de integridad (entereza, responsabilidad, orden, dedicacion, cuidado,

escrupulosidad, meticulosidad).

Estas tres clases de actitudes reflejan sociocinéticamente las formas de actividad social -tradicio-
nal (familiar, por ejemplo), cultural (escolar, por ejemplo) y econémica (las relaciones de produc-
cién, del trabajo), que luego se reflejan también cinéticamente en la estructura del caracter y la
conducta, entonces los atributos morales del caracter tienen que reflejar esta estructura moral
de la conciencia, de modo tal que cuando se juzga o valora la conducta de una persona, de inme-
diato estaremos calificando, o mejor, juzgando, valorando su caracter y la estructura moral de su

conciencia.

Quedara claro, entonces, que esta estructuracion moral de la conciencia (en la forma de actitu-
des, aptitudes y disposiciones), depende en ultimo término de la clase de informacién conativa, o
de las motivaciones, de la personalidad. De alli que podamos decir de la persona que es: integra
o inmoral, autbnoma o dependiente, digna o indigna, en distintas formas de expresion que se
describen como profundo/superficial, estable/inestable, flexible/inflexible, fuerte/débil, perseve-

rante/inconstante, consecuente/ inconsecuente.
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CUADRO 4: LA REALIZACION PERSONAL DE LOS VALORES

Toda tecnologia de moralizacion debe basarse en el formato
del respeto por:
- La dignidad de las personas
- para desarrollar la propia dignidad
- La autonomia de las persona
- a fin de alcanzar la propia autonomia
- La integridad de las personas

- para defender nuestra propia integridad

(Ortiz, 2004).

Este es logicamente el proceso de la relacién sociedad-individuo que se da en ambos sentidos:
de la sociedad al individuo humano y de la persona a la sociedad. Esta es una relacion que no
puede explicarse sélo por una teoria filosofica, sino por unas ciencias sociales, capaces de gene-
rar tecnologias sociales tendientes al desarrollo integral, fundamentalmente moral, de la socie-

dad y de las personas.

Sélo bajo este concepto tiene sentido hablar en términos de una ética como base, modelo o
meétodo de alcanzar el desarrollo a plenitud de la conciencia de cada uno de los hombres, con
sus tres componentes la estructura de sus sentimientos, la estructura de sus conocimientos y la
estructura de sus motivaciones, formados en la estructura de motivos del componente conativo-
volitivo (prefrontal) como las actitudes de la conciencia, y el caracter de una persona, se expresan
en la forma de percibir, imaginar, pensar y actuar de la misma, y su actuacién aparecera en la
actividad personal (corporalmente) como conducta objetiva. Si ésta es juzgada y valorada como
aceptable socialmente, o se aproxima a la realizacion de una aspiracién moral, diremos que es

una buena conducta.
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Por consiguiente, tanto la estructura de motivos del componente conativo-volitivo (prefrontal)
como las actitudes de la conciencia, y el caracter de una persona, se expresan en la forma de
percibir, imaginar, pensar y actuar de la misma, y su actuacion aparecera en la actividad personal
(corporalmente) como conducta objetiva. Si ésta es juzgada y valorada como aceptable social-
mente, 0 se aproxima a la realizacién de una aspiracion moral, diremos que es una buena con-
ducta. De esta conducta se puede deducir que sus actitudes estan organizadas moralmente; es
decir, organizadas por la clase de informaciéon psiquica conativa que refleja la estructura moral
de la sociedad donde tal persona se ha formado y trabaja, estudia o juega. Deduciremos que la
naturaleza moral de su conciencia implica que la estructura conativa-volitiva de la misma ha codi-
ficado aquella clase de informacién, ya no sélo en la forma de sentimientos o de normas cogniti-

vas, sino de convicciones.

De esta conducta podremos deducir que sus actitudes estan organizadas moralmente; es decir,
organizadas por la clase de informacién psiquica conativa que refleja la estructura moral de la
sociedad donde tal persona se ha formado y trabaja, estudia o juega. La estructura conativa-voli-
tiva de la misma ha codificado aquella clase de informacion, ya no sélo en la forma de sentimien-
tos o de normas cognitivas, sino de convicciones, ellas se adquieren y desarrollan desde la infan-
ciay la nifiez, pero que es en la adolescencia, cuando las condiciones de las redes neocorticales
prefrontales ya estan plenamente maduras, que las necesidades sociales que se deben satisfacer
en el trabajo productivo y creativo, van a codificarse en el neocortex prefrontal, hasta constituir
lo que hemos denominado el componente moral de la personalidad, que no es otro que el sis-

tema conativo-volitivo de la conciencia.

Defectos de la formacion de la conciencia

Los maestros con frecuencia tienen alumnos con diversos grados para aprender tales como limi-

taciones para memorizar informacion social que se les proporcionan en las aulas, dificultades
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para adquirir habilidades, para concentrarse, en la lectura, escritura, calculo y habilidades practi-
cas que limitan el desarrollo formativo de la conciencia y por lo tanto de la misma personalidad,
que como sistema de codificaciéon de informacion social y psiquica consciente tanto afectiva
como cognitiva y conativa es basica para la formacién del habla, la lectura, el calculo, la légica, la
musica, etc. En tal sentido que un defecto cualquiera no puede ser determinado sélo por una
falla anatdmica o funcional en alguna red neuronal del cerebro, sino también por una falla en la

codificacién de la informacion social en esta misma red nerviosa.

Estos defectos pueden encontrarse en la actividad bioquimica de las neuronas, en la actividad
metabdlica de las sinapsis, en la actividad funcional de las redes subcorticales, en la actividad psi-

quica del paleocortéx o en la actividad psiquica consciente del neocortéx cerebral. (Ortiz, 2008).

Desde el punto de vista pedagdgico se relaciona con los conceptos de fracaso escolar, dificulta-
des de aprendizaje y que el maestro debe comprender que no son simples fallas en alguna zona
del cerebro, ni siquiera el resultado de complejas fallas del sistema social sino que debemos
tener en cuenta que asi como los procesos epigenéticos y sociocinéticos determinan la forma-
cion normal de una personalidad, también son estos procesos los que determinan las desviacio-
nes y limitaciones, los defectos y trastornos de su desarrollo. En tal sentido las dificultades en el
aprendizaje pueden ser causados por un defecto del desarrollo del sistema del habla o de los
componentes de la conciencia en si, por fallas en el desarrollo del cerebro, de extension tanto
global como parcial, y que ocurren tanto en la epigenesis como en la sociocinesis de la personali-

dad.

Propuestas

Desde este enfoque la finalidad ultima es la estructuracion moral de las instituciones educacio-
nales, a fin de propender a una formacion integral de la personalidad y se plantea algunas pro-

puestas:
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Una teoria psicobioldgica social de los hombres que los explique como seres vivos supe-
riores, que explique los procesos esenciales de su determinacién genética y social; una
teoria que sea, a su vez, el fundamento de una neurociencia social que explique como la
sociedad determina la transformacion del cerebro en una conciencia y como la actividad

consciente determina la transformacion del individuo humano en personalidad.

Una teoria que haga posible una tecnologia social que garantice que la conciencia del nifio
llegue a ser esencialmente moral, para que él mismo se comprometa en el desarrollo

moral de la misma sociedad que le educé y formé.

El educador debe trabajar con un proyecto educativo tomando en cuenta que los proce-
sos formativos del infante, nifio, adolescente o adulto deben entenderse como parte de
una actividad centrada en la realidad social, en el maestro y en el alumno mismo, segun el

momento del proceso educativo.

Las estrategias educativas deben contribuir a la formacién integral de la conciencia, es
decir la formacién de las disposiciones afectivas, las aptitudes cognitivas y las actitudes
conativas ante la sociedad, ante si mismo y ante el trabajo, sistematizandose en etapas,
tomando en cuenta el desarrollo evolutivo, las potencialidades cerebrales, en su compor-

tamiento, desempefio y conducta.

Que la educacion basica se orienta a la formacién afectiva y el temperamento del infante

dentro de la familia y la comunidad local.

o La educacién primaria para la formacion cognitiva, las aptitudes cognitivas y el inte-

lecto del nifio en el colegio y el medio social.

o La educacion secundaria para la formacién conativa, las actitudes conativas y el carac-

ter del adolescente, en el trabajo como realizacion de si.
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o De la educacion superior, para el desarrollo ampliado autoconsciente, de las capacida-

des en el trabajo, productivo y creativo.

* Que en la formacion profesional del docente debe incluirse contenidos relacionados al
conocimiento del sistema nervioso, porque es el Docente el profesional que mas influye
en el desarrollo cerebral del individuo; conociendo como se procesa cada uno de las fun-
ciones psiquicas relacionado con los aspectos epigenéticos y sociocineticos podria orien-
tar los contenidos curriculares, adecuando las estrategias metodolégicas para el logro de

los aprendizajes significativos y una formacion moral de los educandos.
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La formacién transdisciplinar,
tendencia hacia la formacion educativa

Liliana Molina Zozoaga

UNAM IZTACALA

Este trabajo de investigacidn tiene por objetivo presentar reflexivamente una estrategia de for-
macion transdisciplinar vivida por un grupo de estudiantes que realizaron su Servicio Social, a
través de practicas profesionales supervisadas por docentes procedentes de la Carrera de Psico-
logia de la FES lIztacala, en un ambito institucional llamado Centro de Atencién a Personas con

discapacidad (CAPD), dependencia DIF.

Uno de los propdésitos centrales del plan de estudio de la carrera de psicologia de la facultad de
Estudios Superiores Iztacala UNAM ha sido, que la formacién profesional de los estudiantes se dé
en los ambitos de ejercicio propios del psicélogo, de tal manera que se pongan en contacto con
las necesidades sociales que atenderan una vez egresados de la facultad (Ribes, 1978). Uno de
los ambitos posibles para la formacidn de estudiantes de psicologia de sexto semestre que cur-
saron la materia de Educacion Especial y Rehabilitacién tedrica y Psicologia Aplicada Laboratorio

V, fue el trabajo multidisciplinario realizado en colaboracién con los especialistas en el CAPD.

Daré una breve resefia sobre la historia de la creacion de los DIF, lugar institucional en donde se

llevd a cabo la practica profesional.

Desde los antecedentes pre colombianos hasta la promulgacién de la Constitucién de 1917, se
aprecia, la idea de la caridad, luego de la beneficencia y la filantropia, van evolucionando, madu-

rando e institucionalizdndose, hasta lo que hoy es conocido como asistencia social.
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De aqui nace la necesidad de crear una institucion que coordina los esfuerzos publicos y priva-
dos que se realicen en materia de asistencia social: con esta idea se crea por decreto en enero de
1977, un organismo con la funcion de conjuntar, organizar a las organizaciones encargadas de la
asistencia social en el pais, su nombre oficial fue el Sistema para el Desarrollo Integral de la Fami-

lia (DIF).

El DIF tiene como antecedente mas remoto a la “gota de leche” institucion del sector social
creada en 1929 con el fin de obtener leche y desayunos escolares a los nifios desamparados de

la capital del pais.

El DIF tiene por objeto impulsar la participacién de las comunidades en el desarrollo social, coor-
dinando acciones con otras instituciones en materia de salud, alimentacion, educacion, asistencia
juridica y desarrollo comunitario para garantizar a la familia igualdad de oportunidades, equidad
en el ejercicio de sus derechos sociales, civiles y politicos. También es responsable de la atencion
a menores en situacion de abandono, desnutricidon o sujetos al maltrato, de alcohélicos, de far-
maco-dependientes, de mujeres en periodo de gestacién, de individuos en condicion de vagan-

cia, de ancianos en desamparo, incapacidad, de miembros con capacidades diferentes etc. (1)

(pdf).

En este trabajo se hara una breve resefia del origen de la ensefianza tradicional, moderna y pos-
moderna y el proceso de transformacion hasta nuestros dias. Asi también la perspectiva trans-

disciplinarias, que nos da apertura a nuevas formas de aprendizaje profesional.

Marco tedrico:

En las culturas antiguas la educacion estaba vinculada con la posibilidad de trasmitir a las nuevas
generaciones las ensefianzas que los grupos humanos habian acumulado a lo largo del tiempo

para preservar la vida y su vinculo con la naturaleza, esto lo hacian a través de la trasmision oral
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de sus creencias, costumbres y valores, esto con la intencién de preparar a los mas jovenes para

la vida.

Al pasar de una comunidad a una sociedad, la trasmision oral del conocimiento entre las genera-
ciones se convirtio en educacion y surgié la necesidad de la ensefianza. Es en esta sociedad en la
que surge el concepto de academia como espacio para la trasmision del conocimiento. Se insti-
tuye también a la pedagogia como mecanismo que regula el qué y cdmo se aprenderan los cono-

cimientos; concepcion y accion que ha trascendido hasta nuestros dias.

La educacioén tradicional tiene su origen en occidente, con los griegos y los romanos y posterior -
mente se va configurando con el Cristianismo. La pedagogia se convirtié en disciplina, caracteris-
tica predominante de la educacién tradicional en este periodo; la actitud del alumno debia ser de
obediencia. La meta de esta ensefianza era el ideal de la antigledad: construir un hombre

modelo dentro de un marco filoséfico religioso. (Rosete, 2012).

En la escuela tradicional se respeta un rigido sistema de autoridad; quien tiene la mayor jerar-
quia es quien toma las decisiones, que resultan vitales para la organizaciéon, tanto del trabajo
como de las elaciones sociales y el alumno, que es el que esta al final de esta cadena autoritaria.

(Pansza, Pérez y Moran, 1996)

Con la modernidad, el matiz religioso de la educacién empezd a perderse. El discurso de la
modernidad afirmaba que el hombre se construye asi mismo y que la educacion es el proceso

colectivo e individual a través del cual se instituye como humano.

En la practica cotidiana la ensefianza se vuelve enciclopedista y memoristica, el profesor suele
ser autoritario, el alumno se considera pasivo. Se busca la eficiencia y funcionalidad, se piensa en
un hombre que puede triunfar o fracasar en la competencia con los otros. Es en este contexto, la
pedagogia se vuelve ciencia y determina qué sabe y no sabe hacer cada alumno, para calificar

quiénes son los capaces para incorporarse en el sistema productivo y en qué puestos.
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Es hasta el siglo XX que la educacién se volvié una accion cultural que se transmite a través de
instituciones especializadas (el jardin de infantes, la escuela primaria, secundaria, bachillerato y
la universidad) y tiene como propdsito organizar la produccién y reproduccién del conocimiento

social, enfatizando la transmision de la informacion, la instruccion y la formacion profesional.

Es evidente que el estudiante no construye el conocimiento en solitario, sino gracias a la media-
cién de los otros y en un momento y contexto cultural particular. En el ambito de la institucion

educativa, esos otros son, el docente y los compafieros de aula. (Rosete 2012 op.cit, pag. 127)

En este sentido el docente se constituye en un organizador y mediador en el encuentro del
alumno con el conocimiento. La funcion central del docente consiste en orientar y guiar la activi-
dad mental constructiva de sus alumnos, a quienes proporcionara una ayuda pedagégica ajus-

tada a su competencia. (Barriga y Hernandez 2005).

Es hasta el surgimiento de la libertad posmoderna en donde los fines del hombre ya no son solo

narrativos, sino competitivos, utilitarios, con saberes y habilidades de eficiencia.

Recientemente las escuelas de pedagogia buscan mas que teoria, métodos de ensefianza, de tal
manera que se recapitulan practicas educativas buscando formas alternativas a la educacion

moderna.

La filosofia de la ensefianza posmoderna tiene como base el constructivismo, que no es una
perspectiva tedrica sino una epistemologia que aporta elementos para explicar el cobmo se
conoce. Se entiende como una cosmovision del conocimiento humano, llevado a cabo por los
individuos que tratan de entender los fendmenos del mundo sobre la base de lo que ellos cono-
cen. Desde esta epistemologia se plantea que el alumno debe ser quien construya su aprendi-
zaje a partir de las herramientas que le proporciona el maestro, quien actia como mediador. El
alumno deje de ser receptor, se vuelve activo, puede interpretar lo que aportan los textos y el

maestro. En si, la ensefianza posmoderna tiene como proposito formar a ciudadanos mas criti-

La formacion transdisciplinar, tendencia hacia la formacién educativa Y4




cos; plantea que el conocimiento no es universal y se hace al alumno participe de la produccion

del conocimiento. ( Rosete, op.cit, pag. 131)

METOLOGIA:

Como ya se habia mencionado la ensefianza pos moderna, perfila estrategias metodolégicas de

las cuales el docente emplea para la formacién profesional del alumno.

El Paradigma de la Complejidad aglutina a cientificos de diversos campos de conocimiento que
insisten en la conveniencia de adoptar nuevos modelos tedricos, metodologicos y, por ende, una
nueva epistemologia, que permita a la comunidad cientifica elaborar teorias mas ajustadas de la
realidad, que posibiliten disefiar y poner en practica modelos de intervencién: social, educativa,
politica, econdmica, ambiental, cultural, etc., mas eficaces que ayuden a regular las acciones indi-

viduales y colectivas.

La ciencia de la complejidad aspira al conocimiento de lo diverso y lo particular. Frente a una
ciencia dualista, el Paradigma de la Complejidad se estructura sobre presupuestos que recono-
cen diferencias de procesos de naturaleza distinta -bio-fisicos, psicoemocionales, psicosociales y
socioculturales- integrados en un sistema o todo organizado. Frente a una ciencia reduccionistay
monolingle, el Paradigma de la Complejidad nos exhorta a construir una ciencia integradora,

poliglota, y, por tanto, inter y transdisciplinar.

El epistemologo y fisico tedrico BasarabNicolescu, precisa: transdisciplinariedad es aquello que
se sitUa a la vez entre las disciplinas (interdisciplinariedad), a través de las disciplinas (pluridisci-
plinariedad) y mas alla de las disciplinas (transdisciplinariedad), cuya finalidad es la comprension
del mundo presente a partir de la unidad del conocimiento, dando cuenta de la pluralidad, de la

diversidad, de las propiedades emergentes de la realidad. En sintesis, la visidén transdisciplinaria
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tiene por objeto generar un sistema de conocimiento unificado y multidimensional. (Morin,

2004).

En la FES lIztacala, desde hace algunos afos, estamos desarrollando un marco interpretativo para
la psicologia desde las teorias de la complejidad, que denominamos Metapsicologia de Contextos
y que plantea el reconocimiento de la pluralidad psicolégica, y ve al proceso psicoldgico como:
individual, histérico, dinamico, complejo, recursivo, construido multidimensionalmente y encar-
nado. Por tanto, el individuo vive un proceso continuo de construccion multidimensional, contex-
tualizado y encarnado, al que llamamos siendo humana(o). Este proceso es permeable a la inte-
raccion con los otros, participe del proceso que quiere conocer, con sus conceptos, prejuicios y
experiencia. Al respecto se puede consultar, Lara, (2012), Alcaraz, (2012) y Rosete, (2008), entre

otros.

Rosete y Campos (2013) mencionan que la metodologia cualitativa permite generar un conoci-
miento social de manera multidisciplinaria, pues al identificar elementos histérico-sociales, cultu-
rales, econdmicos y subjetivo-emocionales no sélo del protagonista sino también del investiga-
dor, podemos ensayar distintas miradas e integrarlas posteriormente en marcos complejos de

interpretacion.

Los investigadores de las ciencias sociales, consideran que la produccion de conocimiento desde
una perspectiva contextual, debe estar situada especificamente en el lugar donde ocurren los
fendbmenos, en nuestro caso en un Centro de Atencion para Personas con Discapacidad, subra-
yando con ello su cualidad histérica y dindmica; al mismo tiempo reconocemos la participacion
del investigador en esta produccién de conocimiento. Esta nueva vision, ha dado paso a distintas
metodologias como las historias de vida, la observacién participante, la etnografia, el aprendizaje
basado en proyectos y la investigacion-accion, estas ultimas se utilizaran en la presente investiga-

cion.
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Elliott (citado en Sandini, 2003) menciona que el objetivo prioritario de la investigacién-accion

consiste en mejorar la practica en vez de generar conocimientos.
Segun (Sandini, 2003) las caracteristicas de la investigacion-accion son:

* Implica la transformacion y mejora de una realidad en este caso la atencién a nifios con

necesidades educativas especiales (nee) y las historias de vida de sus padres.

« Esunainvestigacion que implica la colaboracién de las personas, en este caso los terapeu-

tas del CAPD.
* Realiza una reflexiéon sistematica en la accion.

* Se ejecuta por las personas implicadas en la practica que se investiga, en este trabajo por

los psicélogos docentes investigadores.

* El elemento de "formacién" es esencial y fundamental en el proceso de investigacion-

accion, para el caso de los estudiantes y los profesionales involucrados.

» El proceso de investigacion-accion se define o se caracteriza como una espiral de cambio

que va de accidn a la reflexion para volver a la accion y continuar sucesivamente.

Desde la Optica de la Investigacion Accion Participativa (IAP), la poblacion es el agente principal
de cualquier transformacion social y de su activa colaboracién dependera el cambio efectivo de
la situacién que vive. Por tanto, el objeto de estudio o problema a investigar parte del interés de
la propia poblacién, colectivo o grupo de personas y no del mero interés personal del investiga-

dor.

En consecuencia, se partira de la propia experiencia de los participantes, de las necesidades o
problemas vividos o sentidos. Con esta metodologia se trata de entender la realidad, de investi-

gar para mejorar la accion.
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Algunos de los elementos de un proceso participativo son:

Conocimiento. La IAP supone un re-conocimiento de uno mismo, de otras personas o grupos, del
entorno y del mundo. Es un proceso que permite analizar la historia desde otro punto de vista y
analizar aspectos tales como a quién beneficia una determinada situacion. Ayuda a definir lo que
se quiere cambiar, que las personas y los grupos encuentren sus potencialidades y las de los
demas para trabajar sobre ellas. Es por ende que los psicélogos realizan entrevistas a los padres
de familia para conocer su historia de vida y asi reconocer datos importantes para la interven-

cion.

Comunicacion. A lo largo del proceso buscamos terrenos comunes de comunicacién para acer-
carnos a los codigos linguisticos de otros grupos y aprender a escuchar y a expresar. En relacion
a este punto los psicélogos planearon realizar un taller en donde les permita a los padres de
familia dialogar sobre sus experiencias vividas y poder conocer las de los demas participantes,

tanto padres como psicélogos.

Proximidad. La IAP necesita desenvolverse en espacios abarcables. Para poder conectar con la
gente, sus problemas e inquietudes y canalizar propuestas de intervencién comunitaria impli-
cando a la base social es necesaria una estrategia a través del trabajo de calle, el uso del lenguaje
cotidiano, el uso de los codigos y simbolos de una comunidad. Tomando en cuenta este punto
las colonias aledafias al CAPD, como Cuautepec barrio alto y barrio bajo, asi como el Charco son
etiqguetadas como zonas de alto riesgo, nivel econdmico bajo y delincuencia, situaciones que los

psicologos en formacion se enfrentaron. (2) (pdf).

Por otra parte tenemos otra metodologia como el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP), esta
se caracteriza porque el grupo de profesores y alumnos realizan trabajo en grupo sobre temas

reales, que ellos mismos han seleccionado de acuerdo a sus intereses.

La formacion transdisciplinar, tendencia hacia la formacién educativa VAl




El ABP, implica formar equipos integrados por personas con perfiles diferentes, areas disciplina-
res, profesiones, idiomas y culturas que trabajan juntos para realizar proyectos para solucionar
problemas reales. Aspectos importantes que los estudiantes vivenciaron al trabajar de manera
conjunta con los especialistas del CAPD, permitiendo a los psicologos una experiencia formativa

que, como dijeron, “va mas alla de su formacion profesional”.

Son muchas las ventajas que este modelo ofrece al proceso de aprendizaje ya que promueve
que los estudiantes piensen y actien en base al disefio de un proyecto, elaborando un plan con
estrategias definidas, para dar una solucion a una interrogante y no tan solo cumplir objetivos
curriculares. El proceso de elaborar un proyecto permite y alienta a los estudiantes a experimen-
tar, realizar aprendizaje basado en descubrimientos, aprender de sus errores y enfrentar y supe-

rar retos dificiles e inesperados.

El profesor utiliza las herramientas y la metodologia de la evaluacidn real, y debe enfrentar y
superar el reto que impone el que cada alumno este construyendo su nuevo conocimiento en
lugar de estar estudiando el mismo contenido de los demas estudiantes. El profesor aprende

junto a sus alumnos dando ejemplo de que el aprendizaje debe ser durante toda la vida.

Este modelo tiene sus raices en el constructivismo, que evoluciond a partir de los trabajos de psi-

c6logos y educadores tales como Lev Vygotsky, Jean Piaget, entre otros. (3) (pdf).

Uno de los objetivos en la practica profesional de la carrera de psicologia tiene como base los
principios constructivistas, de acuerdo con los cuales se promueve el aprendizaje en coparticipa-
cién, en este caso, del estudiante, la familia que atiende y el docente. La ensefianza-aprendizaje
se da en el contexto en el que se demanda el trabajo profesional del psicélogo, retomando la
estrategia de trabajo por proyectos. Una caracteristica mas es que la formacién profesional es
vivencial, de tal manera que el estudiante, ejercita primero entre sus compaferos las actividades

generales posibles que empleara posteriormente en el trabajo con los nifios y sus padres. Ade-
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mas a lo largo del trabajo, el estudiante entregara una nota de campo de lo realizado dia a dia
cada semana; reflexionara junto con el docente y a partir de lo cual se proporcionara la asesoria
pertinente para la continuacién del trabajo y se determinaran los avances, datos que seran ano-

tados en un expediente.

Teniendo lo anterior como marco histérico, tedrico y epistemolégico, haremos la reflexién inter-
pretativa de nuestra experiencia de trabajo en un ambiente institucional llamado CAPD, depen-
dencia DIF; intentado identificar las distintas dimensiones involucradas en el proceso y sus inte-
rrelaciones: topograficas, historicas, culturales, técnico-profesionales (especialistas, personal de
apoyo, psicélogos), formacién profesional, funciones-profesionales (deteccidn, intervencion), téc-
nico-administrativas (institucionales), sociales, demandas de los pacientes y sus familias, éticas,
trabajo colaborativo (tendencia a la transdisciplina), entre otras, asi como impactaron la posibili-

dad del trabajo transdisciplinar.

INICIO DEL TRABAJO EN CONJUNTO (psicélogos de la FES y especialistas del
CAPD):

El CAPD contaba con muy pocos colaboradores para proporcionar los servicios establecidos,
daban atencién a través de citas dos veces a la semana, contando con una minima poblacién de

infantes.

El CPAD, se encuentra ubicado en: Av. La Corona s/n, col. Loma la Palma. Delg. Gustavo A.

Madero.
El equipo Multidiciplinario con el que cuenta el CAPD era de:

1 Coordinadora de Unidad, 1 Médico en Rehabilitacion, 1 Psicdloga, 1 Terapeuta Fisico, 1 Masote-

rapeuta, 1 Enfermera, 1 Trabajador Social.
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La coordinadora nos proporciond los siguientes datos, con la finalidad de conocer la manera en

la cual se reciben a los pacientes en esta institucion.

Requisitos y Procedimientos de Acceso al CAPD:

+ Ser persona con discapacidad temporal o permanente
« Ser familiar de la Persona con Discapacidad.

» Ser habitante del Distrito Federal y/o Zona Metropolitana.

Selecciéon

a) Una vez realizada la solicitud por cualquiera de los 3 casos expuestos anteriormente, el area

de trabajo social de las Unidades Basicas de Rehabilitacion UBR/CAPD, le dara cita al solicitante.
b) La persona con discapacidad asiste a la cita programada.

c) El médico y/o psicélogo determina si la persona con discapacidad ingresa o se canaliza a otra

institucion.

d) Una vez que ingresa al servicio, el area de trabajo social le asigna numero de expediente, le

proporciona el reglamento interno y el carnet de consultas para su tratamiento.

Cabe mencionar que se dara prioridad a los solicitantes de escasos recursos econémicos, dando
preferencia a las nifias y nifios menores de 5 afios de edad, para lo cual se realizara un estudio

socioeconémico.

Entre las etiologias de la poblacién infantil activa que era atendida en los servicios prestados por

el CAPD se encontraban: paralisis cerebral infantil mixta, Hidrocefalia, Retraso psicomotor mode-
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rado y grave, Hipotiroidismo, cardiopatia congénita, Acortamiento del miembro pélvico- escolio-
sis, cuadriparesia espastica, Sindrome de Dow, Trastorno de lenguaje, Déficit de atencién, Sin-

drome de West, Sindrome de Lennox, Pie equino varo bilateral, entre otras.
Los espacios con los que contaba el CAPD fueron los siguientes:

-Un auditorio, donde se realizan talleres y reuniones con padres de familia.
-Sala de espera

-Consultorio psicologico

- 3 Cubiculos, uno para el area de pedagogia y terapia de lenguaje, otro para la coordinadoray el

ultimo para el area de trabajo social.

-Consultorio médico

-Area de enfermeria

-Cuatro bafios publicos, dos para el personal y los restantes para el publico en general.

- 5 cubiculos destinados para termoterapia y electroterapia.

- 2 tinas de hidroterapia

- 3 tinas solo para extremidades especificas.

- Salén de Mecanoterapia, ahi se encuentran las colchonetas, cufias y cilindros terapéuticos.
- Areas verdes amplias

- Estacionamiento.
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De estos espacios los psicélogos solo ocuparon, el auditorio, un cubiculo del area de trabajo
social y otro del area de pedagogia, el area de hidroterapia, el saldbn de mecanoterapia y las areas

verdes.

Cada uno de los miembros que conforman el equipo multidisciplinario del CAPD, realizaron una
presentacion de sus funciones especificas a los estudiantes de psicologia con la finalidad de que
los mismos conocieran acerca del trabajo que se lleva a cabo en una institucion en la cual se da

atencion a personas y niflos con discapacidad.

Se incorporaron a 42 psicélogos al CAPD, 24 en el turno matutino en un horario de 8:00 a 10:00

amy 18 en el turno vespertino en un horario de 12:30 a 2:30.

RESULTADOS:

1.- Deteccion y Evaluacion:

El personal del CAPD les proporcioné a los estudiantes una relacién de pacientes infantes
minima, lo cual complicaba la distribucién de nifios para cada uno de los psicélogos, se tuvo que
recurrir a otras opciones, integrar a nifios externos procedentes de otros lugares, entre estos

una asociacién llamada CDEC Chalma.

La primera actividad que los psicologos se enfrentaron fue realizar una llamada a los familiares

del nifio que les fue asignado. Entre los comentarios de los jévenes se encontraron:

n u

“No seque decir, tengo mucho panico”, “me da miedo hablar porque ya me puse muy nervioso

n

“Siento que me sudan mis manos porque me voy a equivocar al hablar”.

Entre los resultados de estas Ilamadas los psicologos se enfrentaron con diversas dificultades,

entre estas, el hecho de sentirse defraudados por que muchos de los numeros telefénicos no
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estaban disponibles o se encontraban fuera de servicio. Ademas presenciaron el hecho de llamar

y enterarse de la muerte de varios de los nifios a los que realizaron la llamada.

Una vez detectado a un nifio con necesidades educativas especiales, Las funciones de Evaluacion,

planeacién e intervencion fueron realizadas por cada estudiante de acuerdo a las caracteristicas

particulares de cada nifio. Las actividades posibles de realizar eran:

1.

Entrevista inicial a profundidad a las madres y el padre de ser posible, asi como una visita

domiciliaria al lugar de residencia del menor.

Evaluacion neuropsicoldgica para establecer el nivel de desarrollo neuropsicolégico en el

gue se encontraba el nifio.

Redactar y reflexionar sobre el nivel de desarrollo del nifio y determinar las zonas de

desarrollo proximo (z. d. p.).

Contextualizar multidimensionalmente (Anélisis multifactorial del caso, concrecién del

trabajo transdisciplinar).
Jerarquizar y justificas las z. d. p. que se van a fortalecer.
Planear las actividades especificas para fortalecer las z. d. p.

Disefiar e implementar la estrategia de intervencién de acuerdo a las caracteristicas de

cada caso.

Reflexionar permanentemente sobre el impacto de la estrategia de intervencién y el tra-

bajo multidisciplinario.

Compartir y comunicar a los padres las reflexiones y estrategias de intervencion, para

que se involucren en la misma.
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La estrategia de trabajo transdisciplinar para los estudiantes en formacién se resume en la tabla

10. Elaborar un expediente que contenga todos los elementos anteriores.

de funciones profesionales y espacios.
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Cuadro 1.

“Funciones profesionales de los psicdlogos en formacion”

Deteccion Nifios

Evaluacién Diagnéstico

Planeacién y disefio de estrate-
gias de intervencion y segui-

miento

Pacientes infantes de 1 a 10
afios de edad con necesidades

educativas especiales.

Aplicacion de Escalas de desa-
rrollo neuropsicolégico, Inventa-
rios diversos para conocer el
Nivel de Desarrollo en casos de

NEE.

Taller de Estimulacién Tem-
prana.
Terapia de Lenguaje y/o apren-
dizaje, Terapia fisica lentay
réapida, masoterapia e Hidrote-

rapia

Trabajo con padres

Entrevista e historia de vida

Caracteristica

Sindrome de Down, Sindrome
de Lennox, Sindrome de West,
Hidrocefalia, microcefalia, Para-
lisis Cerebral Infantil con o sin
crisis convulsiva, Retraso psico-
motor moderado y grave, Hipo-
tiroidismo, Acortamiento del
miembro pélvico-escoliosis, cua-
driparesia espastica, Trastorno
del lenguaje, Trastorno de défi-
cit de atencién con hiperactivi-

dad, Pie equino varo bilateral.

Promocién a la participacién de

los padres al taller.

1)Taller denominado “ De la
mano con mi hijo, una mirada a

la discapacidad”
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Las estrategas de intervencion fueron las siguientes: Terapia Fisica Lenta y Rapida ( T.F.L Y R),

Estimulacion Vestibular (E.V.), Masoterapia (M), Estimulacién Multisensorial (E.M), Masaje oro-

facial (M.0O), Socializacién (S), Técnicas de Modificacion de Conducta ( T.M.C), Ejercicios de Com-

prension de Lectura (E.C.L), Hidroterapia (H), Inicio a la lecto-escritura (I.L.E). A continuacién solo

se daran datos de algunos nifios atendidos.

Cuadro 2.
“Poblacién atendida por los estudiantes de psicologia y aspectos atendidos para la intervencién”;

Nombre del nifio Edad Diagnostico Aspectos atendidos
1.- Dayami 8 meses Paralisis facial de naci- TFLyYR,E.V., M, EM,
miento y retraso psico- M.O.
motor leve
2.-José Emiliano 1 afio Hipotiroidismo congénito (T.F.LyR), (E. V), (M),
y retraso psicomotor (E.M.), (M.O), (H).
moderado(r.p.m)
3.- Angel 2 afos Problemas de Lenguaje y (M.0), (S), (T.M.C)
conducta
4.- Kenia 2 afos Sindrome de Down (T.F.Ly R)(E. V) E.M) (M) y
(M.O), (H)
5.- Brayan 2 afos Sindrome de Down (T.F.Ly R),(E. V)( E.M) (M) y
(M.0), (H)
6.-Dereck 2 afos Hemiparesia cerebral, (T.F.Ly R),(E. V)( E.M) (M),
atrofia cortical y pie plano (M.0), (H)
7.- Dominic 3 afios Pie equino varo, extrofia (T.F.Ly R),(M),(M.O), (H)

del ojo izquierdo, acorta-
miento del pie derechoy

abuso sexual
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8.- Melisa 3 afos Paralisis Cerebral Infantil (T.F.Ly R),(E. V)(E.M) (M) y
(PCl), cuadriparesia espas- (M.O), (H)
tica, retraso psicomotor
leve a moderado.
9.- Yuziel 3 aflos Escoliosis (T.F.Ly R)(E. V)(E.M) (M) y
(M.O), (H)
10.- Ximena 4 afos PCl (T.F.Ly R),(E. V)( E.M) (M) y
(M.0), (H)
11.-Dafne 4 afos PCl (T.F.Ly R)(E. V) E.M) (M) y
(M.O), (H)
12.-Santiago 4 afnos Sindrome de Lennox Gas- | (T.F.LyR),(E. V)(E.M) (M)y
taut, Hipoacusia unilateral (M.0), (H)
derecha,(r.p.m)
13.-Isis 4 afos (r.p.m) (T.F.Ly R),(E. V)( E.M) (M) y
(M.0), (H)
14.-Angel 5 afios Hemiparesia derecha (T.F.Ly R),(M) y (M.O), (H)
15.- Brandon 5 afios Retraso en el aprendizaje (S), (M.O),(I.L.E)
16.- Brandon 5 afios Sindrome de Lennox, T.F.LyR),(E. V)(E.M) (M) y
retraso mental leve, pro- (M.0O), (H)
blemas de conductay len-
guaje
17.- Carlos 5 afios Problemas de Lenguaje (M.O)y (S)
18.- Mariana 6 anos Problemas de lenguaje y (S), (T.M.Q), (E.C.L) y (l.L.E)
aprendizaje
19.-Johan 6 afos Autismo y pie eginovaro (T.F.Ly R)(E. V)( E.M) (M) y
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(M.O), (H)

20.-Alison 6 afos Sindrome de Cornelia de (T.F.Ly R),(E. V)(E.M) (M) y
Lange (M.0O), (H)

21.-Angel 7 afios (r.p.m.) y acortamiento (T.F.Ly R)(E. V)(E.M) (M) y
pélvico (M.0), (H)

22.-Laura 8 afos PCl con hipoxia y retraso (T.F.Ly R),(E. V)(E.M) (M) y
motor severo (M.O), (H)

23.-Fernando 8 afos PCl con cuadriparesia (T.F.Ly R),(E. V)(E.M) (M) y
espastica (M.O), (H)

24.-Jadasa 9 afos Sindrome de Lennox y (T.F.Ly R)(E. V)(E.M) (M) y
PCl. (M.0), (H)

25.-Citlali 9 afios Sindrome de Down (T.F.LyR), (M.O), (H), (S) y

(T.M.C).
26.-Aline 9 afos Sindrome de Down (T.F.LyR), (M.O), (H), (S) y
(T.M.C).

27.-Vanesa 11 afios PCl. (T.F.Ly R),(E. V)(E.M) (M) y

(M.O), (H)
28.- Eduardo 11 afios Trastorno de Déficit de (M.O), (T.M.Q), (E.C.L),
Atencién con Hiperactivi- manejo de operaciones
dad matematicas y habilidades
académicas

Cabe sefialar, que cuando llegamos al CAPD, la poblacién de menores con NEE, era minima, con-

forme la llegada de los estudiantes, se increment6 favorablemente el nUmero de nifios atendi-
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dos, en total se proporciond servicio a 40 nifios en el turno matutino y 30 en el turno vespertino.
El impacto de la intervencién en los casos atendidos fue satisfactorio, los nifios con problemas de
lenguaje empezaron a decir algunas palabras y los mas grandes a comunicarse. Los mas peque-
fios con problemas motores empezaron a sostener su cabecita, a sentarse, caminar, orientar su
mirada y seguir objetos, a manipularlos y mejorar su tono muscular. En otros casos mejoraron su

comportamiento siguiendo instrucciones.

RESULTADOS DEL TALLER “UNA MIRADA A LA DISCAPACIDAD. DE LA MANO CON
MI HIJO”

El trabajo de intervencion no solo era enfocado hacia nifios con NEE, también se trabajé con los
padres de familia, con la finalidad de que conocieran, expresaran sus emociones y mencionaran
acerca de los diagndsticos que les fueron proporcionados por los médicos especialistas en neu-

rologia en su momento.

De acuerdo a lo que la metapsicologia de contextos plantea, el ser humano como ser epistemo-
l6gico serd capaz de llevar a cabo meta-observaciones las cuales le proporcionaran elementos
para reflexionar sobre acontecimientos de su construccion de vida y de los demas seres de una

sociedad.

Con este enfoque los psicologos en formacion disefiaron un taller con rubricas que tuvieran
como objetivo que los padres de familia reflexionaran sobre sus propias vivencias asi como
aprender de las experiencias de los demas, y realizar nuevas meta-observaciones que les permi-

tiran mejorar su calidad de vida:

El taller se daba los dia miércoles y jueves en los dos turnos, ya que un niumero de madres acu-

dia solo los lunes y miércoles y el resto los dias martes y jueves, en horarios de la practica.
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Los psicélogos se organizaron de manera que no afectara la atencion de los menores, a quienes
les tocaba impartir el taller, encargaban con alguno de sus comparferos al paciente que les

correspondia proporcionando las actividades a realizar.
Las tematicas fueron las siguientes:
A continuacién describiré los objetivos planteados para cada tematica.

1.- Una mirada a la discapacidad:

OBJETIVO: Que los padres de familia compartan sus experiencias acerca de cémo fue el proceso

para obtener un diagnéstico y como cambio sus expectativas de vida.
2.- Qué es la Educacion Especial (etiologias):

OBJETIVO: Que los padres conozcan mas a fondo sobre la diversidad de etiologias y aclaren sus

dudas acerca de los diagndsticos de sus hijos.
3.- Etapas de Duelo:

OBJETIVO: Los padres conoceran las etapas del duelo como, negacién, agresidén, negociacion,
depresion, aceptacion y reconstruccion. Con ello establecerdn estrategias que los conducira a

aceptar a sus hijos.
4.- Quién cuida al que cuida:

OBJETIVO: Por medio de dinamicas identificaran situaciones que les aclare que su papel como
padres en un sistema familiar con una persona discapacitada no solo se enfoca a cuidarla, sino

ellos pueden realizar otras actividades personales.

5.- Vinculo afectivo, apego:
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OBJETIVO: Que los participantes expresen sus opiniones sobre lo que es para ellos el apego y la

independencia.
6.- Discapacidad y familia, como afecta el tener un hijo con discapacitado:

OBJETIVO: Que los padres reconozcan las funciones de cada miembro de la familia y que acepten
que los demas hijos deberan tener la misma atencion que se proporciona al hijo con una disca-

pacidad.
7.- Manejo problemas de conducta:

OBJETIVO: Conoceran técnicas de modificacion de la conducta para recurrir a estas, cuando sea

necesario.
8.- Derechos de los nifios y nifias con discapacidad:

OBJETIVO: Se les proporcionaran tripticos a los padres de familia, los cuales contienen informa-
cién referente a direcciones de lugares de apoyo donde podran consultar, direcciones y teléfo-

nos para acudir a diversas actividades de apoyo para personas y menores con discapacidad.

En relacidn a este taller se obtuvieron resultados satisfactorios, los padres de familia mostraron
interés y participacion activa cuando se les invitaba, los padres de los que tenian problemas
emocionales, reportaron cambios favorables en su casa y escuela, entre los comentarios se

encontraron los siguientes:

“Pude aprender a reconocer que mi hijo puede ser independiente”, “aprendi a demostrar mi
amor y comprensiéon a mi hijo con discapacidad”, “aprendi a relajarme y quererme a mi misma”
“que no debd ser sobreprotectora y debo tener confianza a mi hijo” “siento que este taller me

"o

llend de aprendizaje, los voy a extrafiar”, “ estamos agradecidos con los psicélogos porque nos

n o u

ensefiaron muchas actividades que nos van a servir a futuro”, “nunca habia recibido un taller asi”.
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Por otro lado, fue posible realizar un trabajo colaborativo con los especialistas del CAPD, la tera-
peuta fisico (Mirsha), trabajo en conjunto con los estudiantes proporcionandoles técnicas tera-
péuticas para la intervencidn, la pedagoga (Adriana) les facilitdé algunas bibliografias y actividades
a realizar con nifios que presentaban alteraciones en el lenguaje, la psicéloga (Lesly), colega pro-
cedente de la FES Iztacala, mantuvo contacto con los psicologos en el manejo del taller, asi como
en la canalizacion de muchos de los menores atendidos, al igual que la enfermera (Blanquita), de
esta ultima, el apoyo fue incondicional, orientando a los jévenes en su desempefio profesional,
con el médico se mantuvo un vinculo al canalizar a los menores para su atencion fisica y éste dar
el diagndstico certero y por ultimo la coordinadora (Ana),se mantuvo al pendiente de la organiza-

cién tanto de los psicélogos, como de los padres de familia.

Conclusiones:

La contextualizacion histérica-cultural y social del trabajo realizado en el CAPD, nos mostré que
en la formacién profesional como dimensién de analisis, los psicélogos conocieron las historias
de las familias y otras dimensiones como las fisicas, emocionales, familiares y sociales estan

inmersas en las construcciones de vida de cada uno de los pacientes que atendieron.

El trabajo colaborativo, transdisciplinar, con los especialistas, contribuyo en la formacion de los
estudiantes, en el sentido de desempefar funciones profesionales como la deteccion, evalua-
cién, la contextualizacidn del caso, planeacion y disefio de estrategias de intervencion, realizando

un trabajo multidimensional con otras disciplinas.

El reporte de este trabajo de investigacion-accion, permitié a los psicdlogos y docentes, conocer
las dimensiones administrativas de esta institucidén, adaptarse a algunas reglamentaciones como
el llenado de formatos en donde se especificaban los servicios proporcionados y lista de asisten-
cia de nifios atendidos que tenian que realizar diariamente. Reportar en un tarjetén un resumen

clinico de cada paciente y agendar citas en un carnet. A demas los jévenes aprendieron a discipli-
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narse al registrarse diariamente al entrar a la institucion, usando filipinas y gafetes. También los
llevo a enfrentarse a sus miedos y demas emociones, sus juicios y perjuicios; conocer los miedos,
enojos de los padres de familia, su modo de vida, involucrandose en un vinculo afectivo estable-
cido entre el estudiante y su paciente, mostrando mayor interés en su avance y tristeza al saber

que ya se terminaba el semestre.
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Un desafio de la interculturalidad
integral en las escuelas

Natalia Carolina Hirmas Montecitos

UNAM IZTACALA

RESUMEN

La interculturalidad en la educacion cuenta con desafios que se han abordado con diver-
sos niveles de conciencia y, vinculado a ella, de logro: mientras la promocion del uso de
la lengua y las costumbres de la localidad originaria vinculada a las comunidades escola-
res constituye un primer momento en muchas experiencias, un segundo nivel que
requiere una mayor constancia lo representan las relaciones interpersonales, conteni-
dos que se ensefian, las metodologias educativas y evaluativas, entre otros muchos
aspectos. Sin embargo, histéricamente las formas de administrar el cuerpo y las emocio-
nes dentro de espacios institucionales ha servido como plataforma invisible para la nor-
malizacién de regimenes que legitiman, implicitamente, unas normas, conductas y sabe-
res que afectan y moldean la cosmovisién de quienes viven tales cuerpos y subjetivida-
des. Un claro ejemplo lo representa la medicalizacién paulatina y creciente del compor-
tamiento de nifias y nifios dentro del aula en nuestra regién; desde la reglamentacion
del uso del cuerpo y las emociones hasta su patologizacién y medicaciéon (por ejemplo,
TDA), favoreciendo la medicalizacién y occidentalizacion de las familias y comunidades
tras estos nifios, como parte de un nuevo proyecto civilizatorio. Se extiende entonces la
necesidad de atender a las formas de administracién del cuerpo y de las emociones den-
tro del aula escolar como un primer momento necesario hacia hacer de la interculturali-

dad un finy proceso integral.
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Todos somos indigenas. Mas alla de las comunidades reconocidas como originarias/indi-
genas, la gran mayoria de la poblacién mexicana y latinoamericana es de sangre origina-
ria - una cultura que ha sido expropiada, devaluada y marginada a costa de sentidos
comunes, deseos y esperanzas capitalistas, requeridas de la des-identificacién originaria
como base fundamental. De ahi la necesidad de plantear la interculturalidad no Unica-
mente como estrategia/fin para abordar comunidades escolares y locales con una “nece-
sidad” visible de preservar y cultivar la mirada que ésta tiene respecto al cosmos, sino en
la imperiosa necesidad de “volverla integral” en su segundo sentido: incorporarla activa-
mente como estrategia/fin en comunidades locales y escolares cuyos integrantes somos
indigenas de origen, mas socializados en la occidentalizacién; como una respuesta edu-
cativa que des-museifique la interculturalidad para la formacién de personas-sujetos-
agentes de transformacion, en conformidad a los valores que les permitiran romper con
los lazos presentes y futuros a proyectos de vida individuales y colectivos atados a la
reproduccion del sistema econdmico y de relaciones sociales occidental, en coherencia
con los proyectos politicos, de transformacién y des-colonizadores en disputa en nues-

tra Latinoamérica.

PALABRAS CLAVE: Cosmovisién, Proyecto Civilizatorio, Interculturalidad Integral.

Interculturalidad y Educacién: narraciones oficiales, desafios pendientes

La relevancia de dotar a la educacion de una cualidad Intercultural se rastrea desde el creciente
reconocimiento, desde los paises latinoamericanos, de la diversidad cultural como caracteristica
definitoria y orgullo nacional, lo que habria propiciado la modificacion de sus Constituciones Poli-
ticas a fin de incluir tal reconocimeinto en su multiculturalidad. Los procesos de globalizacién,
lejos de correr por via paralela, se les atribuye una gran centralidad en los procesos de apertura
cultural de los Estados; sin embargo tal rol persiste con mayores contradicciones que coheren-
cias internas. Y es que mientras algunos arguyen su impacto positivo en tanto relativizé la propia

cultura occidental en realce de otras culturas con las que se comparte el globo (discursos posmo-
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dernos de la multiplicidad, con efectos de su desplazamiento simbdlico desde su posicidon como
Unica viable o jerarquicamente superior), otros critican cémo este proceso ha ocurrido de forma
paralela a otros movimientos que buscan objetivizar como naturales -y universalizar- unos estilos
de vida, saberes y estilos de relaciones sociales: como la cultura capitalista neoliberal no ha con-
formado “una mas”, sino, contando con una localizacién inicial (fuera de Latinoamérica), ha
logrado universalizarse para re-localizarse, esta vez con acomodos locales (hibridaciones mas,
hibridaciones menos), donde fecundar. Esto se ve claramente en cémo ha impactado en la impo-
sicion de un modelo no sélo de produccién, de consumo, de convivencia, entretenimiento, en
base a “un” modelo de concepcion del mundo, de los seres humanos y naturales, y qué tipo de
relacién debemos relacionarnos con cada uno de ellos (particularmente de explotacién respecto
al natural), sino particularmente en el modelo educativo. Albert Memmi (1965, p. 105) sefiala por
ejemplo como las semejanzas y diferencias entre el sistema escolar metropolitano y el colonial
trabajan contra el colonizado: “la historia que le ensefian (al colonizado) no es la suya. Todo
parece haber sucedido fuera de su pais... Los libros le hablan de un mundo que en nada le
recuerda al suyo... Sus maestros no siguen las mismas normas que su padre; no son los maravi-

llosos y redentores sucesores de éste, como todos los demas maestros del mundo.”

Martin Carnoy, en su libro “La educacion como imperialismo cultural”, expresa cémo “el plan de
estudios y el lenguaje de las escuelas coloniales son, cosa nada sorprendente, los mismos que en
las escuelas de los paises metropolitanos, sobre todo en las escuelas para pobres. Las escuelas
primarias acentuan la socializacién en lenguaje, valores y normas europeos (cristiandad) y la

degradacion de todo lo indigena” (1988, p. 77).

Al mismo tiempo, la Interculturalidad vendria a ser la superacion del modelo Multicultural; mien-
tras éste se refiere a la mera coexistencia entre personas y/o grupos que pertenecen a culturas
distintas en un mismo espacio o territorio, es la Interculturalidad aquella que se ocuparia de

abordar las formas activas de relacion, buscando el respeto en base a la asuncion de posiciones
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de igualdad ante la existencia de culturas que no sélo son diferentes, sino politicamente asimé-
tricas - algo asi como la aplicacién del modelo de democracia en escala micro y meso, en los
espacios inter-personales, propiciando el trato equitativo hacia los portadores de culturas no-

dominantes.

Lo anterior ha llevado a esfuerzos conjuntos, articulaciones, y la construccion desde normativas
nacionales hasta preparacién de material didactico con especial atencion a la incorporacion
activa de la nocion de “Interculturalidad” dentro de la sala de clases y del quehacer pedagdgico.
Se trata de desafios que ya se han hecho conscientes, y que se han abordado con distintos nive-
les de logro: Soberanes (2003), por ejemplo, denuncia como en los informes oficiales se oculta
que la educacién en las comunidades indigenas esta en completo abandono y la educacién bilin-
gue bi-cultural sélo existe en los discursos, acusando la falta de planes y programas, materiales
didacticos apropiados, capacitacion para el personal docente en la metodologia para la ense-
Aanza del espafiol como segunda lengua y el fortalecimiento o revitalizacién de la primera.” Tam-
bién es problematico que los contenidos que se imparten a nivel nacional son iguales para todos
los estudiante, siendo incongruentes con las especificidades culturales de quienes los reciben
(Julian Caballero, 2003, p. 104). Por otra parte, mientras una educaciéon de tipo cientifica puede
ser una buena intencion a principios de la Independencia, ello ha llevado a devaluar los conoci-
mientos, saberes y tradiciones locales (Bensasson, 2010) aprendidas en la familia o la comunidad
donde vive el estudiante, los cuales, mientras “alld” son “fuente de saberes, de responsabilidad y
de estatus social”, en la comunidad no son valorados, sino sustituidos en la escuela por otros,
propios para contextos urbanos (Julian Caballero, Op. Cit., p. 127), donde los primeros son “deja-

Ill

dos en casa”, folclorizados o relegados a un segundo recurso en caso que el “saber o método ofi-
cial” no funcione. Respecto a la educacion intercultural bilingte, la mayor dificultad identificada
es respecto a que persigue fines ajenos a los saberes y necesidades de los indigenas y se basa en
contenidos descontexualizados e irrelevantes (Bensasson, op. Cit.,, p. 8). En coherencia, se levanta

la problematica de los materiales didacticos como representantes de, en palabras de Barbara
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Cifuentes (1980), “un mundo cuyo orden natural es prodigo y bondadoso, y ante el cual hay que
ser sumiso”; son estos contenidos los que cuentan en el proceso de domesticacidn, pues en el
texto “no se habla de acaparradores, de explotacion, de desempleo, de enganchadores ni de jor-

naleros”.

En definitiva nos encontramos muchos desafios, mas de aquellos que nos gustaria asumir. No
Unicamente respecto a aspectos cuantitativos de “alcance” del modelo a las comunidades, sino, y
quiza mas relevantes, respecto a cual es el contenido de aquello que buscamos sea difundido
con especial interés a las comunidades originarias de nuestra regién. Pero si “el modelo” esta ya
tan bien estudiado, trabajado, revisado e implementado en tantas zonas distintas, ;como se pue-
den entender estas incoherencias entre lo buscado y aquello logrado, no por los materiales
ausentes, sino por los mismos materiales y acciones dispuestas? ;coémo entender que la aplica-
cién del modelo pueda propender una mayor inequidad y desigualdad de las culturas originarias

respecto a la oficial?

Interculturalidad y Geopolitica: impactos de un recorrido civilizatorio hacia la
recuperacion de la gobernabilidad.

“(...) no podemos pensar la interculturalidad sin la dominacién/sumision. Hablar de la intercultu-
ralidad como de una relacion horizontal, no es mds que un eufemismo para disfrazar relaciones

verticales.”
(Modelo Curricular de Educacion Intercultural Bilingtie UNEM: 99).

En forma discrepante al relato presentado, son muchos los teoéricos y campos de desarrollo del
conocimiento donde la Interculturalidad, como se nos ha sido presentada -neutra, amigable, de

muchos desafios para los actores locales pero de ausencia de responsabilidad de actores y accio-
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nes geopoliticamente relevantes en materia politica, econdmica y social- es criticada y rechazada,

en favor de levantar otro tipo de propuestas y acciones.

“La interculturalidad no es algo que hay que crear en el futuro, como algunos teoricos lo asumen,
la interculturalidad existe ahora y ha existido en América desde la conquista. Pero la
dominacion/sumisién imprime a la relaciéon intercultural, por un lado, condiciones econdmicas,
sociales, politicas y legales, y por el otro, disposiciones, actitudes y valores asimétricos, desigua-
les pero complementarios y que en su complementariedad se reiteran y refuerzan diariamente a
través de las conductas rutinarias, esquematicas entre sujetos dominados y sujetos sumisos”

(Gasché 2008a: 373-374).

Estas otras perspectivas pueden ser comprendidas en tanto “La Interculturalidad”, como todo
proceso social que busca institucionalizarse y legitimarse, cuenta con un relato de sus origenes

distinto a aquel oficial que es relevante revisar en breve.

Latinoameérica es una region histéricamente caracterizada por dos principales etapas de convi-
vencia intercultural: la pre y la pos-hispanica. Mientras en la primera se desarrollaron de modo
paralelo multiples estilos de convivencia (caracterizados tanto por la “personalidad colectiva” de
cada pueblo como por las distintas formas de interactuar cuando se encontraban), la segunda
cursé con un marcado afan de exterminio, tanto de “indios” (en el territorio hoy ocupado por
Uruguay se llevo a cabo una de las mejores campafias en este sentido) como de culturas (pre-
sente hasta nuestros dias a través de estrategias y objetivos denominados “neocoloniales”).

Como revisamos, el ambito de la educacién formal no fue la excepcion.

Mientras la primera fase de expansién imperialista buscé implementar las nociones de univer-
salidad y homogeneidad cultural -implicando la eliminacion de las diferencias en aras de una uni-
dad mayor, por encima de las lealtades regionales, étnicas o religiosas (Arizpe, 1988)-, con el

tiempo se hizo necesaria la implementacidon de otra estrategia. Particularmente la crisis politica
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en distintos estados de Latinoamérica en la segunda mitad del siglo XX -que condujo en muchos
casos al levantamiento de dictaduras militares- hizo insostenible la estrategia de totalizacién
para continuar obteniendo resultados de buena gobernabilidad y hegemonia. Por otro lado, se
impulsaban procesos de escolarizacion de nifios y adultos pertenecientes a comunidades origi-
narias, quienes requerian de un acomodo minimo de estilo y contenidos de aprendizaje. Lépez y
Velasco expresan cémo “Los procesos educativos entre los grupos étnicos constituyen una situa-
cién limite donde los sistemas escolares que conocemos muestran con mayor claridad sus limita-
ciones. Es precisamente en espacios culturales extremos como éste donde las instituciones de
educacion formal de origen occidental son puestas a prueba en su pretendida universalidad”
(1985). Desde un nivel mundial, los gobiernos de los Estados-Potencias del norte (Europa, Esta-
dos Unidos), luego de haber pasado por una fase desastrosa humanitariamente hablando, otor-
gan relevancia a la convivencia como valor a guiar las politicas de los distintos sectores - la edu-
cacion entre ellos; pero al mismo tiempo, requieren incorporar modificaciones en las politicas
educativas para afrontar el creciente nUmero de poblacion migrante que ingresaba a sus regio-
nes. Fue asi como el concepto de Interculturalidad adquirio relieve inicialmente entre ellos, para
luego, como todo “descubrimiento social del primer mundo”, chorrear hasta alcanzar las agen-
cias supranacionales - de interés publico y privado- para luego ser promovidas en las regiones

mas locales y los Estados.

En México en particular, fue luego del fracaso de la castellanizacién directa de los gobiernos pos-
teriores a la revolucion que se paso a la inclusion de la lengua materna en los programas educati-
vos, bajo el lema “adaptemos la escuela al indio y no el indio a la escuela”, manteniéndose
vigente por un periodo de 20 afios posterior al cual el modelo fue cuestionado por los mismos
maestros indigenas e intelectuales afines, pasando a la educacién bilingle bicultural, la cual, en
base a la idea de una relacion de respeto mutuo y de reciprocidad entre las sociedades indigenas

y la sociedad occidental, abogaria por un cambio de las politicas educativas hacia incorporar la
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diversidad étnica y linguistica y que se ajuste a la realidad multicultural de los paises de América

Latina.

Sin embargo, tal modelo, a nuestros dias, aparenta haberse movido poco respecto al modelo
indigenista inicial, el cual “s6lo se ha modernizado para cumplir con los requerimientos de las
nuevas politicas de corte neoliberal. Ahora ya no existe el discurso homogeneizador de corte
nacionalista, pero se trata de inculcar un modelo de vida distinto al que tienen indigenas y cam-
pesinos, fomentando otros habitos, pautas de consumo y modelos de convivencia” (Bensasson,

op. Cit., p. 7).

Y es que mientras la lengua es soporte de identidad y cultura, su sola inclusion no es suficiente;
Laura refiere cdmo pueden facilmente convertirse en meras estrategias de alfabetizacién que
s6lo consiste en una técnica de memorizacién de signos, no de concientizacion, menos de acultu-

racion.

Para Pierre Bourdieu, la educacion es el medio por el cual se legitima e impone una cultura,
donde se ejerce una “violencia simbdélica” (es decir ideoldgica) sobre el educando, desde un rol de
poder y generando una ruptura con las representaciones “espontaneas” (o, como en el caso de
nuestros pueblos originarios, generadas por culturas diferentes). De este modo, aquellas inicial-
mente consideradas “diferencias sociales” pasan a ser “diferencias de aptitudes” (Ibarrola, 1985),
donde los estudiantes son organizados reciprocamente en categorias -y tratos- segun su mayor o

menor acomodo a las disposiciones de la figura de autoridad presente en el espacio relacional.

Y lo anterior impacta directamente en el asunto de la Interculturalidad. Como varios autores han
afirmado, se trata de qué comprendemos por “Inter”, el nivel de profundidad de analisis y tam-
bién de intervencion, aquel que nos podria permitir modificar el estatuto de violencia simbdlica

inherente a las instituciones educativas formales desde su aparicion.
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Mientras la primera idea de interculturalidad se situa -con hibridaciones mas, hibridaciones
menos- sujetada desde un polo de interpretacion y accion “funcional al modelo de estado-nacién
neoliberal que, siguiendo la tradicion del multiculturalismo anglosajén” (Taylor 1993), “nace
desde las instituciones internacionales neoliberales (Banco Mundial, Fondo Monetario Internacio-
nal, entre otras) en colaboracion con los gobiernos nacionales latinoamericanos, como un
intento de oficializacion de la interculturalidad como parte de un ideal democratizador “(Sartore-
llo, 2009, p.2), concibiendo las politicas interculturales como “mecanismos asistenciales que con-
tribuyan al proceso de integracion subordinada de los grupos tradicionalmente excluidos de las
politicas publicas del Estado” (Gloria Salinas). Hacia evitar la marginacién o autonomizacion de

parte de la poblacidn; entre ella los pueblos indigenas.

Briones advierte que “la nocion en boga de interculturalidad redibuja el mapa de la diversidad
social y cultural desde las coordenadas de la gobernabilidad (...) mediante la victimizacion y asis-
tencia del otro, quien ocupara espacios previstos en el nuevo- orden-mundo, lugares culturales

III

gue no pongan en tensidn la estabilidad social” - por lo que la autora sospecha que la educacion
intercultural se puede convertir en un aliado “(...) del sustento simbdlico de las actuales formas
de dominacion econdmica, social y cultural, resultando asi funcional al neoliberalismo” (2002:

411).

La Medicalizacion como obstaculizador de la Interculturalidad Integral

Asi como los saberes han sido organizados reciprocamente segun el valor otorgado por el curri-
culo escolar moderno, y entonces unos incorporados y otros dejado fuera -con su efecto de
devaluacién-, lo mismo ha ocurrido con las formas en que el cuerpo y las emociones pueden des-
plegarse al interior de los espacios comandados por la autoridad pedagogica o los profesionistas
asistentes de la educacidn. Los estudios de género han realizado vastos analisis respecto a como

por ejemplo, mediante el disciplinamiento y el control que las nifias deben tener sobre sus cuer-
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pos, las nifias aprenden su lugar en un mundo patriarcal; un lugar pequefo y resguardado, “de

piernas cruzadas”, porque “si la nifia qued6 embarazada, es porque no se cuidd”.

Sin embargo, poco se ha abordado respecto a como la medicalizacion produce una aculturacién
occidental; no sélo desde su disposicién de como es normal y saludable (ya no deseado) que nifias
y nifios se comporten, sino desde el impacto de estos estilos sobre la normalizacién de la cosmo-

visién occidental en las familias y comunidades a las que pertenecen estos nifios.

De inspiracién en Meador (1965), quien concebia a la “no enfermedad” como aquel “problema
humano definido en alguna instancia (social o sanitaria) como condicion médica, para el que se
obtendria mejores resultados si no fuera considerado como tal”, hoy se habla de “medicaliza-
cioén” para referirnos a aquel “proceso por el que problemas no médicos se tratan como si lo fue-
ran, normalmente en términos de enfermedad o trastorno. Convertir un problema personal o
social en un problema médico suceptible de ser abordado por profesionales de la salud.” (Min-

tzes, 2002)

Quiza el diagndstico psiquiatrico de Trastorno por Déficit Atencional con/sin Hiperactividad es el

mejor ejemplo por donde comenzar a ilustrar la problematica.

Y es que, aun cuando Allen Frances (2014), director de la cuarta version del Manual de Diagnoés-
tico Estadistico (DSM-IV por sus siglas en inglés) dentro del cual se crea este trastorno, haya refe-
rido la actual ausencia de indicadores biologicos (tanto fisiol6gicos como de imagenologia) que
logren posicionar al diagnéstico como entidad “médica” (y no sélo como un acuerdo social del
comportamiento deseado), la naturalizacion de este y otros diagnosticos es tal que trasciende las
fronteras culturales hacia su paulatina incorporaciéon a comunidades no occidentalizadas (tanto

de identificacion con la identidad originaria como en pueblos alejados de la urbe).

Sin embargo, mas alla de la discusion persistente -mayormente sostenida debido a la convenien-

cia politica al modelo neoliberal de la causa no social, no econémica,, no cultural y no ambiental
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del problema objetivado “en” el nifio- nosotros posicionamos esta vez la problematica en como el
uso del cuerpo y las emociones son un terreno de colonizacion que puede ser disputado por la
articulacion de los proyectos decoloniales e intercultural bilinglie en su sentido critico: como un
derecho y un medio para lograr la reproduccién de las culturas en minoria y en condicién subal-

terna (Sartorello, 2009).

En la presentacién del Modelo Curricular de Educacién Intercultural Bilingtie 20 elaborado por la
Unién de Maestros de la Nueva Educacién para México A.C. y educadores independientes, en
colaboracion con asesores no indigenas, Stefano Claudio Sartorello (2009) expone cémo, a dife-
rencia de la sociedad nacional-mestiza, la vida comunitaria y el comportamiento de los seres
humanos se encuentran normados por una serie de valores positivos. Bertely (2007) rescata la
integridad del mundo vivo, la toma de acuerdo, la solidaridad, el respeto, el trabajo, la palabra, la
cooperacion y, como sintesis de estos valores, la resistencia activa. Y son estos valores aquellos
que orientan, consciente e inconscientemente, tanto los modos de realizacion de las practicas

cotidianas como, necesariamente, los modos de sentir involucrados en las practicas cotidianas.

Mientras un primer acercamiento a la concepcién de que la dimensién emocional es propia y dis-
tinta en cada cultura la podemos encontrar en la misma definicion de “cultura” desde la Organi-
zacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) (“todo el com-
plejo de rasgos espirituales, materiales, intelectuales y emocionales distintivos que caracterizan a
una sociedad o a un grupo social”) (1982), esta dimensién es escazamente abordada en el ambito
escolar hasta muy reciente, donde en mayor medida ha sido instrumentalizada como un nuevo
campo de desarrollo y desafio para las escuelas (tal como lo fue inicialmente el cognitivo) en el
cual se busca que nifias, nifios y adolescentes desarrollen capacidades, categorizadas bajo los
neologismos de inteligencia emocional, competencias emocionales y alfabetizacion emocional (domi-
naciéon de las emociones); de este modo, se busca la educacién del afecto mismo (Goleman,

1996;p. 164).
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El éxito de la nueva apuesta ha impactado de forma tal que la UNESCO puso en marcha una ini-
ciativa mundial en 2002 en la cual remiti6 a los ministros de educacion de 140 paises una decla-
racion con los 10 principios basicos imprescindibles para poner en marcha programas de apren-
dizaje social y emocional. Por otro lado, la Harvard Business Review califico a la inteligencia emo-
cional como un concepto revolucionario, una nocion arrolladora, una de las ideas mas influyentes de
la década en el mundo empresarial. Revelando de forma esclarecedora el valor subestimado de
la misma, la directora de investigacion de un head hunter ha puesto de relieve que los CEO son
contratados por su capacidad intelectual y su experiencia comercial y despedidos por su falta de inte-

ligencia emocional.

Dentro del modelo, se busca de forma especial la conciencia y capacidad para gestionar y contro-
lar sus propias emociones y sentimientos, la motivacién con la que afronta dicho proceso y las
relaciones interpersonales que establecen con los demas, con independencia de sus caracteristicas

particulares. La universalizacién nos ataca de nuevo.

Las investigaciones de muchos autores (Diener y Larsen, 1993; Frijda, 1993; Lewis y Haviland,
1993; Salovey y Mayer, 1990; Salovey y Sluyter, 1997; Lazarus, 1991 y 1999; Oatley y Jenkins,
1996; Goleman, 1995; Bisquerra, 2000 y 2003, etc.) dicen poner de manifiesto cdmo “una caren-
cia en las emociones puede llegar a tener enormes repercusiones para la vida cotidiana de las
personas. Se ha comprobado que una falta de control sobre nuestras emociones y sentimientos
y, en consecuencia, un déficit en nuestras competencias emocionales, puede desencadenar, en
las etapas de la nifiez y la adolescencia, problemas graves de salud tales como la bulimia, la ano-
rexia nerviosa (trastornos alimentarios que por desgracia estan tan de moda en la actualidad),
trastornos depresivos, baja autoestima, estrés, suicidio, consumo de drogas, conducta sexual no
protegida, agresividad, violencia, etc. que con frecuencia apreciamos en el alumnado de secun-

daria y que, en ocasiones, ocupan amplios titulares en los medios de comunicacion” (Ayala, 2008;

p.2).
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De este modo, el manejo emocional individual emerge como necesario para la adaptacién social
exitosa, evitando caer en los males modernos -como si fuesen producto de decisiones individua-
les o0 expresion genética o epigenética (ambas aun hoy no comprobadas). ;Debe ser la adapta-

cién social la maxima de la educacioén intercultural?

Sin embargo, tal aseveracion entra facilmente en contradiccion; Hochschild (1979) inicia el argu-
mento para cuestionarnos como, si afirmamos a las emociones como un medio psicobiolégico
de adaptacion -analogo a ruborizarse cuando hace frio o transpirar cuando hace calor- caemos
en la invisibilizacion de la condicién de consenso de las normas y situaciones que influyen en
ellas, invisibilizando a la vez las relaciones de poder que impactan en la constitucién de unas
emociones y formas de expresion legitimas y deseables a costa de otras que deben ser funcionali-

zadas o erradicadas.

Es la misma Arlie Hochschild (1979) quien resume como la psicologia social ha tomado histérica-
mente dos formas de abordar las emociones y los sentimientos: la organica y la interactiva.
Desde la perspectiva orgdnica, las emociones son concebidas basicamente como reacciones
automaticas, como cuando las personas son abrumadas; instintos o impulsos. Al concebir las
emociones como fijas y universales, el entorno social puede Unicamente afectar en el modo en
que son estimuladas y expresadas, nunca en como éste puede actuar en su supresién o evoca-
cién activa. También dentro de esta perspectiva entran los postulados de las emociones como
“capacidades” que se hallan dentro de las personas, que pueden ser gatilladas por grupos que se
encuentren en control del aparato ritual que produce la detonacidén (1975, p.59). Desde la
perspectiva interaccionista, las influencias sociales permean las emociones de modos mas insis-
tentes y efectivos. Las emociones pasan a ser regimenes del sentir que se aprenden, cuales pro-
cesos de socializacion. Lo anterior conlleva la pertenencia cultural de distintos regimenes emo-
cionales. Cada cultura dispone de reglas respecto a qué es lo adecuado a sentir en cada situacion

social (funeral, fiesta, salon escolar) -"reglas del sentir’-, reglas respecto a cobmo es adecuado
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expresar aquellos sentimientos -"reglas de la expresidon”- y direccionalidades hacia las cuales se
deben dirigir los distintos tipos de emociones (bajo el gobierno del miedo socialmente organi-
zado, Hochschild refiere cdbmo se constituyen politicas particulares que determinan el sentido de
las direcciones: una disposicion hacia dirigir sentimientos positivos hacia figuras paternales o
“por sobre” uno (besar la mano del rey, levantarse para saludar a una autoridad) y dirigir senti-
mientos negativos hacia figuras en el mismo nivel o “por debajo” de uno (compafieros de trabajo,

hermanos, empleadas domésticas, hijos).

De este modo, las emociones no son “propias de” una persona ni “universables” a cualquier cul-
tura, tanto respecto a aquellas que tendran mayor relevancia social como a, mas alla de sus
denominaciones, los sentimientos, las formas de expresién, y las expectativas y juicios que la

comunidad circundante realizara sobre tal emocién.

Jacques Ranciére (2002; p. 11) habla de la “sociedad pedagogizada” para denunciar una supuesta
misidn mesianica atribuida a la escuela. El autor argumenta que tanto los liberales como los pro-
gresistas intentan hacer de la escuela el contexto en el cual se aprende la igualdad. Sin embargo,
afirma Ranciere, la escuela irbnicamente instituye la desigualdad que ella misma promete sanar.
La escuela genera la distancia entre sa-bedores y no-sabedores para entonces justificar su fun-
cion irrealizable de disminuidora de estas distancias. De esta auto-promesa incumplible vive la

escuela.

En la Francia pos Revolucionaria, por la década de 1830, la instruccién se volvié un mandamiento
central para la institucion de un orden moderno razonable, no tanto por su capacidad de instruc-
ciéon y formacion de élites (tarea que ya venia desarrollando exitosamente en el tiempo), sino,
especialmente, gracias a la encomienda de dar “a los hombres del pueblo los conocimientos
necesarios y suficientes para que pudieran completar a su ritmo la brecha que les impedia inte-
grarse pacificamente al orden de las sociedades fundadas en las luces de la ciencia y del buen

gobierno”. (op. Cit., p. 9)
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Para las sociedades de los tiempos de Joseph Jacototo, la instruccidon era un medio para instituir
algunas mediaciones entre lo alto y lo bajo: para dar a los pobres la posibilidad de mejorar indivi-
dualmente su condicion y dar a todos el sentimiento de pertenecer, cada uno en su lugar, a la

misma comunidad (op. Cit.,, p.12).

No olvidemos que la sala de clases occidental no se encuentra en la nada; esta sujeta a reglas,
normas y expectativas - todas determinadas por quienes han tenido el privilegio de estar en el
lugar histérico de los vencedores. Se encuentra dentro de un régimen cultural, en especifico
actualmente de una cultura que se ha globalizado, pretendiendo cosmopolitismo pero final-
mente explicitando sus coherencias internas con el capitalismo neoliberal: ser puntual y aplicarse
con diligencia a tareas marcadas por la autoridad (Webb & Westergaard, 1991), valorar de forma
especial los logros individuales de si mismo por sobre los colectivos o de otros (Parsons, 1956),
autodisciplina (Durkheim), consumir pasivamente aquellas disposiciones emanadas del entorno
como aceptacion acritica del orden social existente (lllich, 1973) son ejemplos de reglas del sen-
tido comun que se potencian desde la escuela moderna del siglo XX; reglas de las que lo mas
interesante, y necesario, no es conocer so6lo en “qué consisten”, sino de qué modo son dispues-
tas para su aprendizaje naturalizado en los estudiantes. Estos aprendizajes son incorporados por
los estudiantes aunque dichos aspectos no figuren en el curriculo oficial; es lo que se conoce

como curriculo oculto (Ivan lllich, 1974) - que en esta ocasion abrimos a la dimensiéon emocional.

Como revisamos, los nuevos planes de educacién emocional lo que buscan es la adaptacién del
individuo al entorno tanto inmediato como a las reglas de funcionamiento social, econédmico y
politico a futuro. Particularmente identificamos cdmo el no logro de estas competencias se aso-
cia con patologias psiquiatricas; éste es precisamente el juego. Y es que ;qué es el trastorno
mental, sin base biolégica concluyente, mas que un consenso? Los expertos del area neurolégica,
farmacogenética y de otros campos que han abordado estos temas de estudio lo tienen resuelto.

La problematica aborda cuando estos modelos de adaptacionismo social se infiltran silenciona-
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mente en areas donde contravienen las intenciones del grupo social que busca ser beneficiado. Y
es que mientras las perspectivas Interculturales dice buscar la equidad en base al respeto y pro-
mocion de las cualidades de las culturas diversas que se encuentran en un mismo espacio -en
este caso, el salén de clases-, la educacion emocional tal como esta hoy planteada, en alianza con
Aa medicalizacion, no hacen sino castigar a aquellos nifias, nifios y adolescentes que exhiben

comportamientos inadecuados a lo esperado o deseado.

Retomando la problematica de los valores, hemos revisado como el aula de educacion formal
occidental propicia unos valores a costa de otros; los valores blancos, masculinos, occidentales
eurocéntricos -basados en un tipo ideal de relacion del hombre con otros hombres, con la natu-
raleza y con el cosmos- a costa de los valores de cualquier otra cultura, en este particular caso de
aquellas con las que nos encontramos en nuestra region - y de la cosmovisién en la que se

asienta.

En los estudios del cuerpo no encontramos disposiciones especificas por parte de organizaciones
internacionales o empresas privadas que fomenten algin régimen en particular; sin embargo no

por ello la problematica es menor.

En el area del desarrollo psicomotor si hemos identificado nuevos estilos de aprendizaje que
buscan el desarrollo de destrezas y conocimiento corporal mediante estilos menos rigidos y mili-
tarizados que antafio; sin embargo, aun de aplicarse ;qué pasa con los cuerpos de los nifios el

resto del dia de clases? ;qué aprenden?

El sistema lancasteriano dejo fuertes consecuencias en los modos de impartir clases, en algunos
paises incorporado como criterios de evaluacion del modo en que los profesores realizan sus cla-
ses. Pupitres uno tras otro, de modo tal que la Unica cara que esta legitimada para ser vista por
ellos es la de la profesora -para ver la cara de quien se sienta delante o atras alguno tendra que

incurrir en una falta al orden de un cuerpo bien sentado-; levantar la mano sera el Unico gesto
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legitimo para tomar la palabra; estd bien usar el piso cuando tienes 3 o 4 afios, pero un estu-
diante que busca ser tomado en serio debe estar sentado y con la espalda derecha -nunca en el
suelo, el suelo es sucio; la silla colocada frente al banco, aunque no haya nada que escribir, es el
lugar indicado-. No se puede escribir con el cuaderno apoyado en el suelo o en la pared; el uso

de la mesa es sefial de civilizacion y buenas costumbres.

Con las emociones ocurre lo mismo; en la escuela el aburrimiento no es una sensacion permi-
tida, o al menos, su expresién explicita o por medio de iniciar una actividad que perturbe el
orden dispuesto por el profesor. Muchos de los nifios diagnosticados con TDA/H con los que
hemos trabajado, luego de realizar evaluaciones individuales -donde sale por sobre la media- y
de dialogar con los padres y la profesora, es éste el problema: como en cinco minutos compren-
dié lo que la profesora habia dispuesto ensefiar en veinte, o como su estilo de aprendizaje
(visual, auditivo o motriz) no se condice con el estilo que la profesora utilizé para tratar de ense-
Aar los nuevos contenidos (la tradicién lancasteriana también impact6 fuertemente en silenciar
al movimiento como estrategia para adquirir conocimientos que son “de pupitre”), el nifio se dis-
trajo o prefiridé hacer otra cosa. Pero en el aula no esta permitido hacer otra cosa. Lo que el profe-
sor dispone es aquello que debe ser Illevado a cabo, utilizando el cuerpo de la forma en que éste
espera que sea utilizado, y mostrando agrado, o al menos aceptacion acritica, de la tarea enco-
mendada. ;Cuan monoculturales pueden llegar a ser estas disposiciones? ;Cuan monocultural es
el diagnostico de TDA, y en general todos los diagnosticos que tipifican y juzgan como negativos

la diversidad de formas de ser y estar en la escuela?

Los modos de hacer de toda cultura se desprenden de los valores y la cosmovision que la funda-
menta: dicho de otro modo, los modos de sentir, de expresion de ese sentir y de utilizar el
cuerpo tienen directa consonancia con aquel valor y visibn de mundo que se le permite y se le
niega a nifias, nifios y jovenes dentro del espacio escolar. Reprimir los modos de sentir y de utili-

zar el cuerpo, particularmente en el caso de nifios pertenecientes a otras culturas respecto a la
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occidental dominante, es alejarlo de las motivaciones y los significados histéricamente construi-
dos que han devenido en que el nifio haya aprendido o desde el hogar se le haya fomentado
aquella forma de sentarse, aquella forma de tomar la cuchara, aquella forma de hablar y expre-
sarse, incluso si es desconformidad. La lucha por la emancipacion de la represién ideologica y
material de las comunidades originarias requiere que sus integrantes no aprendan a confor-
marse, a aceptar y modelar sus comportamientos acriticamente segun lo dispuesto por una
autoridad dispuesta como tal desde la cultura dominante, a guardar silencio mientras le dan una
reprimenda a un compafiero injustamente. El diagndstico e intervencion en TDA/H les ensefia

todo lo contrario.

Interculturalidad Critica: un espacio para la Interculturalidad Integral

“La escuela mexicana no ha logrado la homogeneidad deseada; pero si ha conseguido que la
gran mayoria de los estudiantes no sepa qué hacen, ddnde viven y coémo hablan ocho millones

de compatriotas a quienes se les llamé indios y ahora se les dice indigenas”
Arana de Swadesh, 1982.

Comprenderemos la Interculturalidad Integral como la gran ausente de la mayor parte de los
intentos de interculturalidad desprendidos del marco hegemonico; en tanto, como hemos revi-
sado, constituyen acomodaciones estratégicas, metodoldgicas o tacticas para una practica cuyo
fin y concepcion occidental no se ha movido de los principios asistencialistas y de reproduccion
de las desigualdades en las relaciones de poder que cotidianamente perpetia mediante aquellas

otras dimensiones activamente silenciadas o infra-valoradas.

Stefano Claudio lo expresa muy bien en su texto; la educacion intercultural “no es sélo una deci-
sion pedagogica, sino que abarca también la dimensién politica y que representa una opcién que

impacta las representaciones colectivas en torno a la equidad social” (op. Cit, p. 3), lo cual
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impacta en la necesidad de estar constantemente actualizando los espacios donde buscar la per-
petuacion de la autodeterminacion y de las culturas histéricamente infra-valoradas, a la luz de
los métodos nuevos y antiguos no conscientizados hasta ahora de naturalizacion de relaciones
jerarquicas de subordinacion de otras formas de ser y estar en el mundo, en cada localidad o

region donde nos encontremos: otras culturas.

Un segundo polo interpretativo del concepto de “Interculturalidad” lo hace desde una perspec-
tiva critica que brota de “las luchas de los pueblos indigenas y de la sociedad civil nacional e
internacional y que, reivindicando nuevas formas de democracia y de ciudadania mas participati-

vas e incluyentes, cuestionan el status quo vigente (Sartorello, ibid).

La Interculturalidad Integral se condeciria con esta perspectiva, en tanto, su intencion y acciones
van en el sentido de deshacer las esencializaciones y amarres que la cultura occidental globali-
zada intenta disponer, particularmente en lo que respecta a la naturalizacion del presente orden
hegemdnico mundial y regional como aquel Unico posible (desprendido del relato de, valga la
redundancia, “el fin de los metarrelatos” de la posmodernidad de Lyotard y Baudrillard) o mejor

que podremos alcanzar.

Si este ha sido el discurso oficial, ha sido distribuido en base a una primera falsa creencia: los
ordenes sociales de otras culturas se encuentran en posicion de inferioridad, al aun no ser sufi-
cientemente alcanzadas por el aparato civilizatorio. Tomar la Interculturalidad como una apuesta
politica radical implica la remocién de éste postulado, y todos aquellos que se relacionen en

coherencias positivas con él.

Este discurso ha sido el que ha tomado la Interculturalidad -como estrategia- para ser aplicada
hacia la alfabetizacidén cognitiva, emocional y corporal de los habitantes de pueblos que se identi-
fican con una cultura originaria. Pero ello ha llevado a un fendmeno que no es curioso, mas si

indeseable, cuando se le toma consciencia y se nombra: la museificacion de la Interculturalidad;
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vale decir, la interculturalidad, al ser un enfoque disefiado para acomodar nuestra educacion al
entendimiento del otro para su asimilacién acritica, es Unicamente Util en espacios donde se
encuentre ese otro a civilizar. A educar. Todos los que son como nosotros no requieren de la Inter-
culturalidad, ya que es de deseo que continuen en la pertenencia a esta cultura, lo sepan y con-

sientan o no - para ello sirven también los diagnosticos psiquiatricos infantiles.

Pero hay un gran vacio, y una gran falla en este planteamiento; todos somos indigenas. Mas alla
de las comunidades reconocidas como originarias/indigenas, la gran mayoria de la poblacién
mexicana y latinoamericana es de sangre originaria - una cultura que ha sido expropiada, deva-
luada y marginada a costa de sentidos comunes, deseos y esperanzas capitalistas, requeridas de

la des-identificacion originaria como base fundamental.

En su articulo 2° la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos declara que son pue-
blos indigenas “aquellos que descienden de poblaciones que habitaban en el territorio actual del
pais al iniciarse la colonizacion y que conservan sus propias instituciones sociales, econdémicas,
culturales y politicas, o parte de ellas. La conciencia de su identidad indigena debera ser criterio

fundamental para determinar a quiénes se aplican las disposiciones sobre pueblos indigenas”.

La dependencia actual de los ciudadanos a las urbes de los Estados modernos es multicausal,
pero si ha tenido un impacto concreto: desvincularnos de cualquier identidad otra que no sea
esta; colocando las lenguas, costumbres y, de relevancia en este escrito, los regimenes corporales
y emocionales que no hayan nacido de su interés propio, al servicio del primero -mediante su
incorporacion completa o funcionalizacién si son coherentes-, descalificados gramaticalmente
(“brujeria”, “subjetivo”, “incompetencia”) o incluso invisibilizados activamente como /ocus de

dominio y represion politica.

Sin embargo, no encontrarnos actualmente en identificacion con las culturas originarias -y por

ende habituados y en aceptacion de las instituciones sociales, econdmicas, culturales y politicas
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occidentales, ademas de la falta de conciencia de identidad indigena- no implica que a futuro ello
no pueda ocurrir; vale decir, no implica que aquella identificacion no pueda ser un deseo parte
de los proyectos politicos latinoamericanos en disputa, y que requieran entonces del quiebre de

la museificacion de la Interculturalidad.

Y es que si la concebimos en su segunda acepcion, en tanto fomentar la visibilizacion y reproduc-
cién de aquellas culturas histéricamente denigradas y reprimidas, esto conlleva su aculturacion
en cuerpos y subjetividades vivientes, debiendo por ello ser incorporada en los espacios de la
vida normalizada, blanca o mestiza, de la urbe, de las escuelas regulare - sin ser nuevamente ins-

trumentalizada o folklorizada: con la riqueza y los desafios politicos y de poder que conllevan.

Reflexiones finales: hacia una Interculturalidad Integral hoy, en mi salén

“ Es por eso que nuestros valores positivos se vuelven criterios para analizar criticamente los
conocimientos escolares/universales y articularnos con ellos a partir de la valoracién y fortaleci-

miento de lo que es nuestro”
(Modelo Curricular de Educacion Intercultural Bilingtie UNEM: 99).

La realidad que vivimos, y como la concebimos, no es lo que hay; es lo que ha llegado a ser. A
partir de una larga historia que, vista desde otra perspectiva, no es sino la consecucion de episo-
dios, paralelos y multiples, que han llegado a configurar “una” historia y relato de dominacion
hacia las culturas originarias gracias a la persistencia de situaciones de fomento a la inequidad,
en base a situaciones de coaccidn, hegemonia, ventaja material y econémica, entre otras, y una

|Il

“razon instrumental” que algunos tedricos diran no ha sido otra cosa sino el eufemismo para
nombrar la vivencia desenfrenada de la razén de codicia, material y simbdlicamente permitida y
favorecida, de unos pocos - razén de la que todos participamos mediante relaciones de hegemo-

nia o de dominacién (Gramsci).
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Como Goffman los estudia, los episodios son cortos. El foco se encuentra en un acto, y el acto
finaliza cuando el teatro cierra y comienza nuevamente cuando se vuelve a abrir. Si extendemos
el andlisis de Goffman, ya no se trata de ir contra “el monstruo” omnipresente e inalcanzable;
este estilo desigual de interactuar entre las culturas hegemonicas y las subalternas se ha apren-
dido afio a afio, mes a mes, dia a dia, en cada interaccion entre distintos tipos de nosotros (de
alta y baja autoridad, de alta y baja credibilidad, de alto y bajo alcance, por nombrar algunos), y

entre nosotros y la naturaleza y el cosmos “occidentalmente inanimado” que nos rodea.

El afio pasado tuve la fortuna de participar de un proyecto de investigacion-intervencidn respecto
a identificar cdmo los modos de normalizacién y diferencia producidos y reproducidos en las
escuelas no se inician sino en los modos de administracién tanto de los contenidos curriculares
legitimos hasta los cuerpos de los y las estudiantes durante cada periodo de 45 minutos que
cada profesor tenia dispuesto para interactuar con los estudiantes. Son minutos valiosos, con
una forma de entrar, una forma de reunirse, un método para compartir aquel saber que se
busca sea incorporado por los estudiantes, una forma de relacionarse entre estudiantes y entre
el profesor y distintos estudiantes (mas menos “inteligentes”, “colaboradores”, “autistas”, “musi-

cos”...).

Este escrito busca poner en relevancia dos aspectos particulares requeridos para que la Intercul-
turalidad logre pasar desde una perspectiva hegemonica y funcional al nuevo lugar dispuesto

desde la cultura dominante para las (aun) culturas dominadas hacia un enfoque critico e Integral.

El primero consiste en des-medicalizar las distintas formas y usos que nifias, nifios y jovenes le
dan tanto a sus emociones como a sus cuerpos. Las primeras en tanto no inherentes a un indivi-
duo, sino cual “gestos” que emergen de la situacion de interaccién y que ademas se encuentra
sujeta a reglas culturalmente particulares; y ambos, cuerpo y emociones, como culturalmente
significativos: no habiendo evidencia cientifica a la fecha que corrobore la causalidad biologica de

los llamados trastornos del comportamiento infantil, si somos conscientes de la impronta cultu-
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ral de cosmovisén y valores tras cada forma de hacer y de sentir. Y la medicalizacién -en tanto la
sobredeterminacién biologica y patoldgica de los comportamientos desviados de la norma-
supone la negacidn y castigo a la identificacion activa de nifias, nifios y jovenes con otras formas
culturales. Asi como el problema colonial se convirtié -para su administracién- en problema
médico, la conviccion politica nos orienta a invertir y retomar el problema inicial: desmedicalizar
es anular el problema médico y reconvertirlo en un problema colonial de relaciones de poder;
s6lo entonces se podra abordar con la pertinencia y razén politica que nunca se le debi6 haber

quitado.

El primer aspecto requiere de este segundo aspecto; la des-museificacién de la Interculturalidad

aplicada a la Educacion.

“En nuestro pais y en otros de América Latina, a estas culturas diferentes se les adjudica el nom-
bre genérico y masificante de indigenas, lo cual muestra, de por si, el desconocimiento y el disi-
mulado desprecio de los que son objeto; de ahi que se antoje natural la generosa idea de una
educacion intercultural especialmentedisefiada para ellos, a condicion de que no afecte a la

poblacion mayoritaria.” (Bensasson, p.1)

Si los enfoques de Interculturalidad se utilizan en espacios donde habitan Unicamente aquellos
otros, se cae la nocién misma de interculturalidad en tanto se quiebra la condicion minima como
interaccion entre dos o mas culturas distintas, afirmandose entonces en la necesaria autoria
hetero-cultural del contenido (formal e informal) ensefiado y por aprender. Ya no son personas
de culturas distintas en un mismo espacio; son personas de una cultura aprendiendo disposicio-
nes emanadas desde otra cultura. Y ello ha tendido histéricamente hacia la dominacién y subor-

dinacién mas que hacia la articulacion.

Modificar los modelos llevados a cabo en estos espacios si es necesario, para precisamente

alcanzar la visibilizacién y valoracién de las culturas histéricamente subordinadas - incluyendo
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todas las dimensiones de expresion, entre ellas la corporal y la emocional. Sin embargo, mientras
no alcance a la poblacion hispano-parlante e hispano-cultural seguira siendo un modelo para la
regularizacion de “unos pocos” o hacia el aprendizaje de valores solidarios y de autodetermina-
cién y articulacién en equidad con la cultura dominante por parte de los histéricamente domina-

dos, pero que no modificara la conducta de aquellos ensefiados para dominar.

En momento en que distintos proyectos politicos se encuentran en disputa en nuestra Latinoa-
mérica, nada nos impide des-occidentalizarnos para tomar valores, practicas y estilos de ser y
estar ahora vividos desde el orgullo y la convivencia armonica en respeto. Un buen punto de par-
tida son las escuelas y sus culturas, sus costumbres, y nosotros y nosotras mismas como educa-
doras, psicélogas, psicopedagogas, terapeutas ocupacionales, o, como las personas a cargo de
los hijos de nuestras comunidades vy, en ellos, la determinacién de qué proyecto deseamos para
nuestro hoy y nuestro mafiana, tanto para ellos como para nosotras, todos como hermanos,

hijos y responsables del bienestar de nuestra tierra.

No desde arriba y afuera, sino desde adentro, pero nunca solos.
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Educacion de calidad integral y
sustentable: Proceso ecosistémico de
formacion
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RESUMEN

Un reto casi imposible en la educacion es el cambio estructural estable en el tiempo o
sustentable, en un medio turbulento. La grave inestabilidad actual del ambiente natural
y civilizatorio, puede conducir al colapso. El proceso educativo cualitativo con vision a
largo plazo o sustentable, no puede ser de un curso especifico a un nivel educativo. Es
un conjunto de aprendizajes integrados a distintos niveles y contextos educativos en las
escuelas y en el medio inmediato y mediato en el que cada persona y comunidad vive
durante las distintas etapas de su vida. En cada territorio se adquiere un aprendizaje
adecuado y coherente que permite vincular la teoria y la practica para la vida de la per-
sona y su comunidad en sus distintas dimensiones interrelacionadas. El proceso de for-
macion hacia la sustentabilidad debe ser participativo o grupal, implica vincular la teoria
y la practica, bajo distintos contextos naturales y culturales territoriales en un entorno
globalizado. Se aprende no solo en las aulas, sino también en el contexto geocultural en
el que uno vive, en la vida cotidiana, en el trabajo, en las actividades deportivas, cultua-
les, econdmicas y politicas. Se aprende de la naturaleza y de los avances civilizatorios
cambiantes. Es un aprendizaje que deberia servir para mejorar la salud personal y del
medio en el que uno habita. Un aprendizaje de calidad debe estar orientado al buen
vivir, a la armonia y equilibrio social y ambiental. Implica tomar como guia, el sistema de

mayor calidad que se conoce, los ecosistemas naturales, que en su largo proceso evolu-
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tivo se han perfeccionado en miles de millones de afios. El modelo o metafora eco-sisté-
mica de los ecosistemas naturales tiene por lo menos cuatro dimensiones que es neces-
ario resaltar en su aplicacién en el proceso formativo de sistemas socio-culturales que
son: Unidad en la diversidad sinérgica, proceso de auto-eco-organizacion de sistemas
abiertos co-evolutivos, territorialidad integral en cada medio natural y geo-cultural que
genera sus identidades Unicas cualitativas que permanecen en el tiempo y por ultimo
uno de los aspectos que caracteriza la calidad de un sistema en este caso de formacion
integral es su permanencia o sustentabilidad en base a procesos de equilibrio y armonia

socio-ambiental, con visién consciente critica, propositiva y activa.

Palabras clave: sustentabilidad, metafora ecosistémica, procesos participativos, unidad

en la diversidad, auto-eco-organizacion, territorialidad, buen vivir

CONTEXTO

Visidn critica sobre las amenazas del contexto educativo actual en México bajo una grave crisis

de coherencia y credibilidad

La reciente reforma educativa impositiva impuesta de forma vertical sin consulta con la comuni-
dad educativa de alumnos, profesores y directivos educativos, asi como de las familias, comuni-
dades, medio laboral y cultural de cada region del pais, ha causado un gran descontento en
importantes sectores de la sociedad. Ha causado un gran descontento y preocupacion sobre
todo en los maestros de los sindicatos educativos que ven amenazada su estabilidad laboral por
el sistema de evaluacién uniformizador disefiado para esta reforma que se pretende llevar a

cabo en un pais tan diverso, sin reconocer las multiples diferencias geoculturales.

El contexto de esta reforma educativa estructural es una situacién aguda de crisis de los sistemas
ambientales, sociales e institucionales de México y de otros paises del mundo (Pedn, Badillo y

Tejeida, 2007). Actualmente existen:
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+ Profundos desequilibrios ambientales y desigualdades sociales y econdmicas que amena-

zan la estabilidad ambiental y la armonia social

» Proceso educativo especializado y fragmentado de la educacion que separa los distintos

temas del aprendizaje.

* Es pobre la interrelacion entre el medio educativo y el contexto natural, productivo y

socio-cultural
» El proceso educativo es débil en su vinculacién entre los distintos niveles de ensefianza.

* En el proceso educativo se le da poca importancia a la formacion integral de los alumnos
para la solucién colectiva de la problematica social y ambiental en su medio especifico,
con base en una formacion ética que tome en los valores plurales que existen en cada

comunidad y en el mundo.

Visidén alternativa propositiva amplia o sistémica sobre oportunidades del contexto educativo

mexicano e internacional hacia la sustentabilidad

Una enorme oportunidad es que existe un importante grupo de personas conscientes en todo el
pais que estan diseflando soluciones creativas para transformar integralmente el sistema educa-
tivo en distintos niveles y temas, utilizando innovadoras estrategias tecnolégicas y pedagdgicas
hacia un proceso integral del aprendizaje que trasciende a las aulas en el espacio, en el tiempo y
en las culturas. Muchas de esas personas de distintas regiones del pais y del mundo participan
en el Consejo de Transformacion Educativo. Estas personas conscientes reconocen que el medio
educativo es amplio, ocurre en todos los momentos de la vida desde el nacimiento hasta la
muerte de las personas, en los distintos medios incluyendo el de las aulas, el familiar, el social y
cultural, el del trabajo, el de los medios electrénicos, el aprendizaje contextual que puede ser en

sentido positivo (oportunidad) pero también negativo (amenaza).

116 Educacién de calidad integral y sustentable: Proceso ecosistémico de formacion




El proceso alternativo de formacién integral transformadora tiene entre otras las siguientes

caracteristicas:

* En un proceso de formacién integral de la practica coherente basada en valores trascen-
dentes, donde existe la oportunidad de una visién amplia en el tiempo o de sustentabili-
dad personal, social y ambiental. Contiene una gran riqueza de valores que se han desa-
rrollado en distintas etapas civilizatorias en un proceso de vinculacion bajo una vision plu-

ral amplia

* Reconoce la urgencia de un proceso coherente y ético de formacion responsable frente al
medio social y ambiental a largo plazo o sustentable que aproveche y trascienda los dis-
tinntos avances civilizatorios que hemos heredado adecuandolos a las condiciones del
contexto actual en distintos territorios para construir otro futuro, otro mundo posible.
Implica adquirir un mayor nivel de consciencia para considerar no solo las necesidades
actuales inmediatas, sino también las necesidades futuras de todas las formas de vida,

incluyendo la humana.

» Esuna oportunidad para el manejo de un proceso de ensefianza-aprendizaje participativo
e innovador hacia la sustentabilidad. Implica la vinculacion participativa grupal entre teo-
ria y practica en cada contexto a través de la retroalimentacion cibernética para garantizar
el equilibrio de los procesos sin el cual no se puede lograr alcanzar la sustentabilidad o

permanencia de un nuevo modelo civilizatorio en un medio turbulento.

» Setrata de un proceso de equilibrio homeostatico o dindmico, en el que cada vez que, por
una combinacién de condiciones internas y sobre todo externas, se pierde el equilibrio, y
es posible restablecerlo siempre y cuando se reaccione oportunamente, de preferencia de

forma preventiva. En este proceso dinamico, es necesario, en cada momento, realizar, de
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forma consciente, acciones, sobre todo preventivas, para conservar la sustentabilidad

ambiental y social en un medio dinamico e incisivo.

« La formacion hacia la permanencia de los sistemas naturales y civilizatorios es de calidad
integral y sustentable o del buen vivir, imita el sistema de mayor calidad que se conoce
por su perfeccionamiento y adaptacion a lo largo de miles de millones de afios, los ecosis-
temas naturales, que son el modelo que puede guiar el disefio del proceso educativo inte-

gral hacia la sustentabilidad.

MODELO ECOSISTEMICO (Pedn, 2015) PARA EL PROCESO FORMATIVO INTEGRAL
PARTICIPATIVO DE ENSENANZA y APRENDIZAJE SOBRE SUSTENTABILIDAD

Modelo o Metafora Ecosistémica

El modelo tiene por lo menos cuatro dimensiones que es necesario resaltar en su aplicacién en
el proceso formativo de sistemas socio-culturales que son: Unidad sinérgica en la diversidad, pro-
ceso de auto-eco-organizacion de sistemas abiertos co-evolutivos que vinculan a cada persona
con su medio, territorialidad integral en el que en cada medio natural y geo-cultural se generan en
los que lo habitan identidades uUnicas cualitativas que permanecen en el tiempo al ser adecuadas
a ese medio y a su forma particular de organizacién evolutiva y por ultimo uno de los aspectos
que caracteriza la calidad de un sistema en este caso de formacion integral es su permanencia o
sustentabilidad, en base a procesos de equilibrio y armonia socio-ambiental, con visién cons-
ciente critica, propositiva y activa, en resumen los cuatro principios guia del modelo ecosistémico

son:

1. Proceso de Unidad en la diversidad complementaria o sinérgica
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2. Proceso de auto-eco-organizacion (Morin, 1999) de sistemas abiertos co-evolutivos con su
medio inmediato o contexto hacia identidades adecuadas a su medio, hacia un mayor

nivel de complejidad organizacional.

3. Estabilidad estructural de los sistemas en el espacio-tiempo y culturas o territorialidad
integral en cada medio natural y geo-cultural que genera sus identidades Unicas cualitati-
vas o autopoiéticas que perduran con una relativa estabilidad en el tiempo, a pesar de los

cambios en su entorno.

4. La permanencia de los sistemas o sustentabilidad durante el ciclo de vida de cada tipo de
sistema natural y civilizatorio. Implica procesos de equilibrio y armonia socio-ambiental, lo
cualitativo de los sistemas en un medio cambiante, lo que permanece en el tiempo de los
sistemas, lo sustentable es esencialmente la identidad natural y cultural de cada persona

y comunidad

Proceso de formacion integral o sistémica de transformacion trascendente

El hombre, como un ser histdrico, insertado en un permanente movimiento de cambio,
hace y rehace constantemente su saber

La tarea mds importante de una persona que viene al mundo es criar algo

El mundo no es, el mundo estd siendo

Decir la palabra verdadera transforma el mundo

Paolo Freire

Lo mas permanente de la realidad es el cambio, la transformacion evolutiva. Frente a esa reali-
dad dinamica se hace la reflexién sobre sustentabilidad en el proceso educativo. La sustentabili-
dad no es estatica, es temporal, es para el ciclo de vida de cada tipo de sistema natural y cultural.
Después de cada ciclo de vida de los distintos tipos de sistemas, puede surgir uno nuevo mas

complejo con propiedades emergentes adecuadas a las nuevas condiciones de ese medio.
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El proceso educativo implica una reflexion constante sobre la transformacion de la realidad, en el
gue cada nueva etapa trasciende a la anterior. Cada etapa de cada ciclo de vida de los distintos
sistemas es integral o sistémica, es de un sistema social y ambiental con multiples actores y rela-
ciones que conforman un sistema organizado complejo cualitativo. El proceso educativo sirve
para ampliar la consciencia de los seres humanos de forma reflexiva frente a la realidad cam-
biante que les rodea, en cada etapa evolutiva bajo un acelerado proceso civilizatorio en un

mundo globalizado.

Es necesario distinguir entre un proceso educativo con vision limitada puntual a corto plazo que
privilegia la acumulaciéon de datos sin conexion y uno formativo que articula la informacion teé-
rica con la practica y los valores, no es lo mismo un proceso de capacitacién educativa fragmen-
tada como se imparte la mayor parte del tiempo en el medio educativo escolar, con la formacion
por medio del ejemplo congruente y consistente que se puede proporcionar en el hogar, en el
medio educativo formal y en cualquier otro medio. El proceso formativo (Freire, 1970) es cons-
cientizador, con una vision integral amplia o sistémica, vincula el conocimiento con la accion de

forma congruente y ética.

Como la sustentabilidad, implica permanencia y coherencia a largo plazo, con un proceso educa-
tivo de acumulacion de datos no se logra una formacion sélida que se requiere para comprender
y practicar procesos que conducen a la sustentabilidad personal, a la permanencia del medio
natural y social en distintos ambitos interrelacionados. El proceso de formacion para la sustenta-
bilidad debe ser integral o sistémico, implica la articulacion de los conocimientos teoricos e ideo-

l6gicos, su aplicacién en el mundo real y un proceso de reflexion y aprendizaje continuo.

La formacion integral o sistémica, implica una gran cantidad de integraciones en un medio edu-
cativo y socio-cultural desarticulado como el actual, entre las integraciones de una formacion sis-
témica que es necesario considerar en un proceso de ensefianza-aprendizaje orientado hacia la

sustentabilidad, estan entre otras las siguientes vinculaciones:
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La interdisciplinaria de cada tema con los demas de las ciencias especializadas y con el

conocimiento universal o proceso transdisciplinario

La vinculacion de la teoria y la practica o proceso cibernético de comunicacién, de partici-

pacion o retroalimentacion reflexiva, de aprendizaje y mejoramiento continuo

La relacion entre los distintos niveles educativos y mas alla de ellos, la integracion en el
tiempo del proceso de formacion a largo plazo o durante toda la vida y la generacién y
documentacién de conocimiento que trasciende cada ciclo de vida, como herencia tras-

cendente para las siguientes generaciones.

La vinculacion de los espacios educativos en aulas con los espacios de formacion del con-
texto que rodea a cada persona en el medio familiar, socio-cultural, de trabajo y de su
medio natural, para adecuarse a su medio La relacion entre cada sistema y su medio o

contexto, o de sistemas abiertos de auto-eco-organizacién (Pedn, Aceves y Ugalde, 2005).

La integracion transdisciplinaria del conocimiento disciplinario e interdisciplinario explicito
de expertos teoricos conectado con el conocimiento empirico o tacito de expertos practi-
cos y a las visiones filoséficas y religiosas de distintas culturas en interaccion y transfor-

macion continua, en una dindmica co-evolutiva en cada territorio

La vinculacion sinérgica ecosistémica (Pedn, 2015), de complejidad cualitativa entre distin-
tos sistemas no vivos, vivos y conscientes con identidades permanentes, un proceso de

unidad en la diversidad que vincula sistemas, conocimientos y valores.
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Participativo de Ensefianza-Aprendizaje, de reflexién-accion reflexiva con retroalimentacion o

proceso cibernético de comunicacién creativa.

Ninguno ignora todo,

Ninguno lo sabe todo.

Por eso aprendemos siempre.

No hay saber mds o saber menos.

Hay saberes diferentes.

Ninguno educa a ninguno,

Nadie se educa a si mismo,

Los hombres se educan entre si,

Mediatizados por el mundo.

No es en el silencio que los hombres se hacen,
Mads en la palabra, en el trabajo,

En la accion-reflexion.

Cuando se compara de forma reflexiva,
La teoria con la prdctica bajo condiciones reales, se aprende
Paolo Freire

El como del proceso de ensefianza aprendizaje se puede realizar de forma impositiva o autorita-
ria y de forma participativa o democratica (Fals-Borda, 1998). Un cambio profundo en el proceso
educativo es el de un proceso vertical a un proceso horizontal, en el que todos ensefian y todos
aprenden, ya que todos tienen distintos tipos de conocimiento. El proceso participativo educativo
es esencial para la apropiacion del conocimiento evitando dependencias de agentes y culturas
ajenas al medio. Aunque se tomen muchos elementos culturales externos en especial los tecno-

|6gicos siempre es necesario adecuarlos a las condiciones y cultura de cada medio.

La dificil transicion de sistemas autoritarios verticales en la politica, la economia, las religiones y
la educacién significa un cambio profundo de paradigma que esta ocurriendo en los hogares y
en todos los medios de distintas regiones del mundo. Cuando se compara de forma colectiva y

reflexiva la teoria con la practica bajo condiciones reales, se aprende. Implica el manejo de un
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proceso dialéctico de diferenciacion e integracion (Pedn, 2015). Es necesario identificar las dife-
rencias de forma dual o plural, de forma dialéctica o pluraléctica para lograr la sintesis sinérgica

creativa.

El proceso educativo de ensefianza-aprendizaje, es en esencia una dinamica de comunicacion, de
intercambio creativo, de transformacion de los participantes y su realidad (Yoles, 2002), es un
proceso cibernético que vincula de forma dindmica o iterativa la teoria y la practica bajo las con-

diciones cambiantes del mundo real (Von Foerster, 1995).

Hacia la sustentabilidad territorial bajo una visién cualitativa educativa o ecosistémica

Implica percibir al sujeto social como parte esencial del medio natural y cultural o territorio geo-
cultural en el que habita con otras personas y seres vivos. Es necesario identificar las micro-reali-
dades de los educandos, en el esquema integral local de cada territorialidad, en la que se va for-
mando. En el proceso de formacion integral es de importancia vital que conozca a fondo las dife-

rentes dimensiones de su territorio.

Los términos tierra, territorio y territorialidad implican reconocer las dimensiones espaciales,
politicas y culturales las interrelaciones entre el medio natural y civilizatorio econémico, politico,
social y cultural. En esas diferentes dimensiones del territorio es necesario identificar sus condi-
ciones de inestabilidad y estabilidad, sus condiciones de sustentabilidad bajo distintas coyuntu-

ras.

La educacién como proceso y no la escuela como ente, se transforma en epicentro de la articula-
cién de multiples territorialidades del hogar, la escuela, el medio natural, el medio productivo,
politico y cultural y la de un ambiente mas amplio en un planeta globalizado. En el proceso for-
mativo integral se busca la construccién propia o autogestora del educando y de su medio comu-

nitario, para permear en todos los diversos ambientes, tanto escolares como no escolares.
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En México, pais biodiverso y diverso culturalmente con una historia del devenir de nuestros pue-

blos y sus relaciones con otras culturas, es necesario valorar nuestra herencia para construir el

futuro desde la base, desde cada territorio valorando nuestras diferencias con la participacion de

los distintos actores sociales en diferentes ambitos, en contacto con un ambiente mas amplio

para construir un proceso armoénico y sustentable que garantice la permanencia de las distintas

formas de vida y el buen vivir de los distintos actores sociales de forma sustentable de forma

consciente y responsable.

REFLEXION FINAL

1.

124

El contexto tiene dos dimensiones, las amenazas y las oportunidades. Desde el punto de
vista de la sustentabilidad, la amenaza grave a la que se enfrenta el planeta y sus socieda-
des es el de la inestabilidad por los crecientes desequilibrios multidimensionales que pue-
den generar un gran colapso global. La oportunidad es en que existen personas y grupos
conscientes en México y en muchas otras regiones del planeta que estan construyendo

procesos y modelos hacia la sustentabilidad

Un modelo que puede servir de guia hacia una educacién integral para la sustentabilidad
es el de la Metdfora Ecosistémica que imita al complejo ecosistema natural de gran calidad.
En este modelo existen dos procesos de gran importancia cualitativa, el de unidad en la
diversidad o de diferenciacion e integracion y el de auto-eco-organizacion o de sistemas
abiertos que co-evolucionan con su medio. La parte estructural del modelo es la territorial,
los ecosistemas naturales se caracterizan por su identidad permanente territorial geo-cli-
matica que les proporciona caracteristicas propias que permanecen en el tiempo, que son
sustentables, /o sustentable es la identidad de cada ecosistema y de los seres que lo confor-

man.
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3. En el documento se hace la distincidon entre los procesos especializados de educacién, de
acumulacién de datos desintegrados entre si y de la practica, de los procesos integrales
de formacion o sistémicos vinculados con la praxis, el contexto y las visiones culturales
éticas vinculadas. Es importante esta distincion para un proceso educativo a largo plazo
sobre sustentabilidad, que es necesario realizarlo de forma integrada y con una vision

ética que guie la formacién integral a largo plazo hacia la sustentabilidad.

4. Solo se puede avanzar hacia la sustentabilidad a través de procesos participativos grupa-
les horizontales iterativos que vinculen la practica con la teoria o el conocimiento con
vision amplia o transdisiciplinaria. Los procesos participativos de reflexién-accién o ciber-
néticos implican el manejo de una forma plural o incluyente de conocimientos tedricos,
practicos y culturales que se integra en cada nivel educativo en el aula y en el medio
amplio que rodea a cada persona y grupo social en contacto directo con su medio o terri-
torio donde ocurren relaciones geoculturales entre cada grupo social y su contexto inme-
diato. Es un proceso orientado a defender de forma trascendente todas las formas de
vida y hacia el buen vivir, en cada momento y en cada espacio del ciclo de vida de cada

personay su grupo social.
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La transformacion de la practica
docente mediante la investigacion-
accion

Claudia Angélica Sanchez Calderén, Amelia Guadalupe Sanchez Calderdn, José
Luis Gama Vilchis y Elizabeth Zanatta Colin

U.A. del Edo. De México

RESUMEN

Las profundos transformaciones experimentadas desde hace algunas décadas han tras-
tocado todos los ambitos de la vida, siendo el educativo uno de los mas sensibles lo que
ha impactado entre otros elementos a los curriculares desde las practicas pedagogicas,
las modalidades, los contenidos, la manera de aproximarnos a la informacién, hasta las
formas de construccidn del conocimiento; lo que exige renovacién e innovacién en las
practicas, mismas que se adapten y respondan a las necesidades actuales que con gran

velocidad demandan de los actores de la educacién.

En este sentido, las instituciones educativas se han visto sujetas a adaptarse a dichos
cambios que delineados por las diferentes politicas y reformas llegan a los mas finos
niveles de concrecion siendo este el aula. Una alternativa que permita a los docentes ir
adoptando e implementando las transformaciones de manera consciente y resultado de

una practica reflexiva es mediante la Investigacion-Accion.

Elliot (2005) sefiala que el objeto de la investigacion se establece mediante exploracién
de la practica educativa tal y como ocurre en los escenarios naturales del aula y de las
instituciones, se trata de una situacion problematica o, en todo caso, susceptible de ser

mejorada. Se investigan acciones y situaciones en las que estan implicados los docentes.
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El presente trabajo tiene como proposito mostrar la metodologia para desarrollar una
practica reflexiva, asi como los hallazgos de la resignificacién de practica educativa en la

asignatura de orientacion educativa, mediante la Investigacion-Accién.
La metodologia especifica para la transformaci

6n de la practica se establecié en cinco fases. La primera se refiere a la Determinacion
de la preocupacion de la tematica referida, que para nuestro caso es la comunicacion;
enseguida, se establece la Reflexidn Inicial o Diagnostica, en la tercer fase se establece el
Plan General de Intervencién que permita modificar la situacién problematica detectada;
en la cuarta fase donde se realiza la Accidn- Observacién la cual que genera el sentido

de la reflexion. En la quinta fase se analizar, interpretar y se obtienen conclusiones.

Finamente, como hallazgos destaca que las habilidades adquiridas durante la investiga-
cién, mejoraron constante la forma de comunicacion, poseyendo un perfil mas humano
al momento de trabajar con los estudiantes, también permitié reflexionar y resgnificar
sobre la planeacion de clase, a fin de contar con la atenciéon permanente de los estudian-
tes, asi el mejor dominio y manejo de emociones antes, durante y después del desarro-

llo de clases.
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INTRODUCCION

La docencia como actividad humana compleja, no ha sido la excepcion de verse envuelta en las
exigencias del mundo globalizado que desde hace varios afios la han trastocan en diferentes

niveles y ambitos.

Instancias nacionales e internacionales que marcan las directrices en el tema de la educacion,
demandan de la actividad docente una renovacion de su perfil y funciones; y en lo general en su

concepcion.

La transformacién de la practica docente mediante la investigacién-accion 129




Los recientes modelos abogan por una actividad docente renovada, donde el actuar docente de
modelos tradicionales se re direccione como un profesionista transformador que asuma retos
que le permitan convivir con las sociedades de la informacién; un personaje con la actitud de
producir, mas que reproducir, innovador y constructor de conocimiento, un lider que asuma res-
ponsablemente un papel critico y activo ante las sacudidas reformas que hoy en dia enfrenta-

mos. Siendo una manera, a traveés de la investigacion.

La propuesta de la investigacidén-accion es una forma de hacer investigacion, la cual ha sido con-
siderada por muchos la manera mas adecuada de autoanalizar la practica, ya que el docente es
el propio sujeto-objeto de investigacion y por ende, en sus manos esta la capacidad de transfor -

macion.

DE LAS TRANSFORMACIONES EDUCATIVAS

El tema de las transformaciones o reformas en la educacion no es asunto de los Ultimos afios ni
exclusiva de México, se trata de una cuestion presente en el mundo entero como un elemento
prioritario para cualquier naciéon por lo menos en los ultimos 50 afios, en ella han prevalecido

algunos aspectos en comun, sin importar el pais ni grado de reforma que se trate.

Una cuestion habitual es la necesidad del superar la incertidumbre, catalogado por algunos
investigadores como elemento obstaculizador en la introduccion de reformas; dicha incertidum-
bre se manifiesta con la incredulidad para aceptar los cambios generalmente radicales y concebi-
dos desde el exterior por 6rganos hegemoénicos y que suponen pueden beneficiar al sistema en
lo general; por otro lado, al interior se manifiesta un rechazo y resistencia casi unanime particu-

larmente de los sectores que se ven trastocados con la propuesta.
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Lo anterior, no supone inclinar la balanza hacia algin lado se admite pensar en la posicion que
guarda cada una de las partes (externa o interna) frente a una reforma propuesta o impuesta

gue en ocasiones se anuncia como “académica o curricular”y que al final no suele serlo.

Cabe destacar que las reformas no son gestadas exclusivamente por el exterior, el disefio de
algunas propuestas se han dispuesto desde el interior, partiendo generalmente desde una con-
cepcidn mayormente epistémica, tedrica y metodoldgica, es decir primordialmente académica, lo
que demanda discusién y acuerdo en la academia, siendo esto un proceso lento y en muchas
ocasiones de gran desfase con relacién a las demandas exteriores que persiguen congruencia

con la politica internacional.

Estas posiciones en el disefio de reformas desde el interior y el exterior han ocasionado confron-
taciones entre las partes propiciando practicas individualistas que responden y benefician a inte-

reses personales de quien las acuerda.

Tendencias actuales que inspiran al establecimiento de reformas educativas plantean el principio
de una mayor apertura por parte de las instituciones, a fin de responder a los requerimientos de
la sociedad, lo que implica pensar en la “formacién” y no sélo en la “educacién”, aminorando las
posibilidades de generar y promover reformas emergentes sin futuro y a corto plazo que res-

ponde a compromisos de una administracion.

De acuerdo con el Diccionario de la Real Academia Espafiola, el término reforma alude a “Aquello
que se propone, proyecta o ejecuta como innovacién o mejora en algo” (Real Academia Espafiola,
2012). En este sentido, una reforma educativa apunta a mejorar lo establecido, lo que debe supo-
ner un cambio o renovacion en las condiciones y ambitos como los curriculares, de gestién,
administrativos y demas practicas en este ambito; llevando a introducir profundas y complejas

innovaciones.

La transformacion de la practica docente mediante la investigacion-accion 131




Las reformas se pueden dar en uno o varios ambitos como lo son el curricular mediante el plan
de estudios, o en practicas de docentes mediante el cambio en los modelos pedagdgicos, o en la

modernizacion de la gestion escolar que lleve a la transformacion de las practicas tradicionales.

Nuestro sistema educativo mexicano ha experimentado en las ultimas décadas aceleradas y
subitas reformas en sus diferentes niveles educativos impactando en todos los niveles de concre-
cién; derivado de ello los actores aluden a diversos mecanismos para evitar ser excluidos ante

los cambios que indudablemente haran presién sobre todos.

Los docentes como elemento sustancial que ha de adaptarse y transformarse para contribuir en
una misma linea en la formacién de los estudiantes y la busqueda de calidad de la educacién,
(que en muchos casos persiguen las reformas educativas) se encuentran ante el reto de la forma-
cioén, capacitacién, profesionalizacion y actualizacién; lo que los lleva en primera instancia a la
conservacion del espacio laboral y por otro, a la practica docente congruente con los innovado-
res paradigmas a los que incitan las recientes reformas; llevando al docente a una diversificacion
de sus funciones, ya que ademas de la docencia se demanda ser un docente investigador, tutor,

asesor, mediador, orientador, planeador y gestor, entre otras.

LA INVESTIGACION - ACCION DETONADOR DE LA REFLEXION EN LA PRACTICA DE
LA DOCENCIA

La investigacidn como una actividad sustantiva de las instituciones educativas e imbricada con la
docencia, resulta indispensable en la vida académica y cobra especial importancia en los ultimos
afios donde el rol docente se transforma radicalmente. Existen diversas formas de generar cono-

cimiento, una de ella es mediante la investigacion- accion.

El término "investigacién-accién" es acufado por Kurt Lewin y fue utilizado por primera vez en
1944. Describia una forma de investigacion que podia ligar el enfoque experimental de la ciencia

social con programas de accion social que respondiera a los problemas sociales principales de
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entonces. Mediante la investigacion - accion, Lewis argumentaba que se podia lograr en forma

simultaneas avances teoricos y cambios sociales.

El concepto tradicional de investigacion-accion proviene del modelo Lewis sobre las tres etapas

del cambio social: descongelacion, movimiento y recongelacion, En ellas el proceso consiste en:
1. Insatisfaccion con el actual estado de cosas.
2. ldentificacion de un area problematica.
3. ldentificacién de un problema especifico a ser resuelto mediante la accién.
4. Formulacion de varias hipotesis.
5. Seleccién de una hipétesis.
6. Ejecucion de la accién para comprobar la hipétesis.
7. Evaluacion de los efectos de la accion.
8. Generalizaciones. (Lewin, K., 1973)

Sin embargo, a comienzos de los 70's renace de sus cenizas la investigacion- accién, Carr y Kem-
mis (1988) mencionan diversos elementos relacionados con este renovado interés. En primer
lugar, la reivindicacién de la docencia como “profesion” por parte de un niumero cada vez mayor
de docentes de ambitos no universitarios; profesion significa preparacién, capacidad para tomar
decisiones y, por qué no, investigacion, ya que emerge un interés por lo practico y por los proce-

sos deliberativos.

En segundo lugar, los mismos profesores ponian en cuestion la utilidad de la investigacion aca-
démica dominante, que ni conocia adecuadamente la realidad educativa, ni era capaz de provo-

car mejoras; parecia un conocimiento que solo interesaba a los mismos que lo creaban y a algu-
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nos otros colegas del ambito universitario. Tedricos, investigadores, técnicos, administradores,

todos ellos muy alejados del mundo sobre el que pretendian intervenir.

En tercer lugar, la investigacion social dominante hasta el momento, tan mimética conocimiento
experimental, tan envidioso de su musa la Fisica y el conocimiento cientifico, con mayusculas,
entra en crisis profunda, dejando paso a nuevas maneras de entender el conocimiento social y,
por tanto, también el educativo; entra en escena lo interpretativo, la importancia de las perspec-
tivas y valoraciones de los participantes, quienes dejando a un lado su consideracién de objeto-
cosa de la investigacion, adquieren el rol de sujeto-persona del proceso de indagacion. Y esa ele-
vacion a la categoria de “agente”, también tiene como resultado un aumento de la capacidad de
lucha de los docentes para conseguir mejoras en su situacion laboral y profesional, asi como un

incremento de la colaboracion y de la creacion de redes de apoyo.

El objeto de la investigacidn es explorar la practica educativa tal y como ocurre en los escenarios
naturales del aula y del centro, se trata de una situacién problematica o, en todo caso, suscepti-
ble de ser mejorada. Elliott (2005) indica que se investigan acciones y situaciones en las que
estan implicados los docentes, situaciones que para ellos son problematicas, que pueden ser
modificadas y que, por lo tanto, admiten una respuesta practica. No se trata de problemas teori-
cos, ni de cuestiones que sean de interés exclusivo para los académicos o expertos; puede haber
coincidencia, pero es imprescindible que el objeto de la exploracion sea un problema vivido

como tal por los profesores.

Esto es que la investigacion-accion nace del interés del propio profesor como investigador, al
darse cuenta de la situacion en la que se encuentra, es decir reflexionar sobre su practica y tenga

el objetivo principal de mejorarlo o modificarlo segun los intereses que convengan a la situacion.

Segun Carr y Kemmis (1988) pretendemos mejorar acciones, ideas y contextos; un marco idéneo

como puente de unién entre la teoria y la practica, la accién y la reflexién. Por supuesto que cual-
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quier tipo de cambio no se justifica por si mismo; todo el proceso de la investigacidén accién debe
ser congruente con los valores educativos que se defiendan, analizando siempre a quién benefi-
cia y a quién perjudica, atentos a los efectos colaterales no previstos. Los fines, los procesos, las
relaciones interpersonales que genera tienen que ser compatibles con las grandes metas de la

educacion.

Esto es como lo menciona Elliot el propdsito de la investigacién - accidon consiste en profundizar
la comprension del profesor (diagnéstico) de su problema. Por tanto, adopta una postura explo-
ratoria frente a cualesquiera definiciones iniciales de su propia situacion que el profesor pueda
mantener. La investigacion-accion interpreta lo que ocurre desde el punto de vista de quienes
actuan e interactuan en la situacién problema, por ejemplo, profesores y alumnos; profesores y

director. (Elliot, 1993).

Por ello podemos argumentar que dentro de una investigacion-accién, pueden intervenir todos
los actores principales que pudieran ser parte del problema y si nos referimos a la practica
docente es necesario tomar en cuenta el contexto escolar, los alumnos, los directivos, adminis-
trativos, docentes, con el objetivo de identificar cual es el origen y la solucién de la problematica

que se esta presentando.

LA CONSTRUCCION DE LA REFLEXION

De acuerdo con Elliott (1986) dentro de una investigacion-accion existen varios ciclos, pero se
recomienda un trimestre para cada ciclo y un afio para una espiral de investigacion, mismas que
con el avanzar de las fases el proceso de analisis y auto-reflexién supone deberan desembocar

en la resignificacion de la practica docente.

La primera fase de la Investigacion- accién es la determinacion de la preocupacion tematica

sobre la que se va a investigar. No se trata de identificar problemas teoricos de interés para los
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investigadores, sino de problemas cotidianos vividos como tales por los docentes, que puedan

ser resueltos a través de soluciones practicas.

La segunda fase es la de reflexion inicial o diagnédstica. En ella debemos preguntarnos acerca de
cual es el origen y evolucion de la situacion problematica; cual es la posicion de las personas
implicadas en la investigacién ante ese problema (conocimientos y experiencias previas, actitu-
des e intereses); cuales son los aspectos mas conflictivos (y en qué contextos o grupos se mani-
fiestan); qué formas adoptan tales conflictos (discursos, practicas, relaciones organizativas); cua-
les son las formas de contestacion y resistencia y qué correspondencia o falta de corresponden-
cia existe entre la teoria y la practica. Es muy importante que en esta fase seamos capaces de
describir y comprender lo que realmente estamos haciendo, asi como los valores educativos que
sustentan nuestras practicas. Todas estas cuestiones nos permitiran identificar los obstaculos

tanto subjetivos como objetivos a nuestras propuestas de cambio.

La tercera fase es la de planificacién. El plan general que se elabore debe ser flexible, para que
pueda incorporar aspectos no previstos en el transcurso de la investigacion. Sera modesto, rea-
lista, teniendo en cuenta riesgos y obstaculos previsibles, lo que no quiere decir que vayamos a
investigar problemas triviales; muy al contrario, nuestro trabajo estara guiado por fines y objeti-
vos de alto valor educativo. En este plan inicial de la investigacion-accion debemos: 1) describir la
preocupacion tematica, 2) presentar la estructura y las normas de funcionamiento del grupo de
investigacion, 3) delimitar los objetivos, atendiendo a los cambios que se pretenden conseguir en
las ideas, las acciones y las relaciones sociales, 4) presentar lo mas desarrollado posible, un plan
de accion, 5) describir como se va a relacionar el grupo de investigacion con otras personas impli-
cadas o interesadas en los cambios esperados, 6) describir como se van a controlar las mejoras

generadas por la investigacién.

La cuarta fase corresponde a la accién-observacion. La puesta en practica del plan no es una

accién lineal y mecanica, tiene algo de riesgo e incertidumbre y exige toma de decisiones instan-
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taneas, ya sea porgue no se pudieron contemplar todas las circunstancias o porque éstas varia-

ron en el transcurso de la accién.

Con todo, es una accién meditada, controlada, fundamentada e informada criticamente. Esta
accion es una accién observada que registra datos que seran utilizados en una reflexién poste-

rior.

En la fase de reflexion se produce un nuevo esclarecimiento de la situacion problematica, gracias
a la auto-reflexion compartida entre los participantes del grupo de investigacién-accién. Es el

momento de analizar, interpretar y sacar conclusiones.

Elliott (1986) destaca que mediante la investigacion accion se pretende mejorar la educacion, a
través de la transformacion de las practicas, permitiéndonos aprender gracias al analisis refle-
xivo de las consecuencias que genera. Ademas, permite la generacion de nuevos conocimientos
al investigador y a los grupos involucrados, permite la movilizacion y el reforzamiento de las
organizaciones de base y finalmente el mejor empleo de los recursos disponibles con base al
analisis critico de las necesidades y las opciones de cambio, es asi como el docente toma acciéon
para mejorar los resultados del aprendizaje, a la vez que recopila datos que evidencian la utilidad

de dicha accién.

METODOLOGIA GENERAL DE LA INVESTIGACION

La metodologia del presente trabajo investigativo se suscribe en el enfoque cualitativo y a la luz
de la metodologia de la Investigacién accién. Teniendo el propdsito de mostrar la metodologia
para desarrollar una practica reflexiva, asi como los hallazgos de la resignificacién de practica

educativa en la asignatura de orientacion educativa, mediante la Investigacion-Accion.

El trabajo referido se realizo temporalmente durante el semestre enero-octubre de 2014 con

estudiantes del nivel medio superior en la asignatura de orientacion educativa.
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El sujeto de investigacion es el propio docente, masculino de 27 afios de edad, licenciado en
pedagogia, con cuatro afios y medio de experiencia docente en el nivel medio superior. La expe-

riencia de investigacion-accion la realiza el profesor responsable del curso.

En este mismo sentido, el objeto de la investigacion es la practica de la docencia del propio inves-

tigador responsable de la asignatura de orientacién educativa.

METODOLOGIA PARA LA TRANSFORMACION DE LA PRACTICA DOCENTE
MEDIANTE LA INVESTIGACION-ACCION

La metodologia especifica para provocar la transformacion se establece en cinco fases. La pri-
mera se refiere a la Determinacién de la preocupacion de la tematica referida, que para nues-
tro caso es la comunicacion; enseguida, se establece la Reflexidn Inicial o Diagnéstica, en la ter-
cer fase se establece el Plan General de Intervencidon que permita modificar la situacion proble-
matica detectada; en la cuarta fase donde se realiza la Accién- Observacion la cual que genera

el sentido de la reflexion. En la quinta fase se analizar, interpretar y se obtienen conclusiones.

PRIMERA FASE: Determinacion de la preocupacion de la tematica

Para esta fase no se trata de identificar problemas tedricos de interés para los investigadores,
sino de problemas cotidianos vividos como tales por los docentes, que puedan ser resueltos a

través de soluciones practicas.

Por lo que el origen de la Investigacidn-accion radica en las necesidades que manifiestan los
estudiantes con relacion a las actitudes de algunos docentes, entorno a la forma en que estable-
cen la comunicacién de los estudiantes, desde la manera de dirigirse a ellos, hasta la forma en
dar instrucciones para el trabajo en clase, los criterios de evaluacion, etc. En suma una preocupa-

cion por la manera de comunicacion existente entre docentes y estudiantes.
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SEGUNDA FASE: Reflexién inicial o Diagnostica

En ella debemos preguntarnos acerca de cual es el origen y evolucién de la situaciéon problema-
tica; cual es la posicién de las personas implicadas en la investigacién ante ese problema (conoci-
mientos y experiencias previas, actitudes e intereses); cuales son los aspectos mas conflictivos (y
en qué contextos o grupos se manifiestan); qué formas adoptan tales conflictos (discursos, prac-
ticas, relaciones organizativas); cuales son las formas de contestacidn y resistencia y qué corres-
pondencia o falta de correspondencia existe entre la teoria y la practica. Es muy importante que
en esta fase seamos capaces de describir y comprender lo que realmente estamos haciendo, asi
como los valores educativos que sustentan nuestras practicas. Todas estas cuestiones nos per-
mitiran identificar los obstaculos tanto subjetivos como objetivos a nuestras propuestas de cam-

bio.

Como punto de partida, y ante lo manifestado por los estudiantes “...esta influyendo en nuestra
calificacion... (E4)"; lo que llevo al investigador a iniciar con la determinacion de la preocupacion
de la tematica; la que por medio de 11 entrevistas aplicados a estudiantes de segundo y cuarto
semestre del Colegio de Bachilleres del Estado de México plantel 17 Huixquilucan I, turno ves-
pertino. Se lleg6 a la conclusién previa reflexion de que la comunicacion es el elemento proble-

matico, por tanto se establecié como categoria de partida.

TERCERA FASE: Plan General de Intervenciéon

El plan general que se elabore debe ser flexible, para que pueda incorporar aspectos no previs-
tos en el transcurso de la investigacion. Sera modesto, realista, teniendo en cuenta riesgos y obs-
taculos previsibles, lo que no quiere decir que vayamos a investigar problemas triviales; muy al
contrario, nuestro trabajo estara guiado por fines y objetivos de alto valor educativo. En este plan
inicial de la investigacién-accion debemos: 1) describir la preocupacion tematica, 2) presentar la

estructura y las normas de funcionamiento del grupo de investigacion, 3) delimitar los objetivos,
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atendiendo a los cambios que se pretenden conseguir en las ideas, las acciones y las relaciones
sociales, 4) presentar lo mas desarrollado posible, un plan de accién, 5) describir cdmo se va a
relacionar el grupo de investigacién con otras personas implicadas o interesadas en los cambios

esperados, 6) describir como se van a controlar las mejoras generadas por la investigacion.

El plan de intervencion desarrollado para la presente investigacion se disefié considerando el

espacio, tiempo, recurso, alcances, personas implicadas, técnicas e instrumentos y las mejoras.

La implementacion de la intervencidén propuesta, fue del periodo Enero a Octubre de 2014, diri-
gido al docente del grupo 504 del turno vespertino del Colegio de Bachilleres del Estado de
México plantel 17 Huixquilucan Il con la participacion de 45 estudiantes y dos docentes de la pro-

pia institucion.

Los técnicas e instrumentos para recuperar los testimonios fueron: videograbaciones de clase,
audio grabaciones de conversaciones con estudiantes, bitdcora de docencia, un buzoén de con-
fianza y entrevistas con docentes. Lo anterior permitio la recuperacion de informacién a cerca de
la intervencidn para mejorar aquellos aspectos que en el diagnostico se observaron como ele-

mentos problematizadores para la comunicacién.

CUARTA FASE: Accidon-Observacion

La puesta en practica del plan no es una accién lineal y mecanica, tiene algo de riesgo e incerti-
dumbre y exige toma de decisiones instantaneas, ya sea porque no se pudieron contemplar
todas las circunstancias o porque éstas variaron en el transcurso de la accion. Con todo, es una
accién meditada, controlada, fundamentada e informada criticamente. Esta accion es una accién

observada que registra datos que seran utilizados en una reflexién posterior.

La intervencion se realizé durante los meses de marzo a julio de 2014, incorporando al desarrollo

de la docencia los elementos reflexionados y corregidos que aminoraran los elementos proble-
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matizadores que desde la visidn y posicion del investigador pudieran influir en la comunicacién
con los estudiantes. Para la intervencion se llevo acabo bajo la planeacion disefiada para la inter-

vencion.

QUINTA FASE: Analizar, Interpretar y Conclusiones

En esta fase de reflexidn se produce un nuevo esclarecimiento de la situacion problematica, gra-
cias a la auto-reflexién compartida entre los participantes del grupo de investigacion-accion. Es el

momento de analizar, interpretar y sacar conclusiones.

Con el resultado de las entrevistas con los compafieros docentes que observaron la intervencion,
la bitacora de docencia, el buzdén de confianza, las videograbaciones y audio grabaciones; se

obtuvo la informacion suficiente para generar la auto-reflexion sobre la practica docente.

RESULTADOS Y CONCLUSIONES DE UNA PRACTICA REFLEXIVA DERIVADAS DE LA
INVESTIGACION-ACCION

La teorizacion en el contexto de la investigacion-accion, refiere buscar lo que esta por detras de
los datos y desarrollar ideas (Coffey A. & Atkinson, P.,1996). El tipo de ideas que adoptamos y
transformamos pueden estar influenciadas por nuestra curiosidad, discernimiento o diferencias
(marco referencial), ya que ningun referencial tedrico agota las posibilidades de comprension de
un fendmeno; no obstante mediante ello ayuda a sistematiza la reflexién para explorar y com-

prender los fendmenos.

Derivado de esta investigacion se hace consciente que la manera en que el docente se comunica
puede determinar el desarrollo de la sesion, asi como el comportamiento de los alumnos, gene-

rar en ellos la empatia y la confianza para que los alumnos adquieran los conocimientos; en
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contraparte si el docente muestra rigor, inflexibilidad y nula interaccién, el resultado puede ser

estrés y tension en el estudiante, ocasionando desinterés, apatia y por ende desmotivacion.

Una aportacion que brindd esta experiencia en el campo de la investigacion, radica en destacar
que a partir del interés mostrado por el docente en cada estudiante, se detona la empatia
mutua. Al mismo tiempo ello exige del docente estar alerta y no equivocarse en rol que desem-
pefa; por lo que se busca prevalezca el dominio y manejo de emociones antes, durante y des-

pués del desarrollo de clases.

Resultado de la auto-reflexién se develan algunas fortalezas y debilidades en la formas de la
comunicacién verbal y no verbal con relacién a los educandos, la mixtura de sentimientos que

entre el docente y los estudiantes complejiza el ambiente de aprendizaje.

Destaca que las habilidades adquiridas durante la investigacién, mejorando constante de la
forma de comunicacion, poseyendo un perfil mas humano al momento de trabajar con los estu-
diantes, también permitié reflexionar y resgnificar sobre la planeacion de clase, a fin de contar
con la atencién permanente de los estudiantes, asi como un mejor dominio y manejo de emocio-

nes antes, durante y después del desarrollo de clases.

Dichas habilidades derivadas de la auto-reflexién, permitieron una mejora constante en la comu-
nicacion, promoviendo una practica mas humana. Otro elemento que resultd transformador se
refiere a la planificacion de la docencia y la forma de adaptarla a las demandas exigidas (en oca-
siones por las reformas), adoptando un papel critico y pro-activo ante las diversas caracteristicas,
tareas y funciones que el nuevo rol del docente demanda en el contexto de las reformas, llevan-

dolo a una mayor flexibilidad y creatividad.

Finalmente y mediante la metodologia investigacién-accion que lleva a la auto-reflexion, se logra

una transformacion de la practica docente de manera consciente, humana y responsable.
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El didlogo. Aprendizaje significativo en
la practica educativa

Lorena Soledad Segura Gonzalez e Inés Velasquez Diaz

UNAM ZARAGOZA

Los limites de mi lenguaje
Son los limites de mi mundo
Willgenstein L.

“Las actuales sociedades multiculturales quedan expuestas a una encrucijada: reconstruyen nue-
vas formas de vivir juntos en base al didlogo y consenso entre una creciente pluralidad de voces
o sufren las consecuencias del conflicto entre diferentes fundamentalismos. La salida a la encru-

cijada viene de la mano del didlogo y, donde éste se acaba, de su contrario: la violencia.”
(Flecha, 2004)

Introduccion

En toda relacién humana el didlogo y el contexto en el que ocurre, da lugar al tipo de interrela-
cion e interaccion de sus interlocutores. En el proceso educativo, el didlogo representa mas que
una comunicacion eficaz, es el recurso para el desarrollo de habilidades cognoscitivas en las que
conversar, debatir, argumentar resignifica la palabra, para aprender a convivir, a ser, a aprender
con los otros, a ejercer la comunicaciéon como un espacio de reflexion y analisis de la realidad
vivida y escrita en los textos que documentan los contenidos tematicos de los programas acadé-

micos.

El dialogo es entonces un recurso de aprendizaje, que expresa conocimientos, sentimientos y

nivel de la construccion del mundo, de subjetividades e intersubjetividades, de la consciencia de
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su quehacer escolar y profesional, por lo que es fundamental analizar el impacto que tiene en la
comunicacién en el desarrollo personal, académico y cientifico, que implica una educacion con

perspectiva dialogica que permee toda practica educativa.

Situacion problematica

Un primer acercamiento a la presentacion de este ensayo, es subrayar la falta de estrategias
didacticas para el desarrollo de la comunicacion en el ambito escolar universitario, problematica
que se puede sefialar como un asunto trascendental para el impulso al trabajo académico, la
ciencia y el ejercicio profesional. El buen uso de la palabra tiene valor en tanto provee la capaci-
dad de expresar con claridad, las ideas, emociones, saberes y conocimientos, de interpretar lo
que otros quieren decir y posibilitar el didlogo que le es propio a la especie humana. En el espa-
cio educativo del nivel superior, el dialogo representa una habilidad, de la que derivan otras
como el debate, acuerdos, trabajar en equipo o de manera colaborativa, en suma, de construir

conocimiento.

En la sociedad del conocimiento, los recursos de la informatica han sido un soporte indispensa-
ble para el avance cientifico y tecnolégico, que posibilita dar respuesta a los cambios que a un
ritmo acelerado, suceden en las necesidades, exigencias y problematicas sociales como los con-
flictos laborales, de “empleos volatiles y desempleo persistente, la transitoriedad de perspecti-
vas...” (Bauman, 2013 p 55), migraciones, amenazas, victimizacion de personas y paises, que
hablan de situaciones regionales y globales, que nos lleva a la reflexiéon acerca del papel de la
escuela para preparar a los estudiantes en este contexto de incertidumbre, en donde la comuni-

cacién en su mas amplia acepcion es vital.

En la modernidad, el saber y las condiciones de vida se han vuelto liquidas (Berman, 2011), con
conocimientos que pierden vigencia rapidamente, con innovaciones tecnolégicas que modifican

la vida y las aspiraciones de los sujetos, que generan contradicciones en la percepcion de la reali-
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dad ¢Es esto evolucion o involucion? Es que nos acercamos o alejamos del bienestar, pues se han
modificado los valores, comportamientos, la situacién laboral se ha tornado fragil, se alteran las
tradiciones, se potencian los patrones de consumo, se atiende lo inmediato, se procura la rapi-
dez y lo desechable; se tiende a la individualizacion que fragmenta y se pierde de vista el sentido
de la vida, de lo humano; con cambios culturales en los que la palabra y el didlogo necesitan ser
resignificados y practicados por el bien mismo del ser humano en una era de tecnificacion que

parece no tener limites.

En el ambito educativo, son preocupantes los indices de aprovechamiento, desercién, reproba-
cion y titulacion profesional, por ello se han implementado estrategias, en que no consideran la
importancia de la interaccidn escolar, del habla coloquial y técnico cientifica, como medio para
el despliegue de habilidades del pensamiento y el crecimiento personal, desde una perspectiva
dialogica en educacion, en la que los protagonistas tomen consciencia uno del otro, de aportacio-
nes y experiencias de cada uno, discernimiento entre pares, compartir lo que piensan y sienten,

de saber qué y como participar.

Aprender a conversar con respecto al hablar y escuchar, de saberse complementarios unos a
otros; de tomar conciencia de lo aprehendido, para cimentar o reforzar una practica argumenta-
tiva y critica, de tomar decisiones, como soporte del desarrollo humano personal y social (Aran-
dia y otros, 2010), a fin de que pueda participar en un mundo complejo e incierto. Asi, no es con-
veniente, enfocar las estrategias para cubrir un cimulo de informacién en detrimento de los

objetivos curriculares significativos y poner todo empefio en el estudiante.

Otra problematica en la educacion formal en torno a la comunicacion, son los usos y costumbres
de los estudiante. En la revision documental y exposiciones orales o escritas, de manera sim-
plista realizan copy page, repiten la informacion en forma inconexa, por lo que no pueden expli-
carla con claridad, por supuesto tampoco dialogar o defender sus aseveraciones. Pasar por alto

la asimilacién y acomodo de la informacion, termina por no le redituarle un conocimiento signifi-
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cativo. Por otra parte, la falta de consulta a fuentes confiables y la insuficiente comprension lec-
tora, no propicia el desarrollo de otras habilidades -comparacion, relacién, proyeccion, proble-
matizar, proponer soluciones- e imposibilita el dialogo y la reflexién acerca de lo que sabe con
relacion a lo que leyd, contrastar contenidos, autores y todo ello con la experiencia misma. Lo
desfavorable de los dispositivos moviles, es que en las redes sociales predomine la atencion a lo
trivial, que los mensajes carezcan de sintaxis y ortografia, conducta que se traslada a los trabajos

escolares, y mas tarde, con seguridad a su ejercicio profesional.

En México la falta de la lectura y su correspondiente analisis individual y/o grupal, ocasiona que
lo leido se asuma como verdadero o util por el solo hecho de haberse publicado. La comprension
lectora en el nivel superior, es una problematica que se vincula con la dificultad real del estu-
diante tenga elementos para confrontar sus creencias, sustentar y estructurar sus ideas, de parti-
cipar en discusiones y controversias no solo en el espacio aulico, sino en la vida cotidiana, en
lugar de ello, como ya se dijo, repite lo que lee, lo que es evidente en los trabajos escritos, y en
las exposiciones orales, no quedandole otra que guardar silencio ante las preguntas o “no hacer
preguntas” a otros, de aislarse, pero desde el punto de vista académico, que no esté en posibili-
dad de relacionar los elementos tedricos o practicos que son expuestos por él y los otros, limi-

tando asi el ejercicio de interlocucidn, tan indispensable como recurso para el aprendizaje.

Finalmente, no menos importante es la concepcion que tenga el profesor de como se aprendey
que debe aprender el estudiante, asimismo la personalidad del docente puede dar lugar a
ambientes autoritarios en los que no es posible “hablar en libertad”, o donde las conversaciones
que “no tengan que ver con los contenidos programaticos” no deban permitirse. Lo anterior en
parte depende de la cultura institucional y su modelo pedagogico, ya que puede ser determi-
nante el hecho de que la planeacion sea de caracter normativo, de vigilancia, que se acaten los
tiempos asignados a cada tema, las estrategias didacticas y formas de evaluar de los contenidos

programaticos, de continuar con las modos educativos tradicionales en los que la memorizacion
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y reproduccioén acritica de contenidos, “evaluados” con los acostumbrados examenes, que cuanti-

fican aciertos y errores mas que corroborar cualitativamente lo que han aprendido.

La palabray el dialogo en la practica educativa

El desarrollo, funciones, estructura y alcances de la comunicacion han sido objeto de estudio por
la filosofia, antropologia, linguistica, sociologia, neurologia, de la logoterapia y la Programacion
Neurolinguistica, por citar algunos de los campos del conocimiento que se han ocupado de sus
implicaciones; cada una en su dimension de generalidad o particularidad, dan cuenta de que el
lenguaje y la palabra nos proveen de la identidad de seres humanos pensantes y sintientes.
Como individuo se piensa a si mismo con un dialogo interno que genera una autoimagen acerca
de cdmo es, se ve y se siente en el mundo; como ser social, se relaciona al reconocerse comun a
los otros, con quienes necesita expresarse y expresar necesidades, anhelos, creencias, de cons-
truir juntos una relacién dialégica de mutua comprension. Es ineludible asociar la comunicacién
con la consciencia y el razonamiento, empiricamente percibe el ser humano, lo que interpreta y
abstrae de la realidad, que aprehende y conforma un conocimiento cada vez mayor, son atribu-

tos que le permite darse cuenta y vincular lo que sucede en su interior y el entorno.

El lenguaje es “agente estructurante en la construccién de la realidad” (Bajtin/Voloshinov, cit por
Lopez y Pérez), con el uso de las palabras y los cambios del sentido de ellas en el tiempo y espa-
cio, nos conforma durante toda la vida, pero para quienes estan insertos en un proceso educa-
tivo, formal o informal, el lenguaje cientifico y técnico da forma y fondo a lo que se dice (n) en el
aula, en las TIC's y en el entendido de que hay cambios culturales a partir de la escuela, esto se

refleja en la vida cotidiana.

...la lengua... proporciona ademds de un lenguaje mds o menos rico, un sistema de categorias

mds o menos complejo, de manera que la aptitud para descifrar y manipular las estructuras
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complejas, sean logicas o estéticas, dependen de la complejidad de la lengua transmitida por la

familia. (Bordieu, 2005 p 116)

El intercambio de representaciones de la realidad esta mediado por la palabra y como signo lin-
glistico se usa con el riesgo de significar cosas diferentes segun el contexto fisico, cultural y emo-
cional en que se empleen. Es evidente la diferencia de significados y significantes en un mismo
idioma, entre regiones de un pais, lo que puede ser ofensivo en algunos lugares, en otros no. Los
signos paralinguisticos o no verbales pueden también ser interpretados desde el marco de refe-
rencia de quien observa, y actia en funcidn de las posturas corporales, actitudes, gesticulacién,

tonos de voz (por citar algunos) de sus interlocutores.

Los signos por si mismos “hablan” algo de cada participante, son mensajes con datos relativos a
pensamientos, sentimientos e intencionalidades, que pueden ser Utiles o no para el trabajo aca-
démico (tension, indiferencia, cansancio, enojo, preocupacion, “no sé€”, “no importa”, de colabora-
cién o autoritarismo, etcétera). Aqui caben otras preguntas ;Qué tan perceptivos son los docen-
tes ante alguna (s) de estas condiciones individuales y/o grupales? ;Qué medidas de intervencion

toman? ;Qué resultados han tenido?

Un punto trascendente de la palabra, es su funcion metalinguistica y de autorregulacion; lo que
representa para organizar enunciados e ideas, cuando el dialogo es consigo mismo, las pregun-
tas que se hace y las respuestas que hace acerca de si y de su insercién en el mundo; de lo que
constituye su interpretacion de la realidad inmediata, la consciencia de la presencia y el ser de
los otros, lo que se es para los otros, y los otros son para él o ella. Lo anterior implica un bagaje
lingliistico y conceptual que construye representaciones de la cosmovision, cultura, que no se
han introyectado de manera aislada sino junto a la familia, amigos, vecinos, comparieros reales o
virtuales y en general de las condiciones sociales, a partir de lo cual se establecen subjetividades

e intersubjetividades que son razén para actuar en el mundo concreto.
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Lo que es relevante y muchas veces ignorado en los espacios educativos, es la heterogeneidad
de los sujetos y grupos escolares, con diferencias derivadas de sus experiencias de vida y por las
trayectorias escolares, que dan lugar a distinciones por su capital econdmico, cultural, social, cul-
tural y simbdlico (Bordieu, 2005), con un marco referencial individual y particular, con un modo
de ser y actuar que propicia o no una interlocucion fructifera en términos académicos, que le
permita la apropiacién de terminologia, definiciones y conceptos propios de la disciplina o

modulo.

La comunicacion no sélo es el uso del lenguaje para intercambiar mensajes, es importante resal-
tar el papel formativo y de cognicion de los estudiantes, de tomar en cuenta a veces, la limitacién
del vocabulario que hacen de las dinamicas grupales algo incbmodo e incluso inutil para su
aprendizaje, al no darse a entender o entender a sus compafieros y profesores. La comunicacién
tiene que ver con la capacidad interpretativa de uno a otro, mediada por prejuicios a las perso-
nas, o bien, por los temas que se abordan, las intenciones implicitas o explicitas, que pueden ser
guia de acciones; en los hechos el didlogo dota de identidad individual y de grupo, nos estructura
como personas, ordena, da sentido y renovacién a las ideas, con significados que acertada o
errobneamente nos han precedido por generaciones, que necesitamos contextualizar social y cul-

turalmente para evitar afectar la interaccion.

El lenguaje es la posibilidad de nombrar y significar hechos, cosas, fendbmenos; de explicar en
alguna forma, la razén del por qué son como son (provisional y cambiante), de leer la naturaleza,
de construir ideas, proyectar, del desarrollo tedrico y practico profesional. En la educacién, la
comunicacién es fundamental para compartir representaciones mentales de la realidad, razonar,
conceptuar, argumentar, plantear hipotesis, por citar algunas de las habilidades mentales supe-
riores. Se puede afirmar que no se ha dado el debido valor al didlogo, a la forma de relacion de

los docentes y estudiantes, de pensarlo como estrategia didactica que oriente el ejercicio dialo-
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gico igualitario, en el que las diferencias cognitivas y culturales las conjunten para enriquecer el

conocimiento y hacer de éste un objetivo comun.

“el didlogo es un proceso interactivo mediado por el lenguaje y requiere para ser considerado
con esa naturaleza dialdgica, realizarse desde una posicion de horizontalidad... importancia que
tiene para el aprendizaje la creacion de contextos tedricos en los que se desarrolle una pedago-

gia de la pregunta” (Freire, cit por Arandia p 314-15)

¢Qué limita el uso de la palabra y el didlogo en el ambito escolar? Sin pretender dar una puntual
respuesta, aqui se mencionan algunas cuestiones desde la experiencia del docente que se rela-
cionan con el alumno, entre docentes y con la institucion. Profesores y estudiantes interactdan
por una parte, de acuerdo a sus respectivas biografias, capital cultural, personalidad (autocon-
fianza, autovaloracion) y vocabulario; por otra parte, formas paralinguisticas corporales y actitu-
dinales que idealmente dan evidencia del interés y atencién al dialogo horizontal, igualitario,
comprensivo y solidario, del trabajo en equipo o colaborativo como estrategia para el consenso,
inclusividad, corresponsabilidad, razonamientos con sustento, de aproximacion a la teoria, prac-

ticas profesionales y al contexto.

Comprender los objetivos curriculares es formativo para el estudiante, con la expectativa de que
los asuma como propios y pueda generar una postura tedrica, practica y humanista que neces-
ariamente pasa por los procesos de racionalizacion y argumentacion, habilidades que a final de
cuentas, son fundamentales en toda practica profesional, sin embargo, la practica educativa
dominante centra sus objetivos en los contenidos disciplinares, aun cuando los avances pedago-
gico didacticos, indican la pertinencia de centrarse en el estudiante. La tendencia a estandarizar a
la poblacién estudiantil (todos deben saber lo mismo en un tiempo predeterminado, con un tra-
bajo escolar evaluado y calificado basicamente en forma individual) aleja a la practica educativa

del dialogo, para en su lugar, tener prisa por cubrir el programa académico.
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La ciencia y la tecnologia son dominantes en los planes de estudio, por tanto se ponderan los
contenidos conceptuales y procedimentales, dejando al margen las actitudes, valores, del saber
convivir y Ser (Delors, 1996), dificiles de objetivar y definir lo que se pretende, instrumentar y eva-
luar logros. En la actualidad se proponen intenciones curriculares que dan cuenta de un profe-
sionista con una formacién mas alla de la capacitacidén para resolver los problemas inherentes a
la profesidn, se citan: con creatividad, que sea critico, propositivo innovador, con identidad, res-
peto a la diversidad, multiculturalidad, inclusion, otredad, democracia, ciudadania, equidad y
emprendimiento. Justamente para aspirar a "todas las categorias mencionadas y deseables del
futuro egresado, se requiere desarrollar habilidades mentales superiores, de aprender a apren-
der, de conciencia, con una perspectiva de educacién dialégica. Aprender a pensar no sucede de
manera automatica solo por estudiar o cumplir con las tareas, tienen que ser propiciadas de

manera sistematica.

La educacion dialégica supone transformaciones no sélo en el actuar de los protagonistas, sino
del disefio de estrategias para pensar, crear, resolver, por tanto tiene que ser congruente las for-
mas didacticas innovadoras y de evaluacién, que no sefialen fechas, sino que de manera conti-
nua se valore lo que ocurre cada dia en el proceso de ensefianza y aprendizaje, modalidades
como: la autoevaluacién -didlogo interno-, autocalificacion -justificada con argumento sélidos-,
evaluacién compartida o coevaluacion -dialogo entre pares-, calificacion dialogada -del estu-
diante con el profesor- (Pastor, 2009), y otras cualitativas, reflexivas, analiticas, en las que didlogo
es central, sin que sea una labor exclusiva de profesor. Las propuestas innovadoras de evalua-
cién mencionadas, pueden escandalizar a mas de uno, pero hay experiencia al respecto, hace
falta elaborar propuestas didacticas y de evaluacién en las que el didlogo sea propiciado a fin de
que el estudiante desarrolle sus potenciales mentales y relacionales, que son esenciales para

cumplir con “prepararlos para la vida”
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Todavia es comun la practica educativa bajo el paradigma de la transmisién del conocimiento,
con exposiciones orales de la tradicional “pedagogia del decir” (Lépez y Pérez p 30), con exposi-
cién de temas por el docente o estudiante, que son repeticion de textos, incluso valga la redun-
dancia “textualmente”, sin generar una postura o identidad personal con respecto a lo leido, por
lo que deja de ser un recurso didactico. Se pasa por alto que el aprendizaje es una construccion
individual y social que para un primer acercamiento, es necesario dialogarlo, con analisis,
debate, problematizacion, con la reflexion del discurso, propuestas o perspectivas de los autores
consultados (datos, resultados, explicaciones); inclusive con propuestas, ideas o alternativas fun-
damentadas de los estudiantes, que tengan sentido y significatividad. Para lo cual el dialogo
entre pares, con los docentes, y expertos en forma directa o a distancia a través de las Tecnolo-

gias de la Educacién y Comunicacion.

El didlogo asimismo se establece con la ciencia misma, al “dialogar” con el o los autores que
documentan una teoria, hipotesis, propuesta o tema, que en la busqueda de respuestas, el estu-
diante lector analiza, compara y articula su propio discurso, respuestas tentativas, que le induz-
can a la busqueda de mayor informacién del mismo autor a través del tiempo o de otros, que
cambie sus planteamientos, incluso se retracte o los module, por lo que en la lectura, es impor-
tante dialogar con los argumentos. Asi una estrategia de aprendizaje asociada al lenguaje es la

lectoescritura, y quien la ejercita se le llama letrado (Gee, 2004).

Freire trascendio la perspectiva dial6gica de la educacion, pues ademas de conceder importancia
del didlogo, amplia el campo de accion de lo que pasa dentro de la institucién escolar a lo que
esta afuera de la escuela y que esta relacionada a los objetivos curriculares; incluye a los padres
de familia, grupos sociales, a otros profesionales, de hacer extensiva la horizontalidad del dia-
logo, a la multi o interdisciplinariedad que de voz tanto a “los expertos” como a los que viven la
praxis educativa, a fin de integrarse para reflexionar y atender la problematica que involucra la

educacién, aprendizaje y conocimiento.
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Se ha acufiado el término de literacidad a los usos de la lengua escrita (académica, disciplinar o
técnico cientifica) ya que el estudiante en funcion de su comprension lectora y del sentido que
otorgue a lo que lee, “puede decir” algo o mucho, de la cuestién -vocabulario basico, conceptos,
metodologia, aplicacion de esos constructos y de interpretar los argumentos cientificos- (Durant
et al, 2000). Como estrategia didactica, la lectura se complementa con la accién de plasmar en
forma grafica lo aprehendido mediante narrativa, mapas conceptuales, simbolos, esquemas,
etcétera. La intencion es generar en el estudiante un “discurso inteligible” (Foucault), que le per-
mita introducirse a las ciencias y humanidades. A partir del grado de verdad de sus conclusiones
temporales, del nivel de conocimiento alcanzado y de los cuestionamientos que surjan, se genere
curiosidad e intencién de indagar, de saber mas. Esto es participacién escolar activa, que depen-
diendo de la dimension reflexiva, pueda producirse el interés, asi como la implicacién ciudadana

y planetaria.

La educacion por competencias es un asunto complejo que solo se aborda aqui para reafirmar
qgue en esta modalidad, la palabra y el didlogo son esenciales en el proceso de ensefianza apren-
dizaje, implica un trabajo dirigido a los procesos formativos del estudiante mas que a los conteni-
dos. La competencia “... se da desde el desarrollo y fortalecimiento de habilidades de pensa-
miento complejo” (Tobén, 2008 p 3), que dicho de manera coloquial, estd orientado a lo que
hacen los jévenes con la informacion, cdmo la procesan y la aplican, a los mecanismos mentales

por desarrollar.

No es casual que las competencias clasifiguen como genéricas a las competencias para la vida
(ciudadana y de convivencia) y académicas (comunicacion y lectora) haciendo la diferencia con
las curriculares y profesionales (Diaz, 2006). Que las competencias sean “...el dominio de los prin-
cipios que gobiernan el lenguaje; y la actuacion como la manifestacion de las reglas que subya-
cen al uso del lenguaje” (Chomsky cit. en Salas, p 5), hacen sentido a la importancia de trascender

las formas de educacidén tradicional para concentrar la atencion en el estudiante.
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En sintesis

La palabra, didlogo y comunicacién, representan en este orden, niveles de la capacidad humana
para interrelacionarse e interactuar como seres sociales, recursos primordiales de expresién lin-
gulistica, paralinguistica y simbdlica de lo que piensan y sienten quienes protagonizan la practica
educativa, fendmeno al que no se les ha dado la importancia para la construccion del conoci-
miento. El nivel de la comunicacion esta en gran medida determinada por el ejercicio de lectoes-
critura, ambas debieran ser incorporadas de manera explicita en la planeacion curricular y ser
objeto del disefio de estrategias de aprendizaje y evaluacion, ademas de conformar una cultura
institucional que de voz y escucha a la comunidad universitaria. La educacién dialogica consti-
tuye un aprendizaje significativo para la organizacién de ideas, un andamiaje para comprender el
discurso cientifico y técnico, al mismo tiempo que propicia valores asociados a la convivencia 'y a

los valores humanistas.
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RESUMEN

El propdsito del presente trabajo es realizar un acercamiento al modelo denominado
aula invertida o aprendizaje invertido, como mejor se la ha conceptualizado. A fin de
visualizarlo desde diferentes angulos, se abordan datos sobre su inicio, evolucion,
soporte tedrico, peculiaridades al situarlo en el aula, para posteriormente analizar los
resultados que entregan diversos investigadores al comparar la aplicacion de dicho
modelo con el tradicional. Los estudios empiricos aqui mencionados, concentrados en
escenarios norteamericanos, se desprenden del analisis previo realizado por Martinez-
Olvera, Esquivel-Gamez y Martinez (2014); el interés central del presente documento es

encaminar la discusion al escenario nacional.

Palabras clave: modelo educativo mediado por tecnologia, flipped learning modelo

invertido de aprendizaje
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INTRODUCCION

En el ambito educativo, si bien el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC)
se inici6 como apoyo didactico, hoy en dia adquiere tareas mucho mas importantes, como pro-
porcionar mayor cobertura educativa, habilitar el intercambio de saberes, conectar comunidades
de aprendizaje, y servir de medio para la adquisicién de las competencias digitales que el ciuda-
dano del siglo XXI debe ostentar. Ademas, las TIC incorporan a la educacion una doble enco-
mienda: mantenerse a la altura de las nuevas necesidades de los ciudadanos digitales con la
incorporacién de esquemas de aprendizaje autonomo y, aportar herramientas de inclusién y
alfabetizacién digital entre los menos favorecidos (Martinez-Olvera, Esquivel-Gamez y Martinez,

2014, p. 143).

En el escenario actual, dos factores se destacan en la conceptualizacion de la sociedad del cono-
cimiento: los procesos educativos y las TIC (Krtger, 2006), las reflexiones anteriores arguyen la
propagacion de modelos tecno-educativos, cuyo sustento pedagégico le otorga plusvalia al uso e
implementacién de tecnologia en la educacién, haciendo factible la formacion de comunidades
de aprendizaje y la adquisicion de competencias digitales, aspecto deseable en la formacion del

ciudadano del siglo XXI.

El modelo pedagdgico en el que se centra el presente documento es el denominado aprendizaje
invertido, Flipped Learning Model (FLM por sus siglas en inglés), el cual ha ganado popularidad
entre los docentes norteamericanos de todos los niveles educativos y se ha propuesto, a partir

de 2014, como la opcidn a seguir en la educaciéon media superior en México.

A fin de plasmar una imagen clara del modelo en cuestion, se abordaran datos sobre su origen,
evolucién, elementos centrales, teorias que lo sustentan, la evidencia empirica que se reporta en

relacion a la mejora académica en contraste con el aula denominada tradicional. Finalmente, con
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base en el andlisis de los puntos anteriores y el escenario educativo nacional, se desprenden

algunas consideraciones.

¢COMO SURGE EL FLIPPED LEARNING MODEL?

El modelo aula invertida, aula inversa o aula volteada, fue difundido extensamente en 2012, gra-
cias a Aaron Sams y a John Bergmann (Coufal, 2014; Talbert, 2014) aunque la autoria puede atri-
buirse a Lage, Platt y Treglia (2000), quienes acufiaron el término inverted classrom a fin de referir

el uso de la estrategia utilizada en su propia asignatura (Talbert, 2012; Tucker, 2012).

El aula invertida ha sido referida, en términos generales, como el modelo que invierte los roles
de los involucrados directos en el proceso ensefianza-aprendizaje; se abandona la clase impar-
tida por el profesor, substituyéndose por tutoriales multimedia que puedan ser atendidos por el
aprendiz fuera del aula, y la denominada tarea, se transforma en actividades practicas dentro del
aula, a fin de ejercitar contenidos mediante el trabajo colaborativo, el aprendizaje basado en pro-

blemas y la realizacion de proyectos (Coufal, 2014; Lage, Platt y Treglia, 2000; Talbert, 2012).

El uso de estrategias tales como la lectura y/o investigacién del tema a tratar previo a la clase, se
puede encontrar en diversas signaturas, especialmente del area de las ciencias sociales, mucho
antes de la propuesta planteada por Lage et al. (2000) (Talbert, 2012; Tucker, 2012); sin embargo,
la adicidén de video-conferencias o presentaciones en material multimedia le agrega el factor tec-

nolégico, clasificandose como un modelo tecno-educativo (Martinez-Olvera et al., 2014).

Hasta aqui que pueda confundirse al uso de videos explicativos previos a la clase tradicional
como el factor central del modelo, razén por la cual The Flipped Learning Network® (FLN), organi-
zacion creada por Bergmann y Sams, desprendié una definicién formal y cuatro pilares que

caracterizan el modelo.

® Organizacion registrada en Estados Unidos con el fin de congregar a los distintos actores educativos interesados
en el uso del FLM a fin otorgarles apoyo, capacitacion y recursos. Ver http://www.flippedlearning.org
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The Flipped Learning Network, publica la siguiente definicién:

El aprendizaje invertido es un enfoque pedagdgico en el que la instruccion directa se desplaza de
la dimension del aprendizaje grupal a la dimension del aprendizaje individual, transformdndose
el espacio grupal restante en un ambiente de aprendizaje dindmico e interactivo en el que el
facilitador guia a los estudiantes en la aplicacion de los conceptos y en su involucramiento crea-

tivo con el contenido del curso. (FLN, 2014/2015, p.1).

Definido de tal modo, el aprendizaje invertido va mas alla de requerir la visualizacién de conteni-
dos extra-clase; refiere en si el abanderamiento de entornos de aprendizaje individualizados, el

fomento de comunidades de aprendizaje y la auto-direccién del proceso formativo.

PECULIARIDADES DEL APRENDIZAJE INVERTIDO

A diferencia de Lage et al. (2000), Bergmann y Sams (2012) iniciaron su propuesta sin funda-
mento tedrico educativo; sin embargo, durante la practica se preocuparon por abarcar los dife-
rentes estilos de aprendizaje del alumnado, la individualizacion del proceso y el fomento de la

auto-regulacion del aprendizaje (Martinez-Olvera et al., 2014).

Con dichos aspectos en mente y la participacion de educadores experimentados en el uso del

modelo de aprendizaje invertido, el FLN (2014/2015) enuncio cuatro pilares que lo constituyen:

1. Ambiente flexible, referente a adecuar la calendarizacion, los espacios de interaccidon
alumno-docente, alumno-alumno, y los formatos de los que se desprendera el contenido

declarativo o conceptual.

2. Cultura de aprendizaje, centrada en el alumno.
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3. Contenido dirigido, involucra la seleccion y adecuacion del contenido declarativo (el video
es muy recomendado) y el andamiaje educativo, a fin de hacer alcanzable a todos tanto la

parte conceptual como la procedimental del curso impartido.

4. Facilitador profesional, figura guia que realiza evaluacion formativa constante y retroali-

mentacion inmediata lo mas individualizada posible.

Explorar los contenidos extra-clase, mientras se practican las tareas en el aula, se respalda en la
Taxonomia de Bloom, ya que el repaso de contenidos declarativos descansa en tareas cognitivas
de bajo nivel, tales como recordar y entender, mientras que la realizacién de actividades colabo-
rativas, resolucion de problemas y elaboracion de proyectos, implica tareas de alto nivel como

aplicar, analizar, evaluar y crear (Talbert, 2014 como se cit6 en Martinez-Olvera et al., 2014).

¢COMO LLEVAR A CABO UNA EXPERIENCIA DE APRENDIZAJE INVERTIDO?

Si ha de estipularse alguna secuencia en el establecimiento de una experiencia de aprendizaje
invertido, de acuerdo a lo referido por Lage et al. (2000) y Bergmann y Sams (2012), pudiera enlis-

tarse como sigue:

Seleccion y distribucién de los temas a abordar durante la experiencia educativa, considerando
que los contenidos conceptuales puedan ser comprendidos por los estudiantes por cuenta pro-

pia; y los procedimentales puedan ser practicados en el aula.

Mostrar al alumnado, desde la primera sesion, la secuencia de la materia, médulos, objetivos,
actividades a abordar, mostrar estructura respaldara la presentacion del modelo pedagogico a

utilizar, el cual también debe hacerse explicito a los participantes.

Pese a que el modelo no se trata en si de la visualizacion de videos tutoriales, dicho formato es

recomendable; citando a Lage et al. (2000), el uso del multimedia permite nivelar los distintos
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tipos de aprendizaje con el estilo de ensefianza del instructor, ya que es el alumno quien decide
el lugar, momento y ritmo en que adquiere el contenido conceptual. Sin embargo, para que tal
estrategia funcione, Bergmann y Sams (2012, 2014) sugieren entrenar a los alumnos para que
aprehendan lo esencial asi como en toma de notas, sintesis, resumen, elaboracion de preguntas

y, cabe mencionar, aquellas tareas cognitivas necesarias para su participacion.

Ya que el tiempo de clase debe ser utilizado para las actividades de practica, se recomienda veri-
ficar, durante los primeros 10 min., que los alumnos hayan revisado el material conceptual apro-
piadamente; entre las estrategias de verificacion se puede recurrir a solicitar que los estudiantes
realicen preguntas inferidas del contenido revisado (no textuales) y/o respondan cuestionamien-

tos que les permita la participacion abierta y equitativa.

Permitir el trabajo en pequefios grupos, rotativos, asignando tareas cuya resolucién implique la
practica del contenido revisado, la colaboracion y el avance gradual en complejidad. Incitar a los
participantes a discutir sus ideas y presentar sus conclusiones ante el grupo, ya que puede ayu-
dar a identificar nuevos aspectos a abordar o dudas a aclarar. Asi mismo, compartir resultados y
avances de manera asincrénica mediante el uso de blogs, puede derivar en la practica de otras

habilidades de comunicacién (argumentacidn) e interaccion (comunidades de practica).
Proveer, si es posible, de dispositivos y uso de Red en el aula.

Realizar evaluacion formativa al interior de los equipos de trabajo en cada sesion, lo cual permite
tomar nota del avance individual y realizar los comentarios pertinentes a fin de guiar al alumno
hacia la mejora de su ejecucion y la optimizacion de su aprendizaje enfocado en sus necesidades
particulares. Con evaluacion continua, la aplicacién de quizzes o cuestionarios de manera aleato-
ria y eventual asi como la asignacion de un valor numérico a cada actividad puede promover una

participacion responsable entre el alumnado.
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Realizar evaluacion sumativa, si bien la flexibilidad es uno de los pilares del modelo, no debe con-
fundirse con la asignacién del valor numérico a la ejecucién demostrada durante el moédulo. En
este punto, se recomienda nuevamente hacer uso de herramientas tecnoldgicas ya que arrojan
resultados inmediatos, retroalimentacién y otorgan seguimiento individual tanto para alumnos

cOmMo para docentes.

Parte esencial para un seguimiento adecuado al invertir un aula, es la estructura y planificacion
del curso desde el inicio; por lo que, contar con un ambiente virtual (plataforma, pagina Web)
donde se encuentra la informacién organizada del curso (secuencias, tutoriales, cuestionarios de
apoyo y de practica), con opcion de descarga a dispositivos portatiles, y que cuente con secciones
de discusion y participacién alumno-alumno, alumno-docente, ayudara a movilizar los espacios

educativos.

¢CUALES SON LAS CARACTERISTICAS DEL PROFESOR QUE INVIERTE EL
APRENDIZAJE?

Tomando en cuenta los puntos anteriores, se pueden rescatar algunas caracteristicas deseables
en el docente que se inicia en la practica del aprendizaje invertido (Lage et al., 2000; Bergmann y

Sams, 2012):

* Versado en su disciplina, habil en evaluacion formativa y en la retroalimentaciéon inme-

diata
* Habituado o al menos dispuesto al trabajo colaborativo e interdisciplinario

+ Posee competencias digitales e informacionales basicas como manejo de equipo de co6m-

puto, presentadores multimedia, navegacion en internet y uso de redes de comunicacion

+ Reconoce sus carencias, promueve la investigacion y el trabajo colaborativo
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Libro 10. Integracion sistémica del conocimiento

» Dispuesto al cambio y a adaptar su estilo de ensefianza a las necesidades detectadas y

recursos disponibles

* Maneja las estrategias del aprendizaje activo

/CUAL ES EL SOPORTE TEORICO-PEDAGOGICO?

Tomando en cuenta la taxonomia de Staker y Horn (2012), asi como el analisis realizado por
Davies, Dean y Ball (2013) y Coufal (2014), el sustento teorico del aprendizaje invertido se puede
plasmar como se presenta a continuacién en la figura 1. Para mayor informacion consultar Marti-

nez-Olvera et al. (2014).

Figura 1. Sustento teorico del aprendizaje invertido. Fuente: Propia

APRENDIZAJE INVERTIDO VS AULA TRADICIONAL

Los datos aqui presentados se obtuvieron de la seleccion de estudios cientificos cuyo foco fue
documentar el rendimiento académico de los participantes en un aula invertida en contraste con
el aula tradicional. Se limité la busqueda a articulos de habla inglesa puesto que en las bases de

datos latinas no se encontré material relacionado, quiza por la relativa novedad del tema. Asi
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mismo se eligieron los términos inverted classroom, flipped classroom, inverted classroom model,
flipped classrooom model para la busqueda. Las bases de datos consultados fueron Web of
Science, Springer Link, Ebsco Host, ProQuest, Wiley Online Library, Emerald, SciVerse aunque
solo arrojaron resultados las cuatro primeras citadas, de donde se recuperaron un total de
nueve articulos y una disertacién doctoral de acceso abierto. Los datos referidos por dichos estu-
dios se ubican en el nivel educativo superior y en general se observé mayor trabajo en el uso del

modelo en el drea médica.

Para los fines de este documento se agrega un resumen de los datos hallados por Martinez-

Olvera et al. (2014), para mayor informacion se recomienda su consulta.

De los 10 reportes recuperados, se observé que el 50% reporta que la adquisiciéon de conoci-
miento al comparar el aula invertida y el aula tradicional, puede considerarse similar, es decir, no
se encontraron diferencias significativas (Baepler, Walker y Driessen, 2014; Davies, Dean y Ball,
2013; Findlay-Thompson y Mombourquette, 2014; Galway, Corbett, Takaro, Tairyan y Frank, 2014;
Talbert, 2014). Sin embargo, Baepler, Walker y Driessen (2014), Davies et al. (2013) y Galway, Cor -
bett, Takaro, Tairyan y Frank (2014) documentan mejoria auto-percibida en el aprendizaje y/o un
mayor grado de satisfaccion, por parte de los participantes, al involucrarse con dicha experiencia

educativa.

Mason, Shuman y Cook (2013) y Mattis (2014) refieren adelanto en cuanto a mayor cantidad de

contenido abarcado o disminucion del esfuerzo para resolver las actividades planteadas.

Kong (2014), Pierce y Fox (2012), y Tune, Sturek y Basile (2013), refieren diferencias significativas
a favor del aula invertida. Adicionalmente, Pierce y Fox (2012) y Tune et al. (2013) reportan

mejora en la percepcion del aprendizaje auto-dirigido.

Adicionalmente, se observa que un aula invertida habilmente situada y dirigida, facilita la autono-

mia en el aprendizaje (Pierce y Fox, 2012; Tune et al., 2013), el progreso de competencias infor-
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macionales y el pensamiento critico (Kong, 2014); por el contrario, el delegar a los alumnos la
busqueda de tutoriales en la Web o planificar sobradas actividades, provoca cansancio y frustra-
cién (Mason et al., 2013; Kong, 2014). En general, los estudiantes que se enfrentan por primera
vez a un modelo invertido, se muestran renuentes (Baepler et a., 2014; Mason et al., 2013; Tune
et al., 2013); y, aceptan el esquema de trabajo hasta percibir beneficios tales como un avance

dindmico del curso (Davies et al., 2013).

Por otro lado, los ultimos resultados arrojados por la 12° encuesta anual en linea Speak Up
(2015), a cargo de Project Tomorrow’y The Flipped Learning Network , refieren un incremento en el
interés de los docentes norteamericanos por el uso del modelo, asi como un mayor porcentaje
de experiencias positivas reportadas por quienes ya lo han utilizado (docentes y alumnos). Como
dato interesante, se encuentra la preocupacion de la falta de acceso a material en Red fuera del
centro educativo aunque los porcentajes de uso indican una superacion paulatina de la barrera
mencionada. Asi mismo, se reporta que la preocupacion sobre la falta de entrenamiento formal
de los docentes para la puesta en practica del modelo ha disminuido y se evidencian areas a
tomar en cuenta por las autoridades educativas para optimizar la capacitacién ofrecida, como lo

relacionado al uso adecuado del tiempo dentro del aula.

Los datos anteriores coinciden con los reportados por la encuesta a cargo del FLN y SOPHIA® en
2014, donde se revela que el aumento de educadores interesados en el modelo proviene del
entusiasmo contagiado por algun colega, extendiéndose mas rapido en los niveles educativos
medio y superior, sin ser un factor determinante la edad y/o antigiedad de los docentes que lo

practican ni haber recibido capacitacién formal (tedrica o tecnolégica) al respecto.

7 Organizacion Educativa sin fines de lucro registrada en Estados Unidos, con 18 afios de impacto en las areas de
ciencias, matematicas y tecnologia educativa. Ver http://www.tomorrow.org

& Cursos en linea para nivel universitario que cuenta con capacitacion y certificaciéon a docentes sobre el uso del mo-
delo de aula invertida. Ver https://www.sophia.org/
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ALGUNAS CONSIDERACIONES EN RELACION AL ESCENARIO NACIONAL

En el contexto educativo actual, marcado por multiples exigencias que promueven el posiciona-
miento de los individuos y las naciones en la sociedad del conocimiento, la implementacidén y uso
de TIC ya no es una materia optativa. Si bien la aplicacién del FLM, conforme los datos recabados,
no presenta grandes diferencias en el rendimiento académico frente al uso del aula tradicional, si
se perciben beneficios en términos de satisfaccion. Como se aprecié en Martinez et al. (2014),
hay dos posibles explicaciones al respecto: el modelo no fue adecuadamente aplicado o se

requiere mas tiempo para valorar su impacto entre los distintos actores de cada nivel educativo.

Ahora que, “cuando el rio suena es porque agua lleva”; entre los docentes norteamericanos la
expansion paulatina y acelerada del modelo ha sido en su mayoria un trabajo entre colegas que
han compartido experiencias satisfactorias; mientras que en México la sugerencia vino desde
arriba, en paquete, a la par de la indicacién del uso de la plataforma educativa Edmodo en el
nivel medio superior, con la consigna de su implementacion en al menos uno de los grupos de
cada plantel. En este punto, se desvirtda el uso el FLM si no se tiene claro que una cosa es el uso
de plataformas y otra, la practica de un enfoque pedagdgico apoyado en el uso de tecnologia. En
el primer caso, se puede hacer uso de plataformas digitales para enviar y recibir las tradicionales
tareas; en el segundo, se estructura la experiencia educativa, los objetos de aprendizaje, las téc-
nicas y estrategias, los aprendizajes esperados, medios y momentos, en fin se practica el proceso

de ensefianza-aprendizaje con una base pedagogica bien fundamentada.

Si bien se considera que el acceso a conexién en México estd en desventaja frente a nuestro
vecino del norte, en las encuestas realizadas por la organizacién Project Tomorrow, se detectan
preocupaciones similares entre los docentes y aun asi un incremento en el uso del modelo, lo
cual puede deberse a la adaptacion del mismo a los recursos existente, cualesquiera que sean

(equipamiento de dispositivos electronicos e Internet en las escuelas, en las aulas, uso de telefo-
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nia mévil inteligente, acceso en el hogar o bien el empleo de material fuera de linea). En este sen-
tido, y aun con limitantes de cobertura, a muchos centros educativos del pais ha llegado el pro-
yecto México conectado, del cual se puede hacer uso en las aulas promoviendo el acceso a mate-
rial desde los celulares que asi lo permitan, movilizando nuestro estilo de ensefianza y cultura de

aprendizaje de un formato lineal y pasivo hacia otro multidireccional e interactivo.

Los datos recabados por las organizaciones educativas no gubernamentales en Estados Unidos,
resultan sumamente interesantes si se considera el seguimiento a los procesos que se viven en
el ambito educativo y las recomendaciones que de ahi puedan desprenderse para la mejora con-
tinua. En cuanto al seguimiento que se dara a la aplicacién del modelo en el sistema nacional
habria que aclarar algunos puntos; es decir, ¢la consigna se ha dirigido a hacer uso de una plata-
forma educativa o a mover el esquema de trabajo a una pedagogia mediada por TIC?, este ultimo
punto puede estar respaldado por el actual requerimiento de la entrega del portafolio digital

docente aunque no hay evidencia al respecto, dadas las confusiones anteriormente expuestas.

Como se establece en Martinez-Olvera et al. (2014), de los datos aqui reportados se puede agre-
gar que, aun con la implementacion tecnolégica, la clave de una buena experiencia en un aula
invertida o mejor dicho en un modelo invertido de aprendizaje, es la programacion bien estructu-
rada que realice el docente sobre las experiencias educativas, donde se tome en cuenta el acceso
al material de apoyo dentro y fuera del aula, la practica de la pedagogia activa en pequefios equi-
pos de trabajo que permita la verificaciéon de los conocimientos adquiridos, facilite su evaluacion
y permita un ritmo fluido de trabajo; asi como, el ajuste de estrategias exitosas que a la larga

permitan mejorar el resultado académico aunado al grado de satisfaccién en el uso del modelo
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